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INTRODUCCION

El uso de nuevos sistemas de comunicacion digital entre [a po-
blacion de edad avanzada puede hacer cambiar el paradigma de
atencion al enfermo cronico. ELl mayor acceso a [a informacion,
nuevos canales de comunicacion entre iguales y con profesionales
sanitarios, nuevas expectativas del sistema sanitario y mejores
competencias de autocuidado del paciente cronico aumentan la
necesidad de caracterizar mejor esta cohorte de poblacidn, segun
a perspectiva de sus competencias digitales.

OBJETIVO

« Definir una nueva categorfa de pacientes cronicos, basada en
sus competencias digitales y su relacion con el sistema sani-
tario (e-senior chronics).

« Describir las caracteristicas principales atribuibles a esa co-
horte de pacientes y ponderarlas segtn su relevancia en [
definicion.
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MATERIAL Y METODOS

Se organizd un grupo focal de 10 profesionales de la salud, 9 mé-
dicosy 1enfermera. Tras una charla introductoria, se desarrolla-
ron varias dindmicas de grupo (mapa de empatia, brainstorming,
método Delphy) para analizar y priorizar las caracteristicas del
paciente cronico con perfil mds tecnoldgico y sus expectativas
sobre el sistema sanitario. Posteriormente se elabord un cuestio-
nario articulado seguin los 6 ejes de caracterizacion, que ayudaria
a dletectar al e-senior chronic.

RESULTADOS

Sedescribieron 6 dreas diferenciadas y se le asignd a cada una el
peso ponderado seqtn la relevancia que el grupo considerg que
tenia ala hora de definir al paciente e-senior chronic. Las dreasy
surelevancia fueron: competencias tecnoldgicas (50%); relacion
con el sistema sanitario (20%); nivel de autogestion de su enferme-
dad (13%); variables relacionadas con la medicacidn (12%); red de
apoyo social (5%). Posteriormente, se disefid un cuestionario con
prequntas especificas para cada drea, obteniéndose un total de 23
preguntas. El denominado cuestionario Cambados fue revisado y
validado por 13 profesionales sanitarios.

Este cuestionario deberd ser validado con pacientes para esta-
blecer una puntuacion gue defina al e-senior chronic y descarte
aquellos pacientes sincompetencias tecnoldgicas, con el objetivo
de estudiar [a adherencia a soluciones de Salud Digital en este
grupo de pacientes cronicos.

CONCLUSIONES

Caracterizar adecuadamente al e-senior chronic permitirfa res-
tringir a prescripcion de recursos digitales y hacer mds eficiente
este proceso asistencial.
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