j,j =
jEJ = _...:.__,

.\4

_ =N
1= EEEE_] _

1| | ——

AREA SANITARIA DE FERROL

Memoria 2018

XUNTA DE GALICIA






Area Sanitaria de Ferrol

Memoria 2018

XUNTA DE GALICIA






01

02

03
04

05

06

07

08

09

10

12
13

CONTORNO

IDENTIFICACION DE CENTROS
DA XERENCIA
ORGANIGRAMAS

RECURSOS GLOBAIS

ORGANIZACION E ESTRUTURA

ACTIVIDADE GLOBAL E POR
CENTROS EN ATENCION PRIMARIA

ACTIVIDADE ATENCION
HOSPITALARIA

AREA DE CIRURXIA

AREA DE MEDICINA

AREA DE OBSTETRICIA E
XINECOLOXIA

AREA DE PEDIATRIA
AREA DE PSIQUIATRIA

AREA DE URXENCIAS

Presentacion

Ambito xeogréfico
Datos demograficos

Identificacion de centros

Organigramas

Fisicos
Humanos
Financeiros

Organos de direccién e xestion
quanos de participacion
Organos de representacion
Estrutura de servizos

Actividade por centros
Actividade global

Cirurxia xeral e dixestiva
Dermatoloxia

Oftalmoloxia

Otorrinolaringoloxia

Traumatoloxia e Cirurxia Ortopédica
Uroloxia

Hematoloxia

Medicina Interna e Especialidades
Hospitalizacion a domicilio
Rehabilitacion

Xinecoloxia
Obstetricia

Pediatria
Psiquiatria

Urxencias

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018




14
15
16
17
18

19
20

21
22

23
24
25

AREA BLOQUE CIRURXICO

AREA DE PROBAS ESPECIAIS
AREA DE MEDICINA INTENSIVA
AREA DE FARMACIA

AREA DE LABORATORIOS

AREA DE RADIODIAGNGSTICO

AREA DE SERVIZOS XERAIS

AREA DE MEDICINA PREVENTIVA

AREA DE XERENCIA E DIRECCION

ACTIVIDADE INVESTIGADORA
PuBLICACIONS

ANEXO

Anestesia e Reanimacion
Neurofisioloxia Clinica
Medicina Intensiva
Farmacia

Anatomia Patoldxica
Bioguimica

Laboratorio de Hematoloxia
Microbioloxia

Radioloxia

Hostalaria

Lavandaria

Informatica

Subministraciéns

Xestion Economica

Soporte, Prestaciéns e Concertos

Medicina Preventiva

Admision, Arquivo e Documentacion Clinica
Atencion ao Paciente

Biblioteca

Unidade Docencia
Unidade de Formacion Continuada

Ensaios Clinicos e Investigacion
Publicaciéns

Descricion dos indicadores



0 bo facer dos profesionais sanitarios e non sanitarios da Area Sanitaria de Ferrol permitiu, un ano mais, sequir

avanzando nos indicadores asistenciais. Tanto os centros de salde como os hospitais do noso Complexo Hospitalario
Universitario estan a avanzar na procura da confianza da cidadania e co obxectivo de conseguir a sua identificacién cos

mesmos.

Para facilitar o traballo dos nosos profesionais, estanse a acometer importantes transformaciéns estruturais tanto nos
centros de salide como no Complexo. Estes cambios necesarios supofien molestias tanto para profesionais como para
pacientes, que agardamos saiban desculpar.

O aumento da esperanza de vida e a cronicidade son retos asistenciais para os que a integracién son a mellor resposta.
A xestién por procesos e a aplicaciéon de coidados compartidos entre os distintos dispositivos asistencias da Xerencia
son a mellor mostra da imprescindible tarefa en equipo en prol da saude.

Na nosa &rea sanitaria, a calidade e a seguridade son dous elementos chave. E 0 noso compromiso sequir a interiorizar
estes dous conceptos e que sirvan de guia para o dia a dia de cada un de nés.

Quero salientar aqui, novamente un ano mais, o enorme recofiecemento 6 traballo diario de traballadores e traballadoras
da sanidade publica ferrola.

Angel Facio Villanueva

Xerente da Area Sanitaria de Ferrol

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018 m 7






CONTORNO

1.1. Ambito xeografico
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Area Sanitaria de Ferrol
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1.2. Datos demograficos

DISTRIBUCION ETAREA E XEOGRAFICA DE CIDADANS

Total poboacién ano 2018:
Total TIS ano 2018:

POBOACION

A Capela
Ares

As Pontes de Garcia Rodriguez
As Somozas
Cabanas
Carino
Cedeira
Cerdido
Fene

Ferrol
Maiion
Moeche
Monfero
Mugardos
Narén

Neda

Ortigueira

Pontedeume
San Sadurniiio
Valdovifio
TOTAIS

190.458
178.260
Homes  Mulleres TOTAL S“p&’;if)e: (ﬁ:t”‘j:f;g;
617 621 1.238 58,00 21,34
2798 2.873 5.671 18,61 30473
4999 5.238 10.237 249,37 21,05
553 550 1.103 70,91 15,55
1628 1690 3.318 30,32 109,43
1959 1986 3.945 47,20 83,58
3373 3.421 6.794 85,42 79,54
551 575 1.126 5272 21,36
6.214 6799 13.013 26,29 494,98
31.319 35480  66.799 82,65 808,22
670 693 1.363 82,21 16,58
576 650 1.226 48,50 25,28
1014 948 1.962 171,67 143
2582 2725 5.307 1277 415,58
18.891 20224  39.115 6691 584,59
2.478 2.634 5.112 23,68 215,88
2773 3.031 5.804 210,03 27,63
3775 4109 7.884 29,26 269,45
1.401 1427 2.828 9976 28,35
3.209 3.404 6.613 88,22 7496
91.380  99.078  190.458 1.554,50 122,52



CONTORNO
Datos demogréficos

TIS
00- 14 15- 64 >=65 TOTAL MuliSres
fértiles
A Capela 90 744 410 1.244 234
Ares 578 3.026 1.288 4.892 976
As Pontes de Garcia Rodriguez 1100 6.812 2.563 10.475 2.086
As Somozas 19 643 309 971 180
Cabanas 241 1.484 892 2.617 427
Carifo 288 2.066 1170 3.524 569
Cedeira 719 4.040 1.943 6.702 1.216
Cerdido 30 605 413 1.048 188
Fene 1.516 8.724 3.928 14.168 2762
Ferrol 6.661 39.344 16.489 62.494 12.693
Mafién 87 647 453 1.187 179
Moeche 76 600 435 1.111 176
Monfero 76 989 619 1.684 248
Mugardos 407 2.562 1.272 4.241 756
Narén 4.549 22.871 7.689 35.109 8.051
Neda 629 2.881 1.475 4.985 895
Ortigueira 404 3.212 2119 5.735 915
Pontedeume 923 5.052 1.942 7917 1.599
San Sadurniiio 362 1.502 862 2.726 420
Valdoviio 488 3178 1764 5.430 953
TOTAIS 19.243 110.982 48.035 178.260 35.523
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Distribucién da poboacién da area por sexo e idade

- Total de homes: 85.162

10.000  8.000 6.000 4.000 2.000

04
59
10-14
1519
20-24
2529
3034
3539
40-44
45-49
50-54
55-59
60-64
65-69
7074
7579
80-84

85 e mais

2.599
3.224
3.469
3199
3.191
3.569
4.548
6.332
7.671
7.013
6.887
6.921
6.560
6.188
6.016
4.894
4.868
5.949

Total de mulleres: 93.098

0

2.000

4.000

6.000 8.000

10.000



IDENTIFICACION DOS CENTROS

2.1. Plano de situacion dos centros hospitalarios
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2.2. Centros de saude de atencion primaria

CENTRO
Centro de Saude Fontenla Maristany
Centro de Saude de Caranza
Centro de Saude de Serantes
Consultorio Manuel Comellas
Centro de Salde de Ares

Centro de Salde de Cabanas
Centro de Saude da Capela
Centro de Saude de Carifio
Centro de Saude de Cedeira

Centro de Saude de Cerdido

Centro de Saude de Fene
Consultorio de Manifios
Centro de Salde de Mafién

Consultorio de Grafias do Sor
Centro de Saude de Moeche

Centro de Salde de Monfero
Consultorio A Grafia-Xestoso

Consultorio Vite-Queixeiro
Consultorio Xiao-Val do Xestoso
Centro de Saude de Mugardos
Centro de Saude de Narén

Consultorio do Val
Consultorio de Pedroso

Centro de Saude de Neda
Centro de Saude de Ortigueira

Consultorio Casa do Mar de Espasante
Consultorio de Mera

Centro de Salde de Pontedeume
Centro de Saude das Pontes de Garcia
Rodriguez

Centro de Saude de San Sadurnifio

Centro de Salde das Somozas

Centro de Saude de Valdovifio

TITULAR
TXSS
TXSS
TXSS
TXSS

Servizo Galego
Saude

Concello
Concello
Concello

Servizo Galego
Saude

Servizo Galego
Salde

Concello
Concello
Concello

Concello

Servizo Galego
Salde

Concello
Concello

Concello
Concello
Concello

Servizo Galego
Saude

Concello, cedido
4 TXSS
Concello, cedido
4 TXSS

Concello
Concello

Servizo Galego
Saude

Concello

Servizo Galego
Saude

Concello

Servizo Galego
Salde

Servizo Galego
Saude

Concello

ENDEREZO
Praza de Espafia, 19 - 20 15403 (Ferrol)
Rua Juan de Austria, s/n 15406 (Ferrol)
Estrada de Aneiros, s/n 15405 (Ferrol)
Rua Manuel Comellas, 13 - 15 15401 (Ferrol)

Avenida Saavedra Meneses, s/n 15624
(Ares)

Rua Cardeita-Porto 15621 (Cabanas)
Lugar As Neves, s/n 15613 (A Capela)
Rua Rio Soutollos, s/n 15360 (Carifio)
Rua Zumalacarrequi, 1115350 (Cedeira)

Rua Felgosas - A Barqueira, s/n 15569
(Cerdido)

RuaTarrio, s/n 15500 (Fene)
Rua Pombal, s/n 15520 (Fene)

Praza do Mesén - O Barqueiro 15339
(Mafién)

Grafias do Sor, s/n 15339 (Mafién)

Rua San Ramén de Moeche, s/n 15563
(Moeche)

Rua Rebordelo, s/n 15619 (Monfero)

Grafa da Igrexa - Alto de Xestoso 15315
(Monfero)

Lugar de Queixeiro, s/n 15618 (Monfero)
Lugar de Xiao, s/n 15315 (Monfero)
Rua Apeldn, s/n 15620 (Mugardos)

Estrada de Castela - Alto do Castafio, s/n
15578 (Naron)

Lugar de Vila Cornelle 15541 (Narén)
Lugar de Catasol, s/n 15597 (Narén)

Albarén, s/n 15510 (Neda)

Rua Mourdn - A Preguiza, s/n 15330
(Ortigueira)

Estrada da Igrexa de San Xodn, 72 - baixo
15339 (Ortigueira)

Estrada xeral - Ponte Mera, s/n 15338
(Ortigueira)

Avda. Ricardo Sanchez, 56 15600
(Pontedeume)

Rua Saude, s/n 15320 (As Pontes de
Garcia Rodriguez)

Rua Marqués de Figueroa, s/n
15560 (San Sadurnifio)

Lugar da Igrexa, 67 15565 (As Somozas)

Lugar de Gandara de Arriba, s/n
15552 (Valdovifio)

SUPERFICIE
3.928,61 m?
1.497 m?
1146 m?
124 m?
470 m?

464 m?
200 m?
1.265 m?
1121 m?

312m?

1.320 m?
216 m?
430m?

24m?
376m?

350m?
50 m?

50 m?
50 m?
660 m?
2594 m?

210 m?
210 m?

534 m?
2.320 m?

230 m?
100 m?
2.597 m?
1.411 m?
934 m?
695 m?

632 m?



IDENTIFICACION DOS CENTROS
Complexo Hospitalario da Area Sanitaria

2.3. Complexo Hospitalario da Area Sanitaria

SITUACION E RECURSOS PROPIOS

O complexo estd formado polo Hospital Arquitecto Marcide, o Hospital Novoa Santos, o Hospital Basico de Defensa e
o Centro de Especialidades, integrado dentro do Hospital Arquitecto Marcide na sta zona oeste. E un centro de de-
pendencia patrimonial publica pertencente & rede asistencial do Servizo Galego de Saulde, Conselleria de Sanidade
da Xunta de Galicia.

HosPITAL ARQUITECTO MARCIDE/CENTRO DE ESPECIALIDADES

A estrutura e distribucién da zona de hospitalizacién do hospital é a seguinte:

SOTO PLANTA PRIMEIRA PLANTA SEXTA

Hospital de Dia / Oncoloxia Celadores / Sala espera Urxencias Capela

Rehabilitacion hospitalaria Admisién de Urxencias Medicina Interna / Hematoloxia
Roupeiro Urxencias Broncoscopias

Vestiario mantemento Pediatria / Prematuros / UCI Ped.

Vestiario sequridade Xefe de persoal subalterno

Mantemento talleres Doazén de 6rganos
Camaras mortuorias Encargados de quenda Medicina Interna

Cocifia

Lavandaria / Costura / Pasar ferro PLANTA SEGUNDA

Obstetricia (Partos)
Quiréfanos
Reanimacidn
Centro de Transfusién UCl
Central telefénica

Xestién econémica / Caixa PLANTA TERCEIRA EDIFICIOS ANEXOS
Subministraciéns / Fundacién N.S. Puerperio / Xinecoloxia / Pediatria SOTO

Néminas Esterilizacién Almacén xeral

RRHH / Persoal Nefroloxfa / ORL / Uroloxia Central térmica / Gr. electréxeno
Asesoria Xuridica Almacéns residuos hospitalarios
Direcciéns Limpeza (Oficina)

Informatica Cirurxia xeral

Salas de xuntas Cirurxfa xeral dixestiva
Radiodiagnéstico Laboatorio de Anadlises Clinicas

Laboratorio de Hematoloxia PLANTA QUINTA
Laboratorio de Andlises Clinicas Traumatoloxia PLANTA PRIMEIRA

Laboratorio de Microbioloxia Cardioloxia / Neuroloxia / Pneumoloxia Farmacia
Rexistro Unidade de corta estadia Ml Formacién Continuada

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018 15



A estrutura e distribucién da drea de consultas externas (CENTRO DE ESPECIALIDADES) € a seguinte:

PLANTA SEMISOTO PLANTA PRIMEIRA PLANTA SEGUNDA

Cafeteria Consultas de: Cuartos médicos gardas
Soporte, Prestaciéns e Concertos Pneumoloxia Traballo sociais
Xunta de Persoal Cirurxia Consultas de:

Grupo electréxeno Cirurxia Mama

Aseos e vestiarios Coloproctoloxia
Arquivos e Doc. Clinica (oficinas) Micropigmentacion
Arquivo de Pasivos Ostomias

Servizos Xerais / Of. Mant. Otorrinolaringoloxia

Cardioloxfa /Probas Cardioloxia

Unidade de Didlise
PLANTA BAIXA Dietética e Nutricién
Salén de actos Endoscopias

Dixestivo / Enfermidade

Oficina Banco Pastor Inflamatoria Crénica - EICI

Probas de Pneumoloxia /

Reprografia Espirometrias

Coordinadora de secretarias Asbestose / Neo Pul

Aula informética Farmacia
Docencia e Invest. / Biblioteca Nefroloxia / Didlise Peritoneal
Informacién / Cita Previa Uroloxia

Unidade Atencién Paciente Hematoloxia
Consultas de: Supervisién de consultas
Trauma Ortopedia Infantil

Xinecoloxfa / Obstetricia Prenatal

Traumatoloxia

Ecografia xinecoldxica /
Obstetricia alto risco

Nos edificios anexos ao Hospital A. Marcide encéntranse as dreas de:
Farmacia Hospitalaria.

Formacion Continuada.

Almacéns de Residuos Hospitalarios.

Central Térmica e Grupo Electréxeno.

Almacén Xeral.

ov s wN S

Carpintaria.

Anestesioloxia
Pediatria Cardiaca
Hipertensién
Marcapasos
Electrocardiografia
Medicina Preventiva
Neurofisioloxia
Electroencefalografia

Electromiografia

Med. Int. Hepat / Enf. Inf.

Trombo (TVE) / UDR

Secretarias Centro
Especialidades



IDENTIFICACION DOS CENTROS
Complexo Hospitalario da Area Sanitaria

HosPITAL NOVOA SANTOS

A estrutura e distribucion é a sequinte:

PLANTA SOTO PLANTA SEGUNDA

Central térmica / Mantemento Seguridade

Aulas de formacién

PLANTA BAIXA PLANTA TERCEIRA

Unidade de Atencién Tempera

Rehabilitacion

Arquivos de pasivo PLANTA CUARTA
PLANTA PRIMEIRA PLANTA QUINTA

Seguridade Almacén de Limpeza

Linfodemas / Logopedia / Foniatria

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018 17



HosPITAL NAVAL
A estrutura e distribucién é a sequinte:

PLANTA SOTO PLANTA PRIMERA PLANTA TERCEIRA

PLANTA BAIXA PLANTA SEGUNDA PLANTA CUARTA




IDENTIFICACION DOS CENTROS
Complexo Hospitalario da Area Sanitaria

AMBULATORIO FONTENLA MARISTANY

A estrutura e distribucion é a sequinte:

PLANTA SOTO PLANTA SEGUNDA PLANTA CUARTA

Vestiarios Consultas Cuartos Médicos Gardas
Sala caldeiras Odontoloxia Matronas
Polivalente Sala Educaciéon Maternal
Traballo Social Farmacia
Informacién Saude Mental (portal Estrada de Castela)
Sala Extracciéns
PAC Cita Especializada

Cambio de Médico (Tarxeta Sanitaria) PLANTA QUINTA
PLANTA PRIMEIRA Sala Ecografias Centro Orientacién Familiar

Consultas Sala de Xuntas Inspeccion Médica
Radioloxia Pediatria Aula de formacion
TAO* Consultas

Electros Sintrom - Retinografias

*Tratamiento Anticoagulante Oral

RECURSOS CONCERTADOS

Dentro da demarcacién da drea de Ferrol, estd situado o Hospital «Juan Cardonay, que pertence & congregracion do
Santo Hospital de Caridad, con 120 camas concertadas co Sergas, segundo necesidades.
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ORGANIGRAMAS

3.1. Organigrama de area

Xerencia de Xestién Integrada

Subdireccién de
Sistemas de Informacién

Il

Informatica

I

Central Telefénica

Direccion de
Recursos Humanos

Subdireccién da Area
de Recursos Humanos

Direccion de
Procesos Asistenciais

Cirdrxia

Coordinacién

Direccidon de
Recursos Econdmicos

Subdireccién da Area de
Recursos Econémicos

Subdireccién de

Subdireccion de
Procesos Asistenciais
da Area de Enfermarfa

Procesos Asistenciais
da Area de Enfermaria

XERENTE DE XESTION INTEGRADA DIRECTOR DE PROCESOS DE SOPORTE ~ DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS

D. Angel Facio Villanueva

DIRECTOR DE PROCESOS ASISTENCIAIS

D.2 Silvia Rodriguez Dapena

DIRECTOR DE PROCESOS CON
INGRESOS
D. José Javier Ventosa Rial

COORDINACION CIRURXICA
D.2 Elena Rodriguez Garcia

DIRECTORA DE PROCESOS SEN
INGRESO E URXENCIAS
D.2 Marina Pérez Tenreiro

D.2 Fernanda Ldpez Crecente

DIRECTOR QE PROCESOS DE
ENFERMARIA
D. Luis Arantén Areosa

SUBDIRECTORA DE PROCESOS
ASISTENCIAIS DA AREA DE
ENFERMARIA

D.a M.2 Esther Vidal Marofio

SUBDIRECTORA DE PROCESOS
ASISTENCIAIS DA AREA DE
ENFERMARIA

D.2 Isabel Campos Prado

D. Francisco M. Martinez Otero

SUBDIRECTORA DA AREA DE
RECURSOS HUMANOS
D.2 Carmen Serantes Gonzalez

DIRECTORA DE RECURSOS
ECONOMICOS
D.2 Angela Calderén de Arriba

SUBDIRECTORA DIA AREA DE
RECURSOS ECONOMICOS
D.2 Maria Angeles Martinez Rey

SUBDIRECTORA DE SISTEMAS DE
INFORMACION
D.2 Rosalia Rodriguez Pintor
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3.2. Direcciéns de Procesos Asistenciais

Direccién de Procesos Asistenciais

Direccién de
Proceso sen Ingresos
e Urxencias

Direccién de
Procesos de
Enfermaria

Direccién de
Procesos con Ingreso

Coordinacion Direccién de
Cirdrxica Procesos de Soporte

XEFES DE SERVIZO

ANATOMIA PATOLOXICA APA  D.Juan Carlos Alvarez Fernandez
ANESTESIA ANR D. Francisco Castro Seoane
CIRURXIA CGD D. Manuel Diaz Tie

FARMACIA FAR D.2 Maria Isaura Rodriguez Penin
MEDICINA INTERNA MIR D. Pascual Sesma Sanchez
MICROBIOLOXIA MIC D. José Andrés Agulla Budifio
OFTALMOLOXIA OFT D.2 Maria Dolores Alvarez Diaz
ORL ORL D. Jacobo Chao Vieites
PEDIATRIA PED D. Ramén Ferndndez Prieto
PSIQUIATRIA PSQ D. Antonio Nufiez Pérez
RADIOLOXIA RAD  D2Soledad Brage Gémez
REHABILITACION REH D.2 M.a@ Concepcién Baamonde Pedreira
TRAUMATOLOXIA TRA D. Victoriano Souto Rey
UROLOXIA URO  D.Andrés Rodriguez Alénso

COORDINADORA DE URXENCIAS URG D.@ Carmen Solloso Blanco
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ORGANIGRAMAS
Direcciéns de Procesos

RESPONSABLES DOS SERVIZOS

MEDICINA PREVENTIVA

XEFES DE SECCION

ANALISES CLINICAS
CARDIOLOXIA
DERMATOLOXIA
DIXESTIVO
ENDOCRINOLOXIA
MEDICINA INTERNA

NEFROLOXIA

NEUMOLOXIA

ONCOLOXIA

PEDIATRIA

REUMATOLOXIA
XINECOLOXIA E OBSTETRICIA

XEFES DE SERVIZO DE ATENCION PRIMARIA

SAP AS PONTES

SAP CARANZA

SAP CEDEIRA

SAP FENE

SAP A FONTENLA MARISTANY
SAP B FONTENLA MARISTANY
SAP NARON

SAP PONTEDEUME

SAP SAN SADURNINO

SAP SERANTES

XEFES DE UNIDADE DE ATENCION PRIMARIA

UAP ARES

UAP CABANAS

UAP CARINO

UAP B FONTENLA MARISTANY (tarde)
UAP MUGARDOS

UAP NARON

UAP NEDA

UAP VALDOVINO

MPR

ACL
CAR
DER
DIG

END
MIR

MIR

MIR

NFR
NML
ONC
PED
REU
OBG

D.2 Virginia Lorenzo Garcia

D.2 Aida Pérez Fuertes

D. José Alejandro Mesias Prego
D.2 Cristina de las Heras Sotos
D. Javier Castro Alvarifio

D. Diego Bellido Guerrero

D. Francisco Martinez Debén

D. Gonzalo Fernando Pia Iglesias
D. Ramén Jorge Sénchez

D. Pablo Bouza Pifieiro

D.@ Carmen Diego Roza

D.2 Laura de Paz Arias

D. José Eduardo Luaces Gonzdlez
D. José Luis Guerra Vazquez

D. Manuel Angel VeigaTuimil

D. Fernando Paramio Castedo

D.@ Susana Pena Cartelle

D.a Carmen Vdazquez Salafio

D. Francisco Malvar Fernandez

D. Luis Ramil Hermida

D. C. Pablo Cal Martinez

D. Francisco Javier Rodriguez Garcia
D.2 Olimpia Rodriguez Pérez

D. Carlos V. Diaz Sueiras

D. Gabriel Calvo Mosquera

D. Carlos Ignacio Castifieira Pombo
D.a Aurora Lépez Nufiez

D.2 Luisa Marin Sanchez

D.2 Isabel Diaz Pita

D.2 Isabel Marcos Paz

D. José Manuel Villar Freire

D.2@ M. Victoria Castro Ocampo

D. Kamel Saadeddine Moussa
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3.3. Direccién de Procesos de Enfermaria

Director de Procesos de Enfermaria

Subdirectora de Procesos de Enfermaria Subdirectora de Procesos de Enfermaria 4 super\{i,sores d? Area
Atencion Primaria Atencién Especializada de Atencion Continuada

Supervisor de Formacién
Continuada

— Supervisor de Calidade

— 2 Supervisoras de RRHH

— Supervisor de Admisién

SUPERVISORES E COORDINADORES DE ENFERMARIA

SUPERVISORES

D. José Manuel Taboada Cotén ADMISION

D.2 Elisa Alvés Aneiros ATENCION CONTINUADA (DEN)

D.2 Mercedes Seco Fernandez ATENCION CONTINUADA (DEN)

D. Juan Manuel Calvo Lépez ATENCION CONTINUADA (DEN)

D. José Mario Lépez Diaz ATENCION CONTINUADA (DEN)

D. José Angel Pesado Cartelle CALIDADE

D. Pedro Pita Mifio CIRURXIA XERAL

D. José Maria Rumbo Prieto COIDADOS, INNOVACION E INVESTIGACION
D.@ Laura Cagiao Villar CONSULTAS EXTERNAS (CEX)

D.2 Ménica Cunha Mera DIALESE

D.a Maria Luisa Fraga Sampedro DOCENCIA (FORMACION CONTINUADA)
D. Juan Cortizas Rey ESTERILIZACION (EST)

D.2 Nieves Loureiro Pérez HDD, FARMACIA, HADO

D.2 Aurora Cortina Fernandez LABORATORIOS (LAB)

D. Alberto Lépez Serantes MATERNIDADE

D.2 Flor Maria Lopez Aneiros MEDICINA INTERNA 3@ H. B. DEFENSA
D.a8 Maria Margarita Anca Basoa MEDICINA INTERNA 52 (CORTA ESTADIA)
D.2a M.@ Teresa L6épez Diaz MEDICINA INTERNA 62
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D.2 Noelia Salgueiro Lopez

D.2 Pilar Loureiro Vilarifio

D.2 Aurora Fuentes Tenreiro

D.2@ Carmen Galego Novo

D. Florian Iglesias Ferrer

D.@ Maria José Lopez Rodriguez

D.2 Mercedes Alonso Usero

D. José Enrique Fonticoba Ferndndez
D.2 Paula Rivera Herrero

D.@ Maria Sol Freire Ponce

D. José Enrique Fernandez Pifién
D.2 Pilar Oceja Gbmez

D.2@ Begofia Vidal Marofio

D.2 Dolores Gontan Rodriguez

D. José Benjamin Gonzdlez Diaz
D.2 Inmaculada Rodriguez Cazorla
D.2 Gema Garcia Rivera

D.2 Rosa Gonzdlez Garcia

ORGANIGRAMAS

Direccién de Procesos de Enfermaria

MEDICINA INTERNA 72
OBSTETRICIA TOCOLOXIA - PEDIATRIA
ORL - UROLOXIA

PEDIATRIA

PSIQUIATRIA

QUIROFANO (QUI)

QUIROFANO NAVAL

RADIOLOXIA

REANIMACION

REANIMACION NAVAL (Consultas externas,
CMA, Camara hiperbéarica)

REHABILITACION

SUPERVISORA RRHH ENFERMARIA
SUPERVISORA RRHH ENFERMARIA
SUPERVISORA RECURSOS MATERIAIS
TRAUMATOLOXIA

UCI / REANIMACION

URXENCIAS

XINECOLOXIA - CIRURXIA

COORDINADORES DE ENFERMARIA DOS SERVIZOS DE ATENCION PRIMARIA

D. Manuel Varela Carpente

D.2 Remedios Herndndez Adeba
D.a Fatima Sequeiro Leira

D.2 Paz de Paz Giao

D.a M.2 Pilar Lépez Rodriguez
D.2 Dorinda Feal Fonte

D.2 Soledad M. Martinez Varela
D.2 Isabel Fernandez Vilar

D.2 Natalia Rodriguez Casal

D. José Verde Santiago

D.2 Maria Pilar Sanchez Garcia

SAP AS PONTES

SAP CARANZA

SAP CEDEIRA

SAP FENE

SAP A FONTENLA MARISTANY
SAP B FONTENLA MARISTANY
SAP NARON

SAP ORTIGUEIRA

SAP PONTEDEUME

SAP SAN SADURNINO

SAP SERANTES

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018
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3.4. Direccion de Recursos Econémicos e Direccion de Recursos Humanos

Direccion de Recursos Econémicos

Subdireccién da Area de
Recursos Econémicos

Soporte,

Servicios

Xestion

Prestacions

Mantemento Hostalaria

Subministraciéns

Econdmica

Contabilidade

] Compras
orzamentaria

Facturacién Almacen [

a terceiros

— Electricidade

Xerais

Cocifa

Lavandaria

Mecdnica

Obras

e Concertos

Control de
Xestién

Prestacions e
Concertos

RESPONSABLES DOS SERVIZOS

ALMACEN SUM
HOSTALARIA E LAVANDARIA HOT-LAV
INFORMATICA INF
MANTEMENTO MAN
SERVIZOS XERAIS SGE
SOPORTE, PRESTACIONS E CONCERTOS ~ PRCO
COMPRAS SUM
XESTION ECONOMICA XEC

D. Francisco RomaldeNaveiras

D.2 Belén Gonzalez Veiga

D. Fernando Fernandez Gémez

D. Francisco Javier Nogueira Castro
D.2 Rosa Carro Lépez

D. Ramén E. Veloso Rodriguez

D.2 Dolores Marifias Placer

D. Miguel Angel Vazquez Martinez
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ORGANIGRAMAS
Direccién de Recursos Econdmicos e Direccién de Recursos Humanos

Direccion de Recursos Humanos

Subdireccién de Recursos Humanos

Procesos e Soporte e Coordinacion Persoal

Relaciéns Laborais Calidade de Secretarias Neminas Subalterno

Persoal

Xestion Medio Ambiente e Coordinacién de Actividades Empresariais

RESPONSABLES DOS SERVIZOS

NOMINAS NOM D.2 Maria José Morales Trasancos  Xefa Seccién Néminas
PERSOAL PER D. Antonio Fernandez Paniagua Xefe Servizo Persoal
RELACIONS LABORAIS E PROCESOS RLP D. Eduardo Pérez Giz Xefe Servizo Procesos e

Relaciéons Laborais
Xefa Servizo de Soporte

SOPORTE E CALIDADE ASJ D.2 Carmen Seijas Garcia ;
e Calidade
XEFE DE PERSOAL SUBALTERNO CcsJ D. Pablo Pifieiro Diaz Xefe Persoal Subalterno
XESTION DE MEDIO AMBIENTE E
COORDINACION DE ACTIVIDADES XMAE D.2 M.@ Teresa de Pablo Hermida Responsable do Servizo

EMPRESARIAIS
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RECURSOS GLOBAIS

4.1. Recursos fisicos

ESTRUTURA FISICA DO HOSPITAL

2018 2017 % Var.
CAMAS
Instaladas 457 439 41
En funcionamento 413 399 3,26
QUIROFANOS
Instalados 12 12 0
En funcionamento 12 12 0
PARITORIOS 2 2 0
EQUIPOS DE ALTA TECNOLOXIA
TAC 3 3 0
RMN 1 1 0

RECURSOS INFORMATICOS

Sistemas de producion baseados en UNIX

Cluster de backend: dous servidores HP Integrity rx2800 i4 para as aplicaciéns corporativas do proxecto SIHGA e
servidores de bases de datos (Informix, Oracle, Tamino).

Cluster de frontend: dous servidores HP Integrity BL860c i2 para aplicacidéns corporativas JEE (WAS 6.1 - hpux)
Cluster de frontend: dous servidores HP Proliant BL460c Gen8 para aplicacions corporativas JEE (WAS 8.5 - linux)

Sistemas de producion baseados en Windows

Cluster de dous servidores blades HP Proliant BL460c Gen8 para o almacenamento de datos de usuario e aplica-
ciéns.

Cluster de dous servidores blades HP Proliant BL460c Gen8 (BackEnd) e dous servidores virtuais (FrontEnd) para o
almacenamento de imaxes de Radioloxia (PACS).
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Sistemas de produccion baseados en VMware

Un cluster composto por 5 servidores ESXi HP Proliant BL460c Gen8 que forman a plataforma de virtualizacién, na
cal estdn despregados 103 servidores virtuais, que proporcionan diferentes tipos de servizos.

Sistemas de producion baseados en XenApp
Unha granxa de servidores que facilitan o acceso centralizado e controlado a diversas aplicaciéns corporativas (GA-
CELA, Rehabilitacién, DITOOL, Modulab, SPSS, FACTU, Hemocod, PROA, etc)
2 servidores StorefFront
2 servidores Delivery Controllers
+ 4 servidores VDA para producién
+ 1servidor VDA para formacion
1 servidor VDA para preproduccién

Sistema de almacenamento SAN

Unha cabina de discos VNX5800 coa sequinte configuracién (116TB):
Cabina de almacenamento de 40 U.
+ 56 discos SAS
+ 6 discos SAS Flash
33 discos NL SAS

Sistema de Backups

Unha libreria de backup de cintas LTO4 coas sequintes caracteristicas:

« Libreria MSL6060 de catro drivers e 60 slots.
Instalados 4 drives LTO4

Unha libreria de backup baseada en discos (HP StoreOnce 4420) de 26TB, que usa tecnoloxias de duplicacion e
compresién para optimizar o almacenamento utilizado, garantir a integridade da informacién, e mellorar a veloci-
dade dos procesos de copia e restauraciéon de informacion.

Software do contorno de producion

Nos servidores anteriormente relaciénados execultase o seguinte software de base e de aplicacion:

Sistemas operativos: HP-UX 11iv3, RHEL 6.1, RHEL 6.6, Microsoft Windows Server 2003, Microsoft Windows 2008
R2, Microsoft Windows 2012 R2, VMware ESXi 6.7.

+ Xestores de bases de datos: IBM Informix 12.10 FC9, Oracle Database 10g, Oracle Database 11g, Microsoft SQL Server
2008 R2, Microsoft SQL Server 2016 SP1 CU8.

« Xestor de documentos XML: Tamino 8.2.
+ Servidores de aplicaciéns: IBM Websphere 8.5 e XenApp Server 7.6.

Rede de comunicacions

Sistema de cableado integral composto dun subsistema de cableado vertical de fibra éptica multimodo 62,5/125,
gue enlaza o Centro de Proceso de Datos con 20 armarios situados nas diferentes plantas do hospital e co armario
do Centro de Especialidades, e un subsistema horizontal baseado en cableado de par trenzado UTP categoria 5 e
cableado de par trenzado FTP Categoria 6, que permiten LAN Gigabit Ethernet no complexo hospitalario. O enlace
entre os dous Subsistemas faise a traves de paneis de distribucién (Switches).
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RECURSOS GLOBAIS
Recursos fisicos

Sistema de cableado intelixente en infraestrutura troncal (CPD).

A interconexién co Hospital Novoa Santos faise mediante lifia principal Macrolan 100Mbps e o ambulatorio Fontenla
Maristany Macrolan e co Hospital Naval, mediante un enlace Macrolan de 1Gbps.

Familia de normas IEEE 802.3, en funcién de capacidade de transmisién (dende 10 Mbps ata 10 Gbps) e o medio de
transporte (par trenzado ou fibra dptica).

O Hospital Arquitecto Marcide estd conectado co CST cunha lifia DWDM de 10Gbps e outra lifia DWDM de 10 Gbps de
respaldo, con camifios redndantes.
Protocolos de comunicaciéns: TPC/IP

No Hospital A. Marcide existen duas centralifias telefénicas:

+ Alcatel OXE (150 extensidns ip)
» Cisco CUCM (467 extensiéns ip)

No Hospital Naval 1 centralifia telefénica:
+ Alcatel OXE (317 extensiéns ip)

No Hospital Novoa Santos 1 centralifia telefénica:
+ Cisco CUCM (30 extensions)

355 extensions de telefonia mobil
3.049 Puntos instalados de voz e datos.

Outros equipos e instalacions:

2 Armarios ignifugos na oficina de soporte informético, onde se gardan as copias de seguridade, os programas orixi-
nais e as versions do sistema operativo.

Equipo de aire acondicionado na sala de maquinas que mantefien un ambiente cun grao de humidade do 40 % e
unha temperatura de 22°.

Sala de SAls (sistema de alimentacion ininterrompida) para la alimentacién de:

» CPD con 2 SAl semi-modulares en duas lifias independientes de 60 KVA cada unha

» 1Equipos SAI semi-modular de 60KVA para soporte da parte dos equipos do Complexo.
» Equipo SAI de 10KVA para alimentacion dos equipos do Centro de Especialidades.

+ 7 equipos SAI1KVA para alimentacién de armarios de comunicaciéns do H. Naval.

Area Microinformética

Equipos aos que da soporte

» Ordenadores: 1160
+ Impresoras: 581
+ Escaner: 101
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4.2. Recursos humanos

CADRO DE PERSOAL DA AREA

Persoal directivo

Recursos Humanos: Dotacion m 2017
14 14 0

Persoal directivo

AREA ESPECIALIZADA
Estrutura do cadro de persoal referido ao 31/12/18 Especializada
Recursos Humanos: Dotacién 2018 2017 % var.

Persoal facultativo

Xefes de servizo 17 17 0
Xefes de seccién 25 25 0
Xefes de servizo prazas vinculadas 1 1 0
Xefes de seccién prazas vinculadas 2 2 0
Coordinador Admisién 1 1 0
Coordinador Urgencias 1 1 0
FEAS 233 215 8,37
Médico Urxencia Hospitalaria 30 30 0
Médicos Admision 6 6 0]
Médicos de cupo 0 0 0
Facultativo xerarquizado m. xeral 1 1 0
Psicélogos 0 6 -100
PIR 0 0 0
MIR 7 76 1,32
Subtotal 394 381 3,41
Total 408 395 3,29
Supervisoras de area 12 12 0
Supervisoras de unidade 28 26 7,69
Supervisoras de unidade praza vinculada 1 1 0
Matronas 13 13 0]
Matronas en formacién 4 0 0
Fisioterapeutas 14 13 7,69
Terapeutas ocupaciénais 5 5 0
Logopeda 1 0 0
Enfermeiras/os 396 379 4,49
Enfermeiro/as especialistas 5 3 66,67
Enfermeira formacién familia 8 8 0
Técnicos especialistas 95 90 556
Técnico en farmacia ll 10 10
Aux. de enfermaria 290 282 2,84
Total 883 842 4,87
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Persoal non sanitario 2018 2017 % var.
Persoal administrativo 177 172 291
Bibliotecaria 1 1 0
Traballadores sociais 6 6 0
Técnico xestion sistemas 4 4 0
Técnico especialista en sistemas 3 3 0
Psicdélogo 1 1 0
Persoal de oficio :

Cualificado* (cocifieiros= FP2, 2° grao) 8 10 20
Non cualificado 149 145 2,76
Celadores 148 148 0
Capeldn 4 4 0
Total 501 494 1,42
TOTAL 1.792 1.731 3,52

Nota: Férmula (ano 2018-ano 2017)/(ano 2017/100)

AREA PRIMARIA

Estrutura do cadro de persoal referido ao 31/12/2018 Primaria

Recursos Humanos: Dotacion

Persoal facultativo

(2015 J 2017 e

Xefes de servizo n n 0
Xefes de unidade 9 9 0
Médicos xerais 12 12

Médico novo modelo PAC 40 38 5,26
Pediatras atencién primaria 25 25 0
Odontdlogos atencién primaria 9 9 0
Coordinador atencién primaria 3 3 0
Técnico salde publica 1 1 0
Farmaceluticos 7 7 0
Subtotal 217 215 0,93

RECURSOS GLOBAIS
Recursos fisicos

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018
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Persoal sanitario non facultativo 2018 2017 % var.

Coordinadores servizo atencién primaria 1 1 0
ATS/DUE atencién primaria 121 125 3,2
Enfermeiro/a Especialista Familia 3 0 0
Enfermeira novo modelo PAC 36 36 0
ATS/DUE universidade 2 2 0
Fisioterapeutas 1 1 0
Matronas 13 13 0
Hixienistas 9 9 0
Aux. enfermaria 12 12 0
Subtotal 218 219 -0,46
Persoal administrativo 53 53 0]
Traballadores sociais 7 7 0
Técnico xestion sistemas 1 1 0
Persoal servizos xerais 76 1 704
Celadores 38 44 -13,64
Persoal limpeza 1 1 0
Condutor 1 1 0
Costureira 1 1 0
Subtotal 178 179 -0,56
TOTAL 620 613 100
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RECURSOS GLOBAIS
Recursos financeiros

4.3. Recursos financeiros

LIQUIDACION DO EXERCICIO 2018

ORZAMENTO TOTAL FASE IMPUTACION FASE "O" DEBEDA GASTO REAL
DISPONIBLE "o" EX. ANTER. EXERCICIO 17 EXERCICIO 17 EXERCICIO 18

ORZAMENTO

INICIAL VARIACIONS RETENCIONS

CONCEPTO DENOMINACION

TOTAL CAP. | GASTOS DE PERSOAL (412A E 412B) 104.687.104,00 10.549.394,86 115.236.498,86 115.166.582,62 115.166.582,62 115.166.582,62

12000 SOLDOS GRUPO A-EXC. CUPO 9.019.060,00 2.033.942,66 0,00 11.053.002,66 7.088.374,17 0,00 7.088.374,17 0,00 7.088.374,17
12001 SOLDOS GRUPO B-EXC. CUPO 10.129.270,00 0,00 0,00 10.129.270,00 8.218.471,69 0,00 8.218.471,69 0,00 8.218.471,69
12002 SOLDOS GRUPO C 1.496.640,00 0,00 0,00 1.496.640,00 1.204.750,65 0,00 1.204.750,65 0,00 1.204.750,65
12003 SOLDOS GRUPO D 5.657.787,00 0,00 0,00 5.657.787,00 4.619.794,14 0,00 4.619.794,14 0,00 4.619794,14
12004 SOLDOS GRUPO E 2.430.164,00 0,00 0,00 2.430.164,00 1.911.310,49 0,00 1911.310,49 0,00 1.911.310,49
12005 TRIENIOS 4.597126,00 0,00 0,00 4.597126,00 5.921137,08 0,00 5.921137,08 0,00 5.921137,08
12007 DIFER. PRESTACION POR MATERNIDADE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12010 SOLDOS GRUPO A-PERSOAL CUPO 170.771,00 0,00 0,00 170.771,00 94.036,46 0,00 94.036,46 0,00 94.036,46
12011 SOLDOS GRUPO B-PERSOAL CUPO 191.658,00 0,00 0,00 191.658,00 175.304,29 0,00 175.304,29 0,00 175.304,29
12012 SUBSTITUCION MEDICOS A.PD. 102,00 0,00 0,00 102,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12013 SUBSTITUCION PRACTICANTES A.PD. 102,00 0,00 0,00 102,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12100 COMPLEMENTO DESTINO 12.905.744,00 0,00 0,00 12.905.744,00 12.893.377,29 0,00 12.893.377,29 0,00 12.893.377,29
12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 10.914.138,00 0,00 0,00 10.914.138,00 10.739.235,26 0,00 10.739.235,26 0,00 10.739.235,26
12102 OUTROS COMPLEMENTOS 133.755,00 0,00 0,00 133.755,00 440.032,98 0,00 440.03298 0,00 440.032,98
12103 COMPLEM. ANTENCION CONTINUADA FACULT. 2.565.872,00 500.000,00 0,00 3.065.872,00 3.772.060,67 0,00 3.772.060,67 0,00 3.772.060,67
12104 COMPLEM. ANTENCION CONTINUADA NON FACULT. 1149.787,00 0,00 0,00 1149787,00 2.007.054,1 0,00 2.007.0541 0,00 2.007.0541
12105 COMPLEM. ATENCION CONTINUADA 71.247,00 0,00 0,00 71.247,00 623.264,09 0,00 623.264,09 0,00 623.264,09
12106 PENOSIDAD, REPSONSABILIDADE E DIFICULT. 580.564,00 0,00 0,00 580.564,00 638.263,69 0,00 638.263,69 0,00 638.263,69
12108 I.P.C. GALEGO 248.443,00 0,00 0,00 248.443,00 173.347,88 0,00 173.347,88 0,00 173.347,88
12116 PRESTACIONS ECONOMICAS POR IT 204,00 0,00 0,00 204,00 3.069.226,38 0,00 3.069.226,38 0,00 3.069.226,38
12117 PRESTACIONS POR DIFEREC. EN RETRIBUCIONS 204,00 0,00 0,00 204,00 981.058,26 0,00 981.058,26 0,00 981.058,26
12142 RETRIBUC. COMPLEMENTARIAS CUPO 183.043,00 0,00 0,00 183.043,00 112.536,63 0,00 112.536,63 0,00 112.536,63
12143 COMPLEMENTO DE CARREIRA 3.521.070,00 0,00 0,00 3.521.070,00 3770178,45 0,00 3770178,45 0,00 3.770.178,45
12144 COMPLEMENTO DE CARREIRA 2121,00 0,00 0,00 2121,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ART.12 PERSOAL FUNCIONARIO 65.968.872,00 2.533.942,66 0,00 68.502.814,66 68.452.814,66 0,00 68.452.814,66 0,00 68.452.814,66
13000 PERSOAL LABORAL FIXO 28.795,00 787,13 0,00 29.582,13 18.762,36 0,00 18.762,36 0,00 18762,36
13001 OUTRAS RENUMERACIONS 3.694,00 1100,00 0,00 4.794,00 422,17 0,00 422,17 0,00 422,17
13005 TRIENIOS 4.080,00 0,00 0,00 4.080,00 3.706,21 0,00 3.706,21 0,00 3.706,21
13007 DIFERENCIA PRESTACION MATERNIDADE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
13008 I.PC. GALEGO 134,00 0,00 0,00 134,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
13016 PRESTACIONS ECONOMICAS POR IT 102,00 0,00 0,00 102,00 171514 0,00 171514 0,00 171514
13017 PRESTACIONS POR DIFEREC. EN RETRIBUCIONS 102,00 0,00 0,00 102,00 2.87891 0,00 2.87891 0,00 2.87891
13090 QUENDAS E NOITES 0,00 0,00 0,00 0,00 130874 0,00 130874 0,00 1.308,74
13100 LABORAL EVENTUAL 9.779.859,00 6.589.701,72 0,00 16.369.560,72 15.969.038,82 0,00 15.969.038,82 0,00 15.969.038,82
13105 TRIENIOS 14.701,00 0,00 0,00 14.701,00 230.63919 0,00 230.63919 0,00 230.639,19
13108 I.P.C. GALEGO 37.064,00 0,00 0,00 37.064,00 38.285,46 0,00 38.285,46 0,00 38.285,46
13116 LABORAL EVENTUAL 204,00 9] 0,00 204,00 145.538,02 0,00 145.538,02 0,00 145.538,02
13117 I.PC. GALEGO 204,00 0,00 0,00 204,00 38.232,23 0,00 38.232,23 0,00 38.232,23
ART.13 PERSOAL LABORAL 9.868.939,00 6.591.588,85 0,00 16.460.527,85  16.460.527,85 0,00 16.460.527,85 0,00 16.460.527,85
14000 OUTRO PERSOAL 42.340,00 -205,28 0,00 42134,72 43.359,08 0,00 43.359,08 0,00 43.359,08
14001 SUSTITUCION OUTRO PERSOAL 3.271,00 0,00 0,00 3.271,00 2.055,03 0,00 2.055,03 0,00 2.055,03
14008 I.P.C. GALEGO 167,00 0,00 0,00 167,00 158,61 0,00 158,61 0,00 158,61
ART. 14 OUTRO PERSOAL 45.778,00 -205,28 0,00 45.572,72 45.572,72 0,00 45.572,72 0,00 45.572,72
15200 PRODUCTIVIDADE VARIABLE FACTOR FIXO 9.097.740,00 -2.093180,02 0,00 7.004.559,98 7.004.559,98 0,00 7.004.559,98 0,00 7.004.559,98
15301 PRODUCT. VARIABLE PERS. DIRECTIVO 87.467,00 0,00 0,00 87.467,00 112.839,52 0,00 112.839,52 0,00 112.839,52
15302 PRODUCT. VARIABLE PERS. NO DIRECT. 1.022.018,00 0,00 o] 1.022.018,00 1.322.457,98 0,00 1.322.45798 0,00 1.322.457,98
15303 PRODUCT. VARIABLE PROGR. EXTRACC. 104,00 0,00 0,00 104,00 14.4754 0,00 14.475,14 0,00 14.475,14
15304 PRODUCT. VARIABLE PROGR. ESPEC. 370.705,00 860.049,96 0,00 1.230754,96 744.51,46 0,00 744.51,46 0,00 744.51,46
15305 PRODUCT. VARIABLE ACTIV. NO PROGR. 105.909,00 0,00 0,00 105.909,00 251.968,86 0,00 251.968,86 0,00 251.968,86
ART. 15 INCENTIVOS, RTO. E OUTRAS C. 10.683.943,00 -1.233.130,06 0,00 9.450.812,94 9.450.812,94 0,00 9.450.812,94 0,00 9.450.812,94
16000 COTAS SEGURIDADE SOCIAL 18.049.185,00 2.683.256,75 0,00 20.732.44175 20.712.525,51 0,00 20.712.525,51 0,00 20.712.525,51
16105 COMPLEMENTOS DE PRESTACION 66.307,00 -23.210,52 0,00 43.096,48 43.096,48 0,00 43.096,48 0,00 43.096,48
16201 FORMACION E PERFEC. DO PERSOAL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
16204 PRESTACION E GASTOS SOCIAIS. ACCION SOCIAL 4.080,00 -2.847,54 0,00 1.232,46 1232,46 0,00 1232,46 0,00 1.232,46
ART. 16 COTAS 18.119.572,00 2.657.198,69 0,00 20.776.770,69  20.756.854,45 0,00 20.756.854,45 0,00 20.756.854,45
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12000
12001
12005
12007
12102
12103
12104
12108
12116
12117
ART.12
16000
ART. 16

TOTAL CAP. 1 GASTOS DE PERSOAL (561 C)

13100
13108
ART.12
16000
ART. 16

202
203
204
205
206

ART. 20
212
213
214
215
216
ART. 21
22000
22001
22002
22100
22101
22102
22103
22104
22105
22106
22110
22113
22114
22115
22116
22117
22119
22120
22199
22200
22201
22202
22203
223
224
225
22602
22603
22606
22699
22700
22701
22706
22710
22799
ART. 22

CONCEPTO

TOTAL CAP. |

CONCEPTO

TOTAL CAP.II

DENOMINACION

GASTOS DE PERSOAL (414 A)
SOLDOS GRUPO A-EXC. PERSOAL CUPO
SOLDOS GRUPO B.EXC. PERSOAL CUPO
TRIENIOS
PRESTACIONS POR MATERNIDADE
OUTROS COMPLEMENTOS
COMPLEMENTO ATENC. CONTINUADA
COMPLEMENTO ATENC. CONTINUADA
I.P.C. GALEGO
COMPLEMENTO ATENC. CONTINUADA
I.P.C. GALEGO

PERSOAL FUNCIONARIO

COTAS SEGURIDADE SOCIAL
COTAS

LABORAL EVENTUAL
SOLDOS GRUPO B.EXC. PERSOAL CUPO
PERSOAL FUNCIONARIO
COTAS SEGURIDADE SOCIAL
COTAS

DENOMINACION

GASTOS CTES B.E SERV. (412 A E 412 B))
ARRENDAM. EDIFICIOS E OUTRAS CONTRUCC.
ARRENDAM. MAQUIN. INSTAL. E UTILLAXE
ARRENDAM. MATERIAL DE TRANSPORTE
ARRENDAM. MOBILIARIO E ENSERES
ARRENDAM. EQUIP. PROCESO INFORMAC.
ARRENDAMENTOS
REP. E CONSERV. EDIFICIOS E 0. CONSTRUCC.
REP. MAQUINARIA, INST. E UTILLAXE
REP. MATERIAL DE TRANSPORTE
REP. MOBILIARIO E ENSERES
REP. EQUIP. PROCESO INFORMACION
REP. E CONSERVACION
MATERIAL DE OFICINA

PRENSA, REVISTAS, LIBROS E OUTRAS PUBLIC.

MATERIAL INFORMATICO

ENERXIA ELECTRICA

AUGA

GAS

COMBUSTIBLE

LENCERIA E VESTUARIO

PRODUTOS ALIMENTICIOS

PRODUTOS FARMACEUTICOS
HERMANDAD DE DONANTES DE SANGRE
INST. E PEQUERO UTILLAXE SANITARIO
INST. E PEQUERO UTILLAXE NON SANTIARIO
IMPLANTES

OUTRO MATERIAL SANITARIO
MATERIAL NON SANIT. PARA CONSUMO E REP.
MATERIAL DE LABORATORIO
MATERIAL DE RADIOLOGIA

OUTROS SUMINISTROS

TELEFONICA

POSTAIS

TELEGRAFICAS
TELEX E TELEFAX
TRANSPORTES
PRIMAS DE SEGURAS
TRIBUTOS

PUBLICIDADE E PROPAGANDA
XURIDICOS E CONTENCIOSOS
REUNIONS E CONFERENCIAS

OUTROS

LIMPEZA E ASEO

SEGURIDADE
ESTUDOS E TRABALLOS TECNICOS
SERVIZOS CONTRATADOS DE COMEDOR
OUTROS

MAT. SUMINISTROS E OUTROS

ORZAMENTO
INICIAL

2.806.380,00
1.212.729,00
167.420,00
0,00

0,00
197.326,00
410.549,00
1.860,00
7.331,00
102,00

102,00
1.997.419,00
808.961,00
808.961,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

ORZAMENTO
INICIAL

73.419.886,00
126.226,00
411.959,00
5.000,00
106.142,00
19.673,00
669.000,00
988.000,00
1148.067,00
11.000,00
133.000,00
353.000,00
2.633.067,00
50.047,00
67.065,00
114100,00
1740.337,00
150.000,00
596.327,00
538.000,00
116100,00
600.000,00
28.484.605,00
1.000,00
103.000,00
33.000,00
3.614920,00
6.532.955,00
191.332,00
3.588.128,00
24.800,00
176.379,00
19000,00
36.065,00
90,00

60,00
27.869,00
6.000,00
3700,00
4.800,00
230,00
56.700,00
36.300,00
4.600.000,00
1140.000,00
70.000,00
120.000,00
1.090.000,00
54.104.009,00

VARIACIONS

1.025.750,64
413758,31
0,00

0,00

0,00

0,00
480.000,00
0,00

0,00

0,00

0,00
893.758,31
131.992,33
131.992,33

28.392,20
22.462,10
0,00
22.462,10
5.930,10
5.930,10

VARIACIONS

5.873.064,83
-415,79
0,00

0,00
-8.47895
0,00
-8.894,74
13.653,99
2.814,62
0,00

0,00

0,00
16.468,61
100.000,00
0,00

0,00

0,00
7.200,33
1992,49
0,00

0,00
1.000.000,00
5.091.950,00
0,00
75.072,83
0,00
18.565,50
4.44819
193,60
0,00

0,00
222.368,43
0,00

113,62

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
714,00
263.434,50
441310
0,00

0,00

0,00
-40.000,00
0,00
81.888,00
6.830.926,59

RETENCIONS

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

RETENCIONS

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

ORZAMENTO
DISPONIBLE

3.832.130,64
1.626.487,31
167.420,00
0,00

0,00
197.326,00
890.549,00
1.860,00
7.331,00
102,00

102,00
2.891.177,31
940.953,33
940.953,33

28.392,20
22.462,10
0,00
22.462,10
593010
5.930,10

ORZAMENTO
DISPONIBLE

79.283.950,83
125.810,21
411.959,00
5.000,00
97.663,05
19.673,00
660.105,26
1.001.653,99
1150.881,62
11.000,00
133.000,00
353.000,00
2.649.535,61
150.047,00
67.065,00
114100,00
1740.337,00
157.200,33
598.319,49
538.000,00
116100,00
1.600.000,00
33.576.555,00
1.000,00
178.072,83
33.000,00
3.633.485,50
6.537.403,19
191.525,60
3.588.128,00
24.800,00
398747,43
190100,00
36178,62
90,00

60,00
27.869,00
6.000,00
3700,00
4.086,00
263.664,50
611130
36.300,00
4,600.000,00
1140.000,00
30.000,00
120.000,00
1171.888,00
60.934.935,59

36

TOTAL FASE

non

3.832.130,64
1164.098,44
163.348,51
2.426,55

0,00
276.928,36
1177197,25
73.300,35
973075

0,00

2414710
2.891.177,31
940.953,33
940.953,33

28.392,20
22.378,34
8376
22.462,10
5.930,10
5.930,10

TOTAL FASE
ngn

79.115.616,05
125.809,40
49128397
14.043,20
0,00
19.672,57
650.809,14
673.365,81
1.478.022,84
11.321,09
53.482,36
389.164,40
2.605.356,50
201.282,99
72.862,48
98.548,44
1.486.629,01
197.491,07
572.954,25
439163,29
121.641,44
725775,88
30.715.431,20
0,00
521.002,90
59.622,04
394358390
7.552.367,79
416.809,47
5.087.099,55
30.610,21
156.604,60
196.031,71
39.133,09
0,00

0,00
38.603,57
442275
235796,63
4.085,53
484,00
61113,09
7397873
472246593
1161.816,74
21.573,09
259.610,80
1707.889,38
60.926.485,55

IMPUTACION
EX. ANTER.

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

IMPUTACION

EX. ANTER.

1.274.890,96
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
439.94797
0,00

0,00

0,00
324.259,54
176.798,62
0,00
254.076,34
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
3.321,00
0,00

0,00

0,00
5.251,40
0,00
20.206,80
1.223.861,67

FASE "0"
EXERCICIO 17

3.832.130,64
1164.098,44
163.348,51
2.426,55

0,00
276.928,36
1177197,25
73.300,35
9730,75

0,00

2414710
2.891.177,31
940.953,33
940.953,33

28.392,20
22.378,34
8376
22.462,10
5.930,10
5.930,10

FASE "O"
EXERCICIO 17

77.840.725,09
125.809,40
49128397
14.043,20
0,00
19.672,57
650.809,14
673.365,81
1.478.022,84
11.321,09
53.482,36
389.164,40
2.605.356,50
201.282,99
72.862,48
98.548,44
1.486.629,01
197.491,07
572.954,25
439163,29
121.641,44
725775,88
30.275.483,23
0,00
521.002,90
59.622,04
3.619.324,36
7.375.569,17
416.809,47
4.833.023,21
30.610,21
156.604,60
196.03171
39133,09
0,00

0,00
38.603,57
442275
235796,63
4.085,53
484,00
57.792,09
7397873
4722.46593
1161.816,74
16.321,69
259.610,80
1.687.682,58
59.702.623,88

EXERCICIO 17

EXERCICIO 17

DEBEDA

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

DEBEDA

494.381,39

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
252,21
2951,88
18.19,75
2.03516
67.646,65
54,45
0,00
0,00
864,06
293.299,17
0,00
2.299,51
0,00
0,00
0,00
9.508,19
0,00
0,00
153,00
7.624,09
3.149,41
0,00
0,00
2102,98
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
30.194,87
0,00
0,00
5296414
493.219,52

GASTO REAL
EXERCICIO 18

3.832.130,64
1164.098,44
163.348,51
2.426,55

0,00
276.928,36
1177197,25
73.300,35
973075

0,00

2414710
2.891.177,31
940.953,33
940.953,33

28.392,20
22.378,34
8376
22.462,10
5.930,10
5.930,10

GASTO REAL
EXERCICIO 18

78.335.106,48
125.809,40
49128397
14.043,20
0,00
19.672,57
650.809,14
673.365,81
1.478.022,84
11.321,09
53.482,36
389.164,40
2.605.356,50
201.535,20
75.814,36
116.668,19
1.488.664,17
26513772
573.008,70
439163,29
121.641,44
726.63994
30.568.782,40
0,00
523.302,41
59.622,04
3.619.324,36
7.375.569,17
426.317,66
4.833.023,21
30.610,21
156.757,60
203.655,80
42.282,50
0,00

0,00
40.706,55
442275
235796,63
4,085,53
484,00
57.792,09
7397873
472246593
1192.011,61
16.321,69
259.610,80
1740.646,72
60.195.843,40




RECURSOS GLOBAIS
Recursos financeiros

concEPTO DENOMINACION OTMHALT  VARMCIONS  RETEncions  DRGNTD  TOTTASE WAVRMCON e cemteonr  SEncecie
230 DIETAS ALIMENTICIAS 14.000,00 -9.000,00 0,00 5.000,00 3.655,59 000 3.655,59 0,00 3.655,59
231 LOCOMOCION 55.000,00 0,00 0,00 55.000,00 35.552,07 000 35.552,07 0,00 35.552,07
233 OUTRAS INDEMNIZACIGNS 14.000,00 0,00 0,00 14.000,00 34790,00 000 34790,00 0,00 34790,00
ART. 23 DIETAS E LOCOMOCIGN 83.000,00 -9.000,00 0,00 74.000,00 73.997,66 0,00 73.997,66 0,00 73.997,66
24101 AXENCIA GALEGA DE SANGUE, GRGANOS E TEXIDOS 1200.274,00 131.678,63 0,00 1.068.595,37 1015.188,08 000 1.015188,08 0,00 1015188,08
ART.24 | AXENCIA GALEGA DE SANGUE, ORGANOS ETEXIDOS ~ 1.200.274,00  -131.678,63 000 106859537  1.015.188,08 000  1.015.188,08 000 101518808

concepTo DENOMINACION T s wwems  wswmae  GEGHRE ORISR AN EEEC iedhe Chian
25203 CONCERTOS CON ENTIDADES PRIVADAS 9.971.012,00 -833757,00 0,00 9137.255,00 8.612.850,52 0,00 8.612.850,52 908,18 8.613.758,70
25301  HEMODIALISE EN CENTROS HOSPITALARIOS 2.227,618,00 0,00 000 2.227618,00 2174.089,01 000 2174.089,01 0,00 217408901
25303  OUTRAS HEMODIALISE EN CENTROS NON HOSP. 30191,00 000 0,00 3019100 403563550 7.830,00 395733,50 000 39573350
25402  TERAPIA DA INSUFICIENCIA RESPIRATORIA 724.348,00 0,00 000 724.348,00 874.658,24 350139 839.646,85 253,60 839.900,54
25403 CONCERTOS PARA RESONANCIA MAGNETICA 4.217,00 0,00 0,00 4.217,00 194.898,92 0,00 194.898,92 0,00 194.898,92
25404  CONCERTOS PARA TAC 1.000,00 0,00 000 1.000,00 532,08 000 532,08 000 532,08
25501 SERVIZOS CONCERTADOS DE AMBULANCIAS 1.456.833,00 0,00 0,00 1.456.833,00 1.480.252,14 3.431,40 1.476.820,74 0,00 1.476.820,74
25502  TRASLADO ENFERM. OUTROS MEDIOS ALLEOS 3.233,00 000 000 3.233,00 676178 0,00 676178 000 676178
25801  REINTEGROS ASISTENCIA SANITARIA 28.344,00 0,00 000 28.344,00 2.489,07 000 2.489,07 0,00 248907
25802 OUTROS SERVIZOS DE ASISTENCIA SANITARIA 12.020,00 0,00 0,00 12.020,00 93.683,86 4.756,50 88.927,36 0,00 88.927,36
ART. 25 ASIST. SANITM. ALLEOS 14.730.536,00 -833.757,00 000 13.896779,00  13.843.779,12 51.02929  13.792.749,83 1.161,87  13.793.911,70
1.379.252,00 131.077,72 000 148558320  1.445.116,07 000  1.445.116,07 000  1.445.116,07
44115 GALARIA EMPRESA PUBLICA DE SERVIZOS 31.219,00 31219,00 000 0,00 0,00 000 0,00 0,00 000
44314 MEDICINA XENGMICA 205.051,00 000 000 205.051,00 164.613,60 000 164.613,60 000 164.613,60
4440 CONVENIO CON UNIVERSIDADES 258.252,00 17703,28 000 215.802,20 215.802,20 000 215.802,20 0,00 215.802,20
ART.44 | A EMPRESAS PUBLICAS E OUTROS ENTES PUBLICOS 494.522,00 -48.922,28 0,00 420.853,20 380.415,80 0,00 380.415,80 0,00 380.415,80
4805 ENTREGAS POR DESPLAZAMENTO 178772,00 0,00 000 178772,00 178.50316 000 178.50316 0,00 178.50316
4806 PROTESES 312.142,00 130.000,00 0,00 442142,00 457.585,16 0,00 457.585,16 0,00 457.585,16
4807 VEHICULOS PARA INVALIDOS 393.816,00 50.000,00 000 443.816,00 428.611,95 000 428.61195 000 428.611,95
ART.48 A EMPRESAS PUBLICAS E OUTROS ENTES PUBLICOS 884.730,00 180.000,00 0,00 1.064.730,00 1.064.700,27 0,00 1.064.700,27 0,00 1.064.700,27
54.811.375,00 0,00 000 58.328.601,05 58.328.601,05 000 58.328.601,05 000 58.328.601,05
4890 FARMACIA, RECEITAS MEDICAS 54.811.375,00 000 000 5832860105  58.328.60105 000 5832860105 000  58328.60105
ART.48 FARMACIA, RECEITAS MEDICAS 54.811.375,00 0,00 000 58.328.601,05 58.328.601,05 000 58.328.601,05 000 58.328.601,05

TOTAL CAPVI INVERSIONS REAIS (412AY 412B) 0,00 988.278,11 0,00 988.278,11 969.494,54 60.388,59 802.783,38 2.530,00 805.313,38

6210 CONSTRUCION CENTROS SAUDE 000 70128,00 0,00 70128,00 0,00 000 000 0,00 000
6211 PLANS DIRECTORES E OTURAS 000 90913,42 0,00 90913,42 5733222 000 5733222 000 5733222
6212 EQUIPAMENTOS MAQUINARIA E MOBILIARIO 000 66466915 0,00 664.669]5 702.85878 5813566 64472312 0,00 64472312
6214 EQUIPAMENTOS INFORMATICOS 0,00 13910399 000 13910399 99.068,04 000 99.068,04 2.530,00 101.598,04
ART.62 | INVESTIMENTO NOVO ASOCIADO A FUNC. 0,00 964.814,56 0,00 964.814,56 962.145,34 58.135,66 801.123,38 2.530,00 803.653,38
6311 REFORMAS AMPLIACION E MELLORAS 000 000 0,00 000 000 000 000 0,00 000
ART. 63 INVESTIMENTO DE REPOSICION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6400 PROGRAMAS SANITARIOS 000 5757,89 0,00 5757,89 5.689,20 225293 000 0,00 000
6402 GASTOS INVESTIMENTO CARACTER INMAT. 0,00 17.705,66 0,00 17.705,66 1.660,00 0,00 1.660,00 0,00 1.660,00
ART.64 | GASTOS EN INVESTIMENTOS DE CARACTER IN. 0,00 23.463,55 0,00 23.463,55 7.349,20 2.252,93 1.660,00 0,00 1.660,00
0,00 55.406,50 0,00 55.406,50 55.383,17 7.433,50 47.949,67 0,00 47.949,67
6281 APOIO PROGRAMA MIR ATENCION PRIMARIA 000 2.525,00 0,00 2.525,00 251670 000 251670 000 251670
ART. 62 INVESTIMENTO NOVO ASOACIADO AO FUNCION. 0,00 2.525,00 0,00 2.525,00 0,00 0,00 2.516,70 0,00 2.516,70
6401 APOIO PROGRAMA MIR ATENCION PRIMARIA 000 52.881,50 0,00 52.881,50 52.866,47 743350 4543297 0,00 4543297
ART. 64 GASTOS DE INVESTIMENTO DE CARACTER INMAT. 0,00 52.881,50 0,00 52.881,50 52.866,47 7.433,50 45.432,97 0,00 45.432,97
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INGRESOS ACUMULADOS
Exercicio 2018

CENTRO: XERENCIA DE XESTION INTEGRADA DE FERROL

CONCEPTO

DENOMINACION

coDIGO

FACTURACION

INGRESOS
EXERCICIOS
CORRENTES

% INGRESOQS /
FACTURACION

ANO

INGRESOS
EXERCICIOS
PECHADOS

IMPORTE

TOTAL INGRESOS
RECADADOS

1362  Achega farmac. Ambul. 5.274,68 5.274,68 5.274,68
1363 * Entidades colaboradoras 40194 401,94 100 (1a) 267 668,94
* Aseguradoras privadas 364.317,8 339.786,08 9327 (1) 66.601,8 406.387,88
* Convenios internaciénais 31.618,3 31.618,3 100 31.618,3
* Particulares 110.978,69 22.693,41 2045 (2) 9.71115 32.404,56
* Agresions 45.090,18 40.647,53 90,15 (2a) 13.736,88 54.384,41
* Accidentes Deportivos 12.285,91 12.646,38 10293 (3) 8.359,45 21.005,83
* Accidentes Escolares 66.355,47 9.823,33 14,80 (4) 2.0399 1.863,23
1364  Débedas Accidentes trafico 561152,42 440.093,35 7843 (5) 49.378,7 489.472,05
1365 Débedas mutuas patronais 387.302,15 316.974,89 81,84 (6) 146.51799 463.492,88
139999  Outros ingresos 29.4259 29.4259 100 29.4259
1380 Reint. orzam. pechados 16.551,46 16.551,46 100 16.551,46
1381  Reint. orzam. exerc. corrente 38.709,66 38.709,66 100 38.709,66
TOTAL 1.949.464,56 1.584.646,91 81,29 296.612,87 1.881.259,78
m 2013 (2) 2008 148,06 (2a) 2012 122,42 (4) 2014 (6) 201
2014 2009 2015 445,44 2015 2012
2015 2010 98,9 2016 136,3 2016 2014
2016 599,38 201 2017 13.032,72 2017 2.0399 2015
2017  66.002,42 2012 2016 438,14
2013 3) 2015 (5) 2010 301,22 2017 146.079,85
(1a) 2015 2014 2.716,34 2016 268,34 2012 874,01
2016 2015 255,59 2017 8.091.1 2013 3.058,59
2017 267 2016 972,34 2015 334,2
2017 5.519,92 2016 1.466,46
2017  43.344,22
Deud. mutuas patronais * E”tidag%Z colaboradoras * Aseggga‘%oras privadas m * Entidades colaboradoras

8 %

. * .
* Convenios W Aseguradoras privadas

internacionais

/-10%

* Convenios internacionais
* Particulares

B * Agresions

m * Accidentes Deportivos

. B * Accidentes Escolares
* Particulares
N~ 10

1%
* Agresions
1%

Deud. Accidentes tréfico

Deud. gcc‘i’?entes trafico *E/éccz(c)ilgsgstes
5

° 0%

Accidentes
Deportivos
1%

W Deud. mutuas patronais
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RECURSOS GLOBAIS
Recursos financeiros

MEMORIA FACTURACION

DATOS ACUMULADOS DE FACTURACION POR SERVIZOS SANITARIOS
EXERCICIO 2018

FACTURADO 2.209.298,67 2.092.965,53 2.115.565,88 2.121.262,72 2.177.318,65 1.928.835,41 44.655.638,22
INGRESOS 91/92 951.930,14
INGRESOS 1993 538.472,40
INGRESOS 1994 676.566,30
INGRESOS 1995 860.698,07
INGRESOS 1996 756.763,84
INGRESOS 1997 942.460,73
INGRESOS 1998 1.016.048,06
INGRESOS 1999 1.108.102,81
INGRESOS 2000 1.211.081,72
INGRESOS 2001 1.205.560,13
INGRESOS 2002 1.241.008,51
INGRESOS 2003 1.283.678,39
INGRESOS 2004 1.895.250,21
INGRESOS 2005 1.584.637,30
INGRESOS 2006 1.680.378,02
INGRESOS 2007 1.738.027,85
INGRESOS 2008 2.017.699,98
INGRESOS 2009 1.823.671,78
INGRESOS 2010 1.812.467,19
INGRESOS 2011 1.961.654,78
INGRESOS 2012 2.025.501,13
INGRESOS 2013 1.885.816,30 2.082.764,86
INGRESOS 2014 185.996,1 1.678.664,74 1.874.589,54
INGRESOS 2015 3.168,76 228.503,76 1.537.397,31 1.776.512,30
INGRESOS 2016 8.871,80 34.595,65 349.694,29 1.584.081,20 1.989.437,73
INGRESOS 2017 556,36 2134,92 39.528,59 244.732,60 1.510.399,68 1.800.306,83
INGRESOS 2018 3.058,59 2.716,34 1.035,23 3.880,96 284.37714 1.499.959,89 1.796.572,76
TOTAL COBRADO 2.087.467,92 1.946.615,41 1.927.655,42 1.832.694,76 1.794.776,82 1.499.959,89 39.651.843,35
ANULACIONS 52.973,12 30.095,73 26.841,20 54.584,08 87.726,86 41.536,34 2.082.907,84
PTE. DE COBRO 68.857,63 116.254,39 161.069,26 233.983,88 294.814,97 387.339,18 2.920.887,03
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ESTRUTURA E ORGANIZACION

5.1. Organos de direccién e xestién

COMISION DE DIRECCION

APELIDOS E NOME CATEGORIA CARGO

Aranton Areosa, Luis

Calderén de Arriba, Angela
Campos Pardo, M@ Isabel

Facio Villanueva, Angel
Lépez Crecente, Fernanda

Martinez Otero, Francisco M.

Martinez Rey, M.2 Angeles
Pérez Tenreiro, Marina
Rodriguez Dapena, Silvia
Rodriguez Garcia, Elena
Rodriguez Pintor, Rosalia
Serantes Gonzalez, Carmen

Trueba Moreno, M@ Antonia
(dende 09-10-2018)

Ventosa Rial, Jose Javier

Vidal Maroio, M.2 Esther

Director de Enfermeria
Directora de Recursos Econémicos

Subdirectora de Procesos Asistenciais da Area
de Enfermaria

Xerente de Xestién Integrada

Direccién de Procesos de Soporte

Director de RR.HH.

Subdirectora da Area de Recursos Econémicos
Directora de Procesos sen Ingreso e Urxencias
Directora de Procesos Asistenciais
Coordinacién Cirurxica

Subdirectora de Sistemas de Informacién
Subdirectora da Area de Recursos Humanos

Subdirectora de Procesos sen Ingresos e de
Urxencias

Director de Procesos con Ingreso

Subdirectora de Procesos Asistenciais da Area
de Enfermaria

Vogal
Vogal

Vogal

Presidente
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal

Vogal
Vogal

Vogal
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COMISION DE XESTION

APELIDOS E NOME

Calderén de Arriba, Angela
Carro Lépez, Rosa
Fernandez Gémez, Fernando
Francisco Romalde Naveiras
Goémez Diaz, Pedro
Gonzélez Veiga, Belén

Lema Fernandez, Natalia
Marinas Placer, Dolores
Martinez Rey, M.2 Angeles
Nogueira Castro, Fco. Javier
Rey Jove, Andrés

Rodriguez Pintor, Rosalia
Vazquez Martinez, Miguel
Veloso Rodriguez, Ramén

Xavier Novoa Conde

CONSELLO DE CALIDADE

APELIDOS E NOME

Arantén Areosa, Luis
Calderén de Arriba, Angela
Facio Villanueva, Angel
Lépez Crecente, Fernanda
Martinez Otero, Francisco
Pérez Tenreiro, Marina
Pesado Cartelle, José
Rodriguez Dapena, Silvia

Ventosa Rial, Javier

CATEGORIA

Directora de Recursos Econémicos

Responsable Servizos Xerais
Xefe Servizo de Informética
Responsable de Almacén
Xefe de Servizo de cocifia

Xefe de Servizo de Servizo Hostalaria

Grupo Xestién Mantemento

Responsable Servizo Suministros
Subdirectora da Area de Recursos Econémicos
Responsable Servizo de Mantemento

Enxefieiro técnico de mantemento

Subdirectora de Sistemas de Informacion

Xefe de Servizo Xestion Econémica
Xefe de Servizo de Soporte, Prestaciéons e Concertos

Enxefieiro Técnico de Mantemento

CATEGORIA

Director de Enfermeria

Directora de Recursos Econémicos

Xerente de Xestion Integrada

Directora de Procesos de Enfermaria

Director de Recursos Humanos

Director de Procesos sen Ingreso e Urxencias
Director de Planificaciéon de Coidados
Directora de Procesos Asistenciais

Director de Procesos con Ingreso
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Presidente
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Secretaria
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal

(09.13{c]0)

Vogal
Vogal
Presidente
Vogal
Vogal
Vogal
Secretario
Vogal
Vogal



5.2. Organos de participacién

COMITE DE FARMACIA E TERAPEUTICA

APELIDOS E NOME

Aguirre Sanchez, Juan Luis
Castro Murga, Moénica
Castro Seoane, Francisco
De Paz Arias, Laura

Jorge Sanchez, Ramoén José
Luaces Gonzalez, José
Nufiez Jiménez, Antonio
Nufiez Pérez, Antonio

Ponce Pifion, Ana Belén

Ramos Calahorra, José Ignacio

Rodriguez Legazpi, Iria
Rodriguez Penin, Isaura

Ventosa Rial, Javier

ESPECIALIDADE

Urxencias

Alergoloxia

Anestesia e reanimacioén
Oncoloxia

Medicina Interna
Pediatria

C.S Fontenla Maristany
Psiquiatria

C.S Fene

Xinecoloxia

Farmacia

Farmacia

Director de Procesos con Ingreso

COMITE DE INFECCIONS, PROFILAXE CIRURXICA E POLITICA

ANTIMICROBIANA
APELIDOS E NOME

Alvarez De Cienfuegos Gélvez,
Rafael (ata 14/03/2018)

Bardan Garcia, Belén

Carballeira Gonzalez, Iria
Castro Orjales, Maria José
Cortizas Rey, Juan Santiago

Diaz Tie, Manuel (dende
15/03/2018)

Garcia Rodriguez, José
Francisco

Juiz Gonzalez, Pedro Miguel
(dende 12/09/2018)
Lorenzo Garcia, Virginia

Marin Sanchez Maria Luisa
Mariiio Callejo, Ana

Pefa Rodriguez, Fernanda (ata
20/06/2018)

Ventosa Rial, Javier

ESPECIALIDADE
Facultativo Area Cirdrxica

Facultativo Farmacia
Hospitalaria

Facultativo Pediatria
Facultativo Medicina Intensiva

Medicina Preventiva

Facultativo drea cirtrxica
Facultativo Area Médica

Facultativo Microbioloxia

Facultativo Medicina
preventiva

Facultativo Atencién Primaria

Facultativo Area Médica
Facultativo Microbioloxia

Representante da Direccion

CARGO

Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Presidente
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Secretaria

Vogal

CARGO

Vogal

Vogal

Vogal
Vogal
Vogal

Vogal
Vogal
Vogal

Secretaria

Vogal

Presidenta
Vogal

Vogal

ESTRUTURA E ORGANIZACION
Organos de participacion
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NUCLEO DE SEGURIDADE DO PACIENTE

APELIDOS E NOME ESPECIALIDADE

Anca Basoa, Margarita Hospitalizacion

Bernardez Seoane, Eugenia Atencién Primaria C.S. Serantes
Campos Pardo, Isabel Subdirectora de Enfermeria
Castro Orjales, Maria José UCl

Cortina Fernandez, Aurora Laboratorio

De Paz Giao, Maria Paz Atencién Primaria CS Fene

Atencién Primaria CS Fontenla

Diaz Pita, Isabel )
Maristany

Atencién Primaria CS San

Diaz Sueiras, Carlos o
Sadurnifio

Extravis Martinez, Patricia Atencion Primaria CS

Valdovifio
Garcia Rivera, Maria Gemma Urxencias
Granero Lopez, Ménica Farmacia

Lépez Crecente, Fernanda Direccion de Procesos de

Soporte
Lépez Rodriguez, Maria José Quiréfano supervisora
Luaces Gonzalez, José Pediatria
Mato Iglesias, Alimudena Cirurxia
Millor Sanesteban, Belén U. Calidade
Paz Fandiiio, Susana Encargada de quenda
Pena Cartelle, Susana Atencién Primaria C.S. Caranza

Direccion de Procesos sen

Pérez Tenreiro, Marina :
Ingresos e Urxencias
Pesado Cartelle, Jose Coordinador U. Calidade

Sup. Coidados, investigacién e

Rumbo Prieto, José Maria ; y
innovacion

Vidal Maroio, Esther Subdirectora de Enfermeria

CARGO
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal

Vogal

Vogal

Vogal
Vogal

Presidenta

Vogal
Vogal
Vogal
Secretaria
Vogal
Vogal

Vogal
Coordinador
Vogal

Vogal
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COMITE DE ETICA ASISTENCIAL
APELIDOS E NOME

Ameneiros Lago, Eugenia
Arcinega Garcia, Carmen
Bernal Moure, Antonio
Carballada Rico, Carmen
Delgado Lorenzo, Xosé F.

Diaz Tojeiro, Ana Isabel

Dopico Pérez, Octavio

Garrido Sanjuan, Juan Antonio
Gasaya Aller, Paulino

Goméz Acosta, Amanda

Grande Regueiro, Maria Isabel
Parada Garcia, Maria Angeles
Pena Martinez, Montserrat
Riveira Fraga, Maria del Carmen
Robles Prieto, Jesus

Seijas Garcia, Carmen

Solloso Blanco, Maria Carmen
Soto Hermida, Esperanza

Tizén Bouza, Eva

COMITE DE PREVENCION DO TABAQUISMO

APELIDOS E NOME

ESTRUTURA

E ORGANIZACION

Organos de participacion

ESPECIALIDADE

Medicina Interna

Traumatoloxia

Pediatria - Atencién Primaria

HADO

Capelan

Unidade Coidados Palitativos
Medicina Familia - Atencién Primaria

Medicina Interna

Asesoria Xuridica

Unidade Coidados Palitativos
HADO

HADO

Unidade Coidados Palitativos
Psicoloxia Atencion Primaria
Servizo Soporte e Calidade
Medico urxencias

Avogada

Pneumoloxia

SERVIZO

CARGO
Vogal

Vogal

Vogal
Presidenta
Vogal

Vogal

Vogal

Vogal
Membro lego
Secretaria
Vogal

Vogal

Vogal

Vogal

Vogal

Vogal
Vicepresidenta
Vogal

Vogal

Aranton Areosa, Luis
Diego Roza, Carmen
Lorenzo Garcia, Virginia
Pazos Garcia, M2 Dolores
Pérez Tenreiro, Marina
Quintanilla Gayoso, Rosa

Romero Pérez, Elena
Seijas Garcia, M2 del Carmen

Sequeiro Leira, Fatima

Ventosa Rial, Javier

Direccién Procesos Enfermaria

Pneumoloxia

Medicina Preventiva

Servizos Xerais

Direccién de Procesos sen Ingreso e Urxencias
Servizo de Soporte e Calidade

Facultativo - C.S. Narén

Servizo de Soporte e Calidade

DUE - C.S. Cedeira

Direccién de Procesos con Ingreso
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Vogal
Presidente
Vogal
Vogal
Vogal
Secretaria
Vogal

Secretaria
suplente

Vogal
Vogal
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COMISION DE DOCENCIA

APELIDOS E NOME

Aller Labandeira, Vanesa
Castro Bouzas, Manuel
Collazo Garcia, Karina
Fernandez Bouza, Elena
Fernandez Breijo, Pilar
Fraga Sampedro, M2 Luisa
Gallego Ojea, Carlos
Garcia Villar, Ana Isabel
Gomez Alonso, Belén
Lépez de los Reyes, Ramén
Oliver Pascual, Nuria
Otero Peiia, Antonio
Portal Gonzalez, Lorenzo
Rosende Maceiras, Laura
Sesma Sanchez, Pascual
Sudrez Pazos, Natalia
Tamarit Lépez, Jesus

Tufas Gesto, Cintia

SERVIZO

Psiquiatria
Psiquiatria
Representante Xeral MIR

Medicina Interna

Secretaria Unidade de Docencia e
Investigacién

Unidade de Formacién
Radiodiagnéstico

Pediatria

Xinecoloxia

Cirurxia Xeral e do A. Dixestivo
Oftalmoloxfa

Medicina Familiar e Comunitaria

Coordinador Unidade Docente Medicina
Familiar e Comunitaria

Dermatoloxia

Xefe Servizo Medicina Interna
Cirurxia Xeral e do A. Dixestivo
Andlises Clinicas

Neuroloxia

CARGO

Vogal en representacion dos especialistas
en formacion

Vogal en representacién dos titores dos
programas de formacion

Vogal en representacion dos especialistas
en formacion

Vogal en representacién dos titores dos
programas de formacién

Secretaria

Presidenta Subcomisién de Centro de
Enfermaria

Vogal en representacién dos titores dos
programas de formacion

Vogal en representacion dos titores dos
programas de formacién

Vogal en representacion dos especialistas
en formacion
Presidente

Vogal en representacién dos titores dos
programas de formacion

Vogal nomeado pola Xunta de Ferrol

Vicepresidente
Vogal en representacion dos titores dos
programas de formacién

Vogal en representacion da Comunidade
Auténoma

Vogal en representacion dos especialistas
en formacién

Vogal en representacion dos especialistas
en formacion

Vogal en representacion dos especialistas
en formacién
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ESTRUTURA E ORGANIZACION
Organos de participacion

COMITES DE TUMORES
COMITE DE TUMORES CUTANEOS

APELIDOS E NOME SERVIZO CATEGORIA
Alarcén Caballero, Juan Pablo Cirurxia FEA
Brage Gomez, Maria Soledad Radioloxia FEA
Figueroa Silva, Olalla Dermatoloxia FEA
Lépez de los Reyes, Ramén Cirurxia FEA
Mato Iglesias, Almudena Cirurxia FEA
Rosende Maceiras, Laura Dermatoloxia FEA
Suarez Amor, Oscar Dermatoloxia FEA
Véazquez Bueno, José Angel A. Patoléxica FEA
Vilchez Simé, Rocio Oncoloxia FEA
Vives Rodriguez, Eulalia Cirurxia FEA

GRUPO DE TRABALLO ONCOLOXICO DE XINECOLOXIA

APELIDOS E NOME SERVIZO CATEGORIA
Abelleira Sanjurjo, Raquel Xinecoloxia

Aneiros Sudrez, Carolina Xinecoloxia

Calaza Vazquez, Aurea Xinecoloxia

Gallego Ojea, José Carlos Radioloxia

Pellén Augusto, Maria Luz Oncoloxia Médica

Vazquez Bueno, José Angel A. Patoldxica

GRUPO DE TRABALLO ONCOLOXICO DE COLON

FEA
FEA
FEA
FEA
FEA
FEA

Abril Banet, Antonio Cirurxia FEA
Alvarez Fernandez, Juan Carlos A. Patoloxica FEA
Alvite Canosa, Marlene Cirurxia FEA
Basanta Calderén, lago Cirurxia FEA
Carpintero Briones, Pedro Dixestivo FEA
Castro Alvariiio, Javier Dixestivo FEA
De la Camara Gémez, Juan Oncoloxia Médica FEA
Garcia Diéquez, Leticia Dixestivo FEA
Martinez Baracheta, Mar Cirurxia FEA
Mato Iglesias, Almudena Cirurxia FEA
Pellén Augusto, Maria Luz Oncoloxia Médica FEA
Pérez Grobas, Jorge Cirurxia FEA
Rodriguez Martinez, Elisa Cirurxia FEA
Véazquez Bueno, José Angel A. Patoldxica FEA
Vazquez Dourado, Ramén Dixestivo FEA
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GRUPO DE TRABALLO ONCOLOXICO DE PULMON

APELIDOS E NOME SERVIZO CATEGORIA
Afonso Afonso, Francisco Javier Oncoloxia Médica FEA
Bello Peén, Maria José Radioloxia FEA
Brun Otero, Miguel Pneumoloxia FEA
Calvo Alvarez, Uxio Pneumoloxia FEA
Diego Roza, Carmen Pneumoloxia FEA
Durana Tonder, Cristina A. Patoléxica FEA
Fernandez Pérez, Cristina Radioloxia FEA
Mejuto Marti, Maria José Pneumoloxia FEA
Nieto Codesido, Irene Pneumoloxia FEA
Rodriguez - Segade Alonso, Santiago Pneumoloxia FEA
Ruiz Bafiobre, Juan Oncoloxia Médica FEA
Sdez Ponte, Ana Radioloxia FEA
Vazquez Bueno, José Angel A. Patoldxica FEA
Vilchez Simo, Rocio Oncoloxia Médica FEA

GRUPO DE TRABALLO ONCOLOXICO DE MAMA

APELIDOS E NOME SERVIZO CATEGORIA
Aguilera Navarro, Cristina Radiodiagnéstico FEA
Correa Cabana, Manuel Cirurxia FEA
De Paz Arias, Laura Oncoloxia Médica FEA
Diaz Tie, Manuel Cirurxia FEA
Espifieira Pérez, Begofia Cirurxia FEA
Gomez Pérez, Isabel A. Patoldxica FEA
Méndez Garrido, Sandra Radiodiagndstico FEA
Pardo Souto, Maria del Carmen Radiodiagnéstico FEA
Pelléon Augusto, Maria Luz Oncoloxia Médica FEA
Rios Reboredo, Angel Radiodiagnéstico FEA
Véazquez Bueno, José Angel A. Patoldxica FEA
Vazquez Guimaraens, Maria Rehabilitacién FEA
Vilchez Simé, Maria del Rocio Oncoloxia Médica FEA
Vives Rodriguez, Eulalia Cirurxia FEA

GRUPO DE TRABALLO ONCOLOXICO DE UROLOXIA

APELIDOS E NOME SERVIZO CATEGORIA
Afonso Afonso, Francisco Javier Oncoloxia Médica FEA

Bonelli Martin, Carlos Uroloxia FEA

Brage Gomez, Soledad Radioloxia FEA

Fuster Sanjurjo, Lucia Farmacia anrsr;iathZria
Lépez Sandomingo, Laura Farmacia

Martinez Isla, Carmen Radioloxia FEA

Pardo Souto, Maria del Carmen Radioloxia FEA

Rey Rey, Jorge Uroloxia FEA

Rios Reboredo, Angel Radioloxia FEA
Rodriguez Alonso, Andrés Uroloxia FEA

Ruiz Bafiobre, Juan Oncoloxia Médica

Vazquez Bueno, José Angel A. Patoldxica FEA
Vilchez Simé, Rocio Oncoloxia Médica FEA
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ESTRUTURA E ORGANIZACION
Organos de participacion

GRUPO DE TRABALLO ONCOLOXICO DE CABEZA E COLO

APELIDOS E NOME SERVIZO CATEGORIA
Afonso Afonso, Francisco Javier Oncoloxia FEA
Alvite Canosa, Marlene Cirurxia FEA
Ayala Méndez, Diana Patricia Otorrino FEA
Babarro Fernandez, Rosa Otorrino FEA
Bellido Guerrero, Diego Endocrino FEA
Brage Gomez, Maria Soledad Radioloxia FEA
Campo Cerecedo, Fernando A. Patoldxica FEA
Chao Vieites, Jacobo Otorrino FEA
Cotovad Bellas, Laura Endocrino FEA
De la Camara Gomez, Juan Oncoloxia FEA
Fernandez Alongo, Diego Radioloxia FEA
Fuertes Carballeira, Andrés Otorrino FEA
Gomez Feijoo, Manuel Cirurxia FEA
Iglesias Fernandez, Maria Josefa Endocrino FEA
Martinez Isla, Carmen Radioloxia FEA
Mato Iglesias, Almudena Cirurxia FEA
Pablos Buitrén, Eva Otorrino FEA
Pardo Souto, Maria Carmen Radioloxia FEA
Prieto Tenreiro, Alma Endocrino FEA
Rios Reboredo, Angel Radioloxia FEA
Sanchez Bao, Ana Endocrino FEA
Tejera Pérez, Cristina Endocrino FEA
Véazquez Bueno, José Angel A. Patoléxica FEA
Vilchez Simé, Rocio Oncoloxia FEA

GRUPO PROA - Programa de Optimizaciéon no uso de Antimicrobianos

APELIDOS E NOME SERVIZO CATEGORIA

Bardan Garcia, Belén Farmacia FEA

Garcia Rodriguez, José Francisco Unidade Enfermidades Infecciosas FEA -Coordinador
Juiz Gonzalez, Pedro Miguel . . .

(dende xullo 2018) Microbioloxia FEA

Peia Rodriguez, Maria Fernanda Microbioloxia FEA

(ata xufio 2018)
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GRUPO SiNASP (depende del Nucleo de Seguridade do Paciente)

APELIDOS E NOME

Anca Basoa, Margarita
Bernardez Seoane, Eugenia
Campos Pardo, Isabel

Castro Orjales, Maria Jose
Cortina Fernandez, Aurora
De Paz Giao, Maria Paz

Diaz Pita, Isabel

Diaz Sueiras, Carlos
Extravis Martinez, Patricia
Fraga Sampedro, Maria Luisa
Garcia Rivera, Maria Gemma
Granero Lopez, Mdnica
Lépez Crecente, Fernanda
Lopez Rodriguez, Maria José

Luaces Gonzalez, José

Mella Pérez, Maria Carmen (> nov-2018)

Millor Sanesteban, Belén
Pena Cartelle, Susana
Pérez Tenreiro, Marina
Pesado Cartelle, Jose

Rodriguez Fouz, Coral

Solloso Blanco, Maria Carmen

Vidal Maroiio, Esther

ESPECIALIDADE

Hospitalizacion

Atencién Primaria C.S. Serantes
Subdirectora de Enfermeria

ucl

Laboratorio

Atencién Primaria CS Fene

Atencién Primaria CS Fontenla Maristany
Atencién Primaria CS San Sadurnifio
Atencién Primaria CS Valdovifio
Unidade Formacién continuada
Urxencias

Farmacia

Direccién P. Soporte

Quiréfano supervisora

Pediatria

Area Médica

U. Calidade

Atencion Primaria C.S. Caranza
Direccién de Procesos sen Ingresos e Urxencias
Coordinador U. Calidade

Admision

Urxencias

Subdirectora de Enfermaria

COMITE ENFERMEDADES AUTOINMUNES E SISTEMICAS

APELIDOS E NOME SERVIZO CARGO

Bouza Pifieiro, Pablo
Cabanillas Gonzalez, Miguel
Guerra Vazquez, Jose Luis

Sanchez Trigo, Sabela

Nefroloxia
Dermatoloxia
Reumatoloxia

Medicina Interna
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CARGO
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Presidenta
Vogal
Vogal
Vogal
Secretaria
Vogal
Vogal
Coordinador
Vogal
Vogal
Vogal

Presidente
Vogal
Secretario

Vogal



COMITE DE INVESTIGACION
APELIDOS E NOME

Aneiros Suarez, Carolina
Bellido Guerrero, Diego

De Domingo Barén, Begona
Echarri Piudo, Ana

Fuster Sanjurjo, Lucia

Fraga Sampedro, Maria Luisa
Lépez Crecente, Fernanda
Lépez de los Reyes, Ramén
Meizoso Ameneiro, Ana
Monteagudo Sanchez, Benigno
Pérez Fuertes, Aida

Rumbo Prieto, José Maria

COMITE DE COIDADOS PALIATIVOS
APELIDOS E NOME

Armada Lépez, Ana Maria
Delgado Lorenzo, Xosé Francisco
Estévez Serantes, Amador
Lépez Aneiros, Flor Maria

Lépez Hortas, Roman

Lépez Rodriguez, Maria Pilar
Mosquera Pena, Marcelino
Salazar Laya, Beatriz

Ventosa Rial, Javier

Vilchez Simé, Rocio

ESTRUTURA E ORGANIZACION
Organos de participacion

SERVIZO

Xinecoloxia

Endocrinoloxia e Nutricién
Oftalmoloxia

Dixestivo

Farmacia Hospitalaria

Supervisor Unidade de Formacién
Direccién de Procesos de Soporte
Cirurxia Xeral e Aparello Dixestivo
Didlise

Dermatoloxia

Analises Clinicas

Supervisor de coidados, investigacién e innovacion

ESPECIALIDADE

Urxencias Hospitalarias

Asesor espiritual

Psicoloxia clinica

Enfermeiro/a de Coidados Paliativos
Facultativo AP - PAC San Sadurnifio
Enfermeiro de AP - Fontenla
Facultativo de Coidados Paliativos
Facultativo de Farmacia Hospitalaria
Representante Direccién

Facultativo de Oncoloxia

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018

CARGO
Vogal
Vogal
Vogal
Presidenta
Vogal

MEMBRO NATO
MEMBRO NATO
MEMBRO NATO

Vogal
Vogal
Vogal

Secretario

CARGO

PRESIDENTA

Vogal
Vogal
Vogal
Vogal

SECRETARIA

Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
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5.3.- ORGANOS DE REPRESENTACION

XUNTA DE PERSOAL

APELIDOS E NOME SINDICATO (9:Y3{¢]o)

Caruncho Carreira, Victor CCOO Secretario
Rey Diaz, M2 Elena CCOO Presidenta

DELEGADOS SINDICAIS

Bello Cazén, Teresa CCOO Vogal
Rego Iglesias, Oliva CCOO Vogal
Vazquez Rodeiro, Manuel CCOO Vogal
Ameneiro Romero, Laura CESM-0"MEGA Vogal
Bellido Guerrero, Diego CESM-O"MEGA Vogal
Castro Seoane, Francisco Javier CESM-O"MEGA Vogal
Otero Pefia, Antonio CESM-O"MEGA Vogal
Ermida Fernandez, Rosario CIG Vogal
Lépez Rodriguez, M2 Cristina CIG Vogal
Martinez Yafez, Alejandra CIG Vogal
Rodriguez Alvarez, Susana CIG Vogal
Suarez Castro, Ana M2 CIG Vogal
Fernandez Bouza, Adela CSILF Vogal
Lorenzo Diaz, Natalia CSILF Vogal
Lépez Blanco, M@ Carolina SATSE Vogal
Sudrez Martinez, Benigno José SATSE Vogal
Golpe Diaz, Antonio UGT Vogal
Lépez Pérez, Emilio UGT Vogal
Real Rodriguez, Maria Asuncién UGT Vogal
Sanmartin Castrillén, Rocio UGT Vogal
Pereira Galego, Rosa Maria USAE Vogal
Vazquez Marcos, Lidia Victoria USAE Vogal
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ESTRUTURA E ORGANIZACION
Organos de representacion

COMITE DE SEGURIDADE E SAUDE

APELIDOS E NOME CATEGORIA CARGO

Aranton Areosa, Luis Director de Procesos de Enfermaria Vogais Administracién
Calderén de Arriba, Angela Directora de Recursos Econémicos Vogais Administracién
Facio Villanueva, Angel Xerente de Xestién Integrada Presidente

Pérez Tenreiro, Marina Director de Procesos sen Ingreso e Urxencias Vogais Administracién
Martinez Otero, Francisco M. Director de RRHH Vogais Administracion
Martinez Rey, M.2 Angeles Subdirectora da Area de Recursos Econémicos Vogais Administracion
Rodriguez Dapena, Silvia Directora de ProcesosAsistenciais Vogais Administracion
Seijas Garcia, Carmen Grupo Técnico Secretaria
Serantes Gonzalez, Carmen Subdirectora da Area de Recursos Humanos Vogais Administracién
Ventosa Rial, Jose Javier Director de Procesos con Ingreso Vogais Administracién
Caruncho Carreira, Victor CCOO Vogais sindicais
Rego Iglesias, Oliva CCoO Vogais sindicais
Diaz Pazos, Julio CESM-O"MEGA Vogais sindicais
Otero Peiia, Antonio CESM-O"MEGA Vogais sindicais
Martinez Yafiez, Alejandra CIG Vogais sindicais
Rodriguez Alvarez, Susana CIG Vogais sindicais
Lorenzo Diaz, Natalia CSIF Vogais sindicais
Golpe Diaz, Antonio UGT Vogais sindicais
Sanmartin Castrillén, Rocio UGT Vogais sindicais
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ESTRUTURA DE SERVIZOS

AREA FUNCIONAL ESTRUTURAL SERVIZOS FUNCIONAIS ESTRUTURAIS
Administracion Administracion

Control Xestién

Xestién Econémica

Xerencia e Direccién Atencién ao Paciente

Direccién Enfermaria

Direccién Médica

Direccién Xestién - Servizos Xerais
Xerencia

Traballo social

Medicina Preventiva Medicina Preventiva

Admision Admisién

Documentacion Clinica

Blogue Cirurxico Anestesia e Reanimacion
Esterilizacion

Quiréfano
Consultas Externas Consultas Externas
Probas Especiais Cdmara Hiperbdrica

Neurofisioloxia Clinica
Centros Concertados

Farmacia Farmacia

Laboratorios Analises Clinicas

Anatomia Patoldxica

Banco de Sangue
Laboratorio de Hematoloxia
Laboratorio de Microbioloxia

Loxistica Audiovisuais

Hostalaria

Informatica

Loxistica

Mantemento

Persoal

Seguridade e Comunicaciéns

Subministraciéns

Radiodiagnéstico Radiodiagnéstico

Gardas Especialistas Gardas de Especialistas

Medicina Intensiva Medicina Intensiva

Hospitalizacién Unidades Enfermaria

Hospital de Dia
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ESTRUTURA E ORGANIZACION
Estructura

AREA FUNCIONAL ESTRUTURAL SERVIZOS FUNCIONAIS ESTRUTURAIS
Medicina Medicina Interna

Dixestivo

Neumoloxia

Cardioloxia

Alergoloxia

Neuroloxia

Reumatoloxia

Nefroloxia

Endocrinoloxia

Oncoloxia Médica
Hematoloxia
Rehabilitacion
Hospitalizacién a Domicilio
Obstetricia Obstetricia

Pediatria Pediatria

Cirurxia Cirurxia Xeral e Dixestiva
Dermatoloxia
Xinecoloxia

Oftalmoloxia
Otorrinolaringoloxia
Traumatoloxia

Uroloxia

Unidade de Transplantes

G ELE Psiquiatria Hospital

Urxencias Urxencias

Primaria Atencién Primaria

Centros Alleos Centros Alleos

Hospitalizacion Sociosanitaria Hospitalizacién Sociosanitaria

Docencia Investigacion Docencia e Investigacion
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ACTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA

ATENCION PRIMARIA

RECURSOS FisICOS

CENTROS, CONSULTORIOS E UNIDADES DE APOIO

SAP CENTROS DE SAUDE UNIDADES FUNCIONAIS QUENDA
SAP AS PONTES DE GARCIA Centro de Salde das Pontes de Farmacia Mafia / Tarde
RODRIGUEZ Garcia Rodriguez Fisioterapia

Odontoloxia

Psicoprofilaxe-Obstétrica

SAP CARANZA Centro de Saude de Caranza Farmacia Mafa / Tarde
Odontoloxia
Saude Mental

Unidade de Traballo Social

SAP CEDEIRA Centro de Salde de Cedeira Farmacia Mafa
Psicoprofilaxe-Obstétrica

SAP FENE Centro de Saude de Ares Psicoprofilaxe-Obstétrica Mafia
Centro de Salde da Capela Psicoprofilaxe-Obstétrica Mafa
Centro de Saude de Fene Farmacia Mafia / Tarde
Fisioterapia
Odontoloxia

Psicoprofilaxe-Obstétrica
Unidade de Traballo Social

Centro de Saude de Mugardos Psicoprofilaxe-Obstétrica Mafia
Consultorio de Manifios Mafia

SAP FONTENLA M.-A Centro de Saude de Fontenla Farmacia Mafia / Tarde
Maristany Odontoloxfa

Psicoprofilaxe-Obstétrica
Saulde Mental

Unidade de Traballo Social

SAP FONTENLA M.-B Centro de Saude de Fontenla Mafid / Tarde
Maristany
Consultorio Manuel Comellas Mafia
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SAP
SAP NARON

CENTROS DE SAUDE

Centro de Saude de Narén

I UNIDADES FUNCIONAIS I

Farmacia

Fisioterapia

Odontoloxia
Psicoprofilaxe-Obstétrica
Unidade de Traballo Social

QUENDA
Mafia / Tarde

Centro de Saude de Neda Psicoprofilaxe-Obstétrica Mafia
Centro de Saude de Valdovifio Psicoprofilaxe-Obstétrica Mafia
Consultorio do Val Mafia
Consultorio de Pedroso Mafia
SAP ORTIGUEIRA Centro de Saude de Carifio Farmacia Mafia
Psicoprofilaxe-Obstétrica
Centro de Saude de Mafion Mafia
Centro de Saude de Ortigueira Farmacia Mafa
Fisioterapia
Odontoloxia
Psicoprofilaxe-Obstétrica
Consultorio de Mera Mafia
Consultorio de Espasante Mafa
SAP PONTEDEUME Centro de Saude de Cabanas Psicoprofilaxe-Obstétrica Mafia
Centro de Saude de Monfero Mafia

Centro de Saude de Pontedeume

Farmacia

Fisioterapia

Odontoloxfa
Psicoprofilaxe-Obstétrica

Unidade de Traballo Social

Mafid / Tarde

SAP SAN SADURNINO

Centro de Saude de Cerdido

Centro de Saude de Moeche

Centro de Saude de San
Sadurnifio

Centro de Saude das Somozas

Farmacia

Psicoprofilaxe-Obstétrica

Mafa
Mafia

Mafid

Mafid

SAP SERANTES

Centro de Salde de Serantes

Farmacia

Unidade de Traballo Social
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CENTROS OU CONCELLOS AOS QUE PRESTA ASISTENCIA EN ODONTOLOXIA

C.S. Fontenla M. (Ferrol)

C.S. Caranza (Ferrol)
C.S. de Fene

C.S. de Narén

C.S. de Ortigueira
C.S. das Pontes de Garcia Rodriguez

C.S. de Pontedeume

TIS EN ODONTOLOXIA

ACTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA

C.S. Fontenla Maristany (Ferrol) e
Valdovifio

C.S. Caranza, Cedeira, Serantes
C.S. Ares, A Capela, Fene e Mugardos

C.S. Cerdido, Narén, Neda, Moeche,
San Sadurnifio e As Somozas

C.S. Carifio, Mafién e Ortigueira
C.S. As Pontes

C.S. Cabanas, Monfero e Pontedeume

Recursos Fisicos

TIS > 14 anos: TIS <= 14 anos: TIS totais:

C.S. Fontenla M. (Ferrol) 46.405 5.456 51.861
C.S. Caranza (Ferrol) 20.353 2.412 22.765
C.S. de Fene 21954 2.591 24.545
C.S. de Narén 40.285 5.665 45950
C.S. de Ortigueira 9.667 779 10.446
C.S. das Pontes de Garcia Rodriguez 9.375 1100 10.475
C.S. de Pontedeume 10.978 1.240 12.218

159.017 19.243 178.260
RECURSOS HUMANOS
ATS/DUE: 139
Aux. administrativos: 18
Celadores: 14
Farmacéuticos: 7
Fisioterapeutas: 10
Hixienistas dentais: 9
Matronas: 13
Médicos: 132
MIR: 0
Odontdlogos: 9
Pediatras: 25
PSX: 62
Técnicos coidados aux. enfermaria -
(TCAE)
Trab. sociais: 7
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EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
ACTIVIDADE ASISTENCIAL

1.- Tarxetas sanitarias por idade

2018 2017 Decembro
00-14 19.243 19.501 -258 1,32
15-64 110.982 112.335 1.353 1,20
>=65 48.035 48.006 29 0,06
Total 178.260 179.842 -1.582 -0,88
2.- Médico de familia
2.1.- Actos médicos
Variacion acum.

Variacién ano % variac.
CIRURXIiA MENOR 2.232 2.808 -576 -20,51
CITOLOXIA 57 52 5 9,62
CONSULTA DE REFERENTE DE PALIATIVOS 7 2 5 250,00
DEMANDA 822.590 805.652 16.938 2,10
ECOGRAFIA 676 601 75 12,48
FOTODERMATOSCOPIA 196 95 101 106,32
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 25 20 5 25,00
PROGRAMA DA MULLER 432 489 -57 11,66
PROGRAMA DE CRONICOS 154 81 73 90,12
PROGRAMA DO TABACO 176 104 72 69,23
PROGRAMADA 8.928 7954 974 12,25
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 1 2 1 -50,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 150.815 141728 9.087 6,41
RETINOGRAFIA 63 47 16 34,04
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 1.020 946 74 7,82
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 5.486 1.585 3.901 246,12
VALORACION DE ESPIROMETRIA 720 747 27 -3,61
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 6.083 3.317 2766 83,39
VALORACION DE RETINOGRAFIA 2973 2.653 320 12,06
Total 1.002.634 968.883 33.751 3,48
2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

Variaciéon acum.

Variacion ano % variac.
AUSENTE 9.683 6.687 2.996 44,80
PRESENCIAL EN CENTRO 827.883 817.456 10.427 1,28
PRESENCIAL EN DOMICILIO 8.877 9.072 195 2,15
TELEFONO 156.166 135.625 20.541 15,15
ViA PUBLICA 25 43 18 -41,86
Total 1.002.634 968.883 33.751 3,48
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CITAS REASIGNADAS 61.871 60.407 1.464 2,42

2.4.- Continuidade asistencial
2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALERGOLOXIA 78 55 23 41,82
ANESTESIOLOXiA E REANIMACION 38 33 5 15,15
CARDIOLOXIA 962 873 89 10,19
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 90 83 7 8,43
DERMATOLOXIA 2953 2.467 486 19,70
DIXESTIVO 3.316 3.034 282 9,29
ENDOCRINOLOXIA 3.015 2199 816 371
HOSPITALIZACION A DOMICILIO 20 1 19 1.900,00
MEDICINA INTERNA 61 512 99 19,34
NEFROLOXIA 385 338 47 13,91
NEUMOLOXIA 14 145 -31 -21,38
NEUROLOXIA 171 170 1 0,59
OBSTETRICIA 18 4 14 350,00
OFTALMOLOXIA 4.336 3.843 493 12,83
PEDIATRIA 76 2 74 3.700,00
PSIQUIATRIA 446 0 446 0,00
RADIODIAGNOSTICO 250 136 14 83,82
REUMATOLOXIA 253 252 1 0,40
XINECOLOXIA 214 28 186 664,29
Total 17.346 14.175 3.171 22,37
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2.5.- Derivacions a Atencion Especializada

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
ALG 2.037 1962 75 3,82
ANR 1.210 1.334 124 -9,30
CAR 2.377 2.604 227 -8,72
CGD 5.672 5.749 17 1,34
DER 7985 7723 262 3,39
DIG 506 455 51 1,21
DME 3 3 0 0,00
END 896 902 -6 -0,67
GIN 4.264 3.889 375 9,64
HEM 739 739 0 0,00
MIR 1.507 1.519 -12 -0,79
MPR 88 26 62 238,46
NEF 13 14 -1 -4
NFL 680 561 19 21,21
NML 1.409 1.311 98 748
NRL 2720 2.573 147 571
oBS 1107 1.280 -173 13,52
OFT 6.374 7168 194 -11,08
ONC 216 194 22 1,34
ORL 4794 4.536 258 5,69
PED 1.414 1.316 98 745
PSQ 6.888 611 e 12,71
RAD 41.490 43.448 -1.958 -4,51
REH 5.382 4.824 558 1,57
REU 2.814 3.291 477 -14,49
TRA 8.491 8.689 -198 2,28
URO 2.532 2.665 133 -4,99
Total 113.608 114.886 -1.278 -1,11
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3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
ACTIVIDADE GRUPAL 73 83 -10 -12,05
ADMINISTRACION DE METOTREXATE 200 189 n 5,82
CIRURXIA MENOR 264 357 93 26,05
CITOLOXIA 32 35 3 -8,57
CONSULTA DE REFERENTE DE PALIATIVOS 5 1 4 400,00
CONTROL DE GLICEMIA 3153 3.408 255 7,48
DEMANDA 154.683 161.220 -6.537 -4,05
DOPPLER 142 145 3 2,07
EDUCACION PARA A SAUDE 23 0 23 0,00
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 1.603 12.607 -1.004 196
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 7.377 6.631 746 1,25
PREVENCION E SEGUIMENTO DO PE DIABETICO 22 0 22 0,00
PROGRAMA DA MULLER 25 58 -33 -56,90
PROGRAMA DE CRONICOS 72 65 7 10,77
PROGRAMA DO NENO SAN 19.426 20.638 -1.212 -5,87
PROGRAMA DO TABACO 2 2 0 0,00
PROGRAMA VACINACION GRIPE 1.636 3.230 -1.594 -49,35
PROGRAMADA 150.854 158.288 -1.434 -4,70
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 3.340 3.431 -91 2,65
RETINOGRAF(A 6.922 6.552 370 5,65
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 1.030 955 75 7.85
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 65.362 56.645 8.717 15,39
TOMA DE MOSTRAS 135.663 139.126 -3.463 2,49
TRIAXE EN ATENCION PRIMARIA 18 0 18 0,00
VACINACION GRIPE 34.397 34.237 160 0,47
VACINAS 8.149 9.510 -1.361 -14,31
VALORACION DE HISTORIA CLINICA 1.467 904 563 62,28
Total 605.940 618.317 -12.377 -2,00
Nota: As retinografias nos centros de salde de Narén e Fene incllen rexistros do mesmo paciente en ddas axendas
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3.2.- Actos de enfermaria, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
AUSENTE 1.471 904 567 62,72
PRESENCIAL EN CENTRO 545.490 557102 -11.612 2,08
PRESENCIAL EN DOMICILIO 37902 37.446 456 1,22
TELEFONO 21.044 22.828 -1.784 7,81
ViA PUBLICA 33 37 -4 -10,81
Total 605.940 618.317 -12.377 -2,00

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

CITAS REASIGNADAS

3.4.- Citas Conecta 72

Conecta 72

3.5.- Actos matronas

Total 2018

1.540

Total 2018

12.890

Total 2018
63

Total 2017

12.008

Total 2017

12644

Total 2017

Variacion acum.

Variacion ano
-468

Variacion ano
246

% variac.

-390

Variacion acum.

% variac.
195

Variacion acum.

Variacion ano

% variac.

ABORDAXE DE DISFUNCIONS DE SOLO PELVIANO 5 58 1160,00
ACTIVIDADE GRUPAL 672 580 92 15,86
CITOLOXIA 3917 4126 209 -5,07
DEMANDA 16.037 16.381 -344 2,10
PREPARACION O PARTO 3171 3.326 -155 -4,66
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 817 886 -69 779
PROGRAMA DA MULLER 320 654 -334 -51,07
PROGRAMADA 12188 10.920 1.268 11,61
PROGRAMADA 27 0 27 0,00
Total 37.212 36.878 334 091

3.6.- Actos matrona, sequndo modo de atencién

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
PRESENCIAL EN CENTRO 3177 32.260 -543 1,68
PRESENCIAL EN DOMICILIO 17 25 -8 -32,00
TELEFONO 5.478 4.593 885 19,27
Total 37.212 36.878 334 091
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4.- Pediatria
4.1.- Actos pediatria

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
CIRURXIiA MENOR 49 27 22 81,48
DEMANDA 99.621 94.674 4947 523
ECOGRAFIA 1 3 2 -66,67
FOTODERMATOSCOPIA 2 0 2 0,00
PROGRAMA DO NENO SAN 19.334 19.539 -205 -1,05
PROGRAMADA 1.637 1.421 216 15,20
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 1 0 1 0,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 1736 1.377 359 26,07
VALORACION DE ESPIROMETRIA 1 0 1 0,00
Total 122.382 117.041 5.341 4,56
4.2.- Actos pediatria, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
AUSENTE 1 0 1 0,00
PRESENCIAL EN CENTRO 107.883 104.654 3.229 3,09
TELEFONO 14.490 12.370 2120 1714
ViA PUBLICA 8 17 9 -52,94
Total 122.382 117.041 5.341 4,56
5.- Odontoloxia
5.1.- Actos odontoloxia

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
CIRURXIA MENOR 4938 4769 169 3,54
DEMANDA 21.692 20.829 863 414
OBTURACION 1.037 1.034 3 0,29
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 188 236 -48 -20,34
PRIMEIRA CONSULTA DO NENO 1.253 1.316 -63 -4,79
PROGRAMADA 1.309 1.342 -33 2,46
REVISION DA EMBARAZADA 693 701 -8 -114
REVISION DO NENO 6.258 6.136 122 199
SELADO 20 n 9 81,82
TARTRECTOMIA 8 0 8 0,00
Total 37.396 36.374 1.022 2,81
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5.2.- Actos odontoloxia, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
PRESENCIAL EN CENTRO 36.885 35902 983 2,74
TELEFONO 511 472 39 8,26
Total 37.396 36.374 1.022 2,81

6.- Hixiene bucodental

6.1.- Actos hixiene bucodental

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
DEMANDA 998 725 273 37,66
EDUCACION EN SAUDE BUCODENTAL 1.035 895 140 15,64
SELADO 2.691 2732 -41 -1,50
TARTRECTOMIA 1.018 795 223 28,05
Total 5.742 5.147 595 11,56

6.2.- Actos hixiene bucodental, segundo modo de atencién

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
PRESENCIAL EN CENTRO 5.639 5.046 593 1,75
TELEFONO 103 101 2 198
Total 5.742 5.147 595 11,56
7.- Farmacia
7.1.- Actos farmacia

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
DEMANDA 44.644 42.071 2.573 6,12
PROGRAMA DE CRONICOS 477 0 477 0,00
PROGRAMADA 4.445 1.811 2.634 145,44
Total 49.566 43.882 5.684 12,95

7.2.- Actos farmacia, segundo modo de atencion

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
AUSENTE 3.801 0 3.801 0,00
PRESENCIAL EN CENTRO 43.353 42.310 1.043 2,47
TELEFONO 2412 1.572 840 53,44
Total 49.566 43.882 5.684 12,95

66



8.- Traballo social
8.1.- Actos traballo social

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
ACTIVIDADE GRUPAL 32 18 14 7778
DEMANDA 6.716 6.032 684 1,34
INTERVENCION INDIRECTA 1.005 1.082 17 112
PROGRAMADA DE CRONICOS 3 0 3 0,00
PROGRAMADA 1176 1.243 -67 -5,39
Total 8.932 8.375 557 6,65

8.2.- Actos traballo social, sequndo modo de atencién

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
AUSENTE 1.004 1.081 17 112
PRESENCIAL EN CENTRO 6.582 6.208 374 6,02
PRESENCIAL EN DOMICILIO 558 508 50 9,84
TELEFONO 788 578 210 36,33
Total 8.932 8.375 557 6,65
9..- Modo de cita
Variacion acum.
Total 2018 Total 2017 Variacién ano % variac.
Cita Internet 255.608 234.546 21.062 898
Conecta 72 13.627 13.471 156 116
Consulta 200.517 218.376 -17.859 -8,18
Contact Center 19.669 17939 1.730 9,64
IVR 31127 28.952 2175 7,51
Mostrador 1.118.621 1108.459 10,162 092
Screening CR 1.819 1.674 145 8,66
Teléfono 228.818 211.481 17.337 8,20
Total 1.869.806 1.834.898 34.908 1,90

MEDICINA DE FAMILIA

PEDIATRIA

ODONTOLOXIA EN AP

INDICADORES

Frecuentacion

Consultas / profesionais/ dia

C. enfermidade / profesionais / dia

INDICADORES

Frecuentacion

Consultas / profesionais/ dia

C. enfermidade / profesionais / dia

INDICADORES
Frecuentacion
Consultas / dia

Consultas / profesionais / dia

6,31
30,63
2513

6,36
19,74
16,07

0,21
150,79
16,75
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EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
FONTENLA MARISTANY

Concello de Ferrol

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: (¥) 32
Aux. administrativos: (*¥) 10
Celadores: 5

Farmacéuticos:

Hixienistas dentais: 2
Matronas: 3
Médicos: 32
Odontdlogos:

Pediatras: 6
PSX: 1
TCAE: 3
Trab. Sociais: (**) 2

(*) 1 pertence ao Centro de Orientacién Familiar e 1a Sadde Mental

(**) 1 pertence ao Centro de Orientacion Familiar

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

1.- Tarxetas sanitarias por idade

2018 2017 Decembro
00-14 4968 5.036 -68 1,35
15-64 29.353 29.786 -433 1,45
>=65 12.110 12103 7 0,06
Total 46.431 46.925 -494 -1,05
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA

Atencién Primaria

2.~ Médico de familia

2.1.- Actos médicos

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
CIRURXIA MENOR 248 299 -51 17,06
CITOLOXIA 0 1 - 100,00
CONSULTA DE REFERENTE DE PALIATIVOS 0 1 - 100,00
DEMANDA 195.308 194.778 530 0,27
ECOGRAFIA 6 7 - 14,29
FOTODERMATOSCOPIA 34 24 10 41,67
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 4 1 33,33
PROGRAMA DA MULLER 12 9 3 33,33
PROGRAMA DE CRONICOS 42 27 15 55,56
PROGRAMA DO TABACO 35 4 31 775,00
PROGRAMADA 2.091 1.41 680 4819
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 0 0 0 0,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 35.981 33.098 2.883 8,71
RETINOGRAFIA 5 4 1 25,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 251 266 -5 -5,64
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 2.234 469 1765 376,33
VALORACION DE ESPIROMETRIA 455 614 159 25,90
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 584 946 362 38,27
VALORACION DE RETINOGRAFIA 1.046 1.254 208 16,59
Total 238.336 233.215 5.121 2,20

2.2.- Actos médicos, seqgundo modo de atencion

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
AUSENTE 2.080 2.809 729 25,95
PRESENCIAL EN CENTRO 180.555 180.672 -1n7 -0,06
PRESENCIAL EN DOMICILIO 1.525 1.669 144 -8,63
TELEFONO 54172 48.064 6.108 12,71
ViA PUBLICA 4 1 3 300,00
Total 238.336 233.215 5.121 2,20

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

CITAS REASIGNADAS

Total 2018 Total 2017

18.779

15.693

Variacion acum.

3.086

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018

Variacion ano % variac.

19,66
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2.4.- Continuidade asistencial

2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALERGOLOXIA 20 20 0 0,00
ANESTESIOLOXiA E REANIMACION 6 1 -5 -45,45
CARDIOLOXiA 292 264 28 10,61
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 28 27 1 3,70
DERMATOLOXIA 747 578 169 29,24
DIXESTIVO 969 842 127 15,08
ENDOCRINOLOXIA 925 692 233 33,67
HOSPITALIZACION A DOMICILIO 14 0 14 0,00
MEDICINA INTERNA 221 174 47 27,01
NEFROLOXIA 13 97 16 16,49
NEUMOLOXIA 35 50 15 -30,00
NEUROLOXIA 36 50 14 -28,00
OBSTETRICIA 5 2 3 150,00
OFTALMOLOXIA 165 1130 35 3,10
PEDIATRIA 16 1 15 1.500,00
PSIQUIATRIA 122 0 122 0,00
RADIODIAGNOSTICO 27 28 8! -3,57
REUMATOLOXIA 79 52 27 51,92
XINECOLOXiA 54 9 45 500,00
Total 4.874 4.027 847 21,03

70



AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.5.- Derivaciéns a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG 583 560 23 41
ANR 413 399 14 3,51
CAR 652 657 -5 -0,76
CGD 1.663 1.662 1 0,06
DER 2.454 2.286 168 735
DIG 127 120 7 5,83
DME 1 0 1 0,00
END 272 257 15 584
GIN 1.239 1.080 159 14,72
HEM 218 215 3 1,40
MIR 490 455 35 7,69
MPR 37 7 30 428,57
NEF 5 6 -1 -16,67
NFL 103 n4 -1 -9,65
NML 378 339 39 1,50
NRL 799 75 84 n75
0BS 396 432 -36 -8,33
OFT 1.580 1779 -199 11,19
ONC 53 47 6 12,77
ORL 1.352 1.210 142 n,74
PED 375 360 15 417
PSQ 1.659 1.487 172 1,57
RAD 1.877 12.548 -671 -5,35
REH 842 709 133 18,76
REU 935 115 -180 16,14
TRA 2.219 2.257 -38 -1,68
URO 807 730 7 10,55
Total 31.529 31.546 =17 -0,05
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3.- Enfermaria
3.1.- Actos de enfermaria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ACTIVIDADE GRUPAL 0 5 -5 100,00
CIRURXIA MENOR 19 47 -28 -59,57
CONSULTA DE REFERENTE DE PALIATIVOS 3 0 3 0,00
CONTROL DE GLICEMIA 7 20 13 -65,00
DEMANDA 42701 44106 1.405 -319
DOPPLER 82 7 1 15,49
EDUCACION PARA A SAUDE 1 0 1 0,00
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 2.941 3.438 -497 -14,46
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 28 43 15 34,88
PREVENCION E SEGUIMENTO DO PE DIABETICO 5 0 5 0,00
PROGRAMA DE CRONICOS 0 2 2 100,00
PROGRAMA DO NENO SAN 5.439 6.343 -904 -14,25
PROGRAMA DO TABACO 1 0 1 0,00
PROGRAMA VACINACION GRIPE 295 555 260 -46,85
PROGRAMADA 27.358 29.921 -2.563 -8,57
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 793 981 -188 19,16
RETINOGRAFIA 1.485 2156 -671 -3112
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 257 270 13 -4,81
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 14.583 6.189 8.394 135,63
TOMA DE MOSTRAS 32.236 32103 133 0,41
VACINACION GRIPE 7576 7.645 -69 -0,90
VACINAS 1.486 1.327 159 198
VALORACION DE HISTORIA CLINICA 151 1 150 15.000,00
Total 137.447 135.223 2.224 1,64

3.2.- Actos de enfermaria, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacién ano % variac.

AUSENTE 154 1 153 15.300,00
PRESENCIAL EN CENTRO 122.336 118.806 3.530 297
PRESENCIAL EN DOMICILIO 8.748 9.074 -326 -3,59
TELEFONO 6.206 7.340 1134 -15,45
ViA PUBLICA 3 2 1 50,00
Total 137.447 135.223 2.224 1,64

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CITAS REASIGNADAS 4.892 4.441 451 10,16
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3.4.- Citas Conecta 72

Conecta 72

3.5.- Actos matronas

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

3.316

Total 2018 Total 2017

3372

Variacion acum.

Variacion ano
-56

Variacion acum.

% variac.

1,66

Variacion ano % variac.
ABORDAXE DE DISFUNCIONS DE SOLO PELVIANO 2 0 2 0,00
ACTIVIDADE GRUPAL 0 1 ]l 100,00
CITOLOXIA 2.274 2.517 243 -9,65
DEMANDA 3.078 3.256 178 -5,47
PREPARACION O PARTO 834 1126 292 25,93
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 231 200 31 15,50
PROGRAMA DA MULLER 3 131 128 -97,71
PROGRAMADA 3.328 2903 425 14,64
VACINACION GRIPE 3 0 3 0,00
Total 9.753 10.134 -381 -3,76

3.6.- Actos matrona, sequndo modo de atencion

Total 2018 Total 2017

Variacion acum.

Variacion ano

% variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 8.786 9.432 -646 -6,85
PRESENCIAL EN DOMICILIO 2 2 0 0,00
TELEFONO 965 700 265 37,86
Total 9.753 10.134 -381 -3,76
4.- Pediatria

4.1.- Actos pediatria

Total 2018 Total 2017

Variacion acum.

Variacion ano

% variac.

CIRURXIA MENOR 23 12 1 91,67
DEMANDA 24.041 23.305 736 316
PROGRAMA DO NENO SAN 5.098 5.298 200 -378
PROGRAMADA 81 17 64 376,47
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 208 169 39 23,08
Total 29.451 28.801 650 2,26

4.2.- Actos pediatria, seqgundo modo de atencion

Total 2018 Total 2017

Variacion acum.

Variacion ano

% variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 25.549 25.387 162 0,64
TELEFONO 3.902 3.41 491 14,39
ViA PUBLICA 0 3 -3 100,00
Total 29.451 28.801 650 2,26
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5.- Odontoloxia

5.1.- Actos odontoloxia

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
CIRURXIiA MENOR 1.399 1.313 86 6,55
DEMANDA 6.681 6.516 165 2,53
OBTURACION 213 223 -10 -4,48
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 30 25 5 20,00
PRIMEIRA CONSULTA DO NENO 381 416 -35 -8,41
PROGRAMADA 480 507 27 -5,33
REVISION DA EMBARAZADA 202 162 40 24,69
REVISION DO NENO 1.564 1.586 22 1,39
SELADO 9 9 0 0,00
Total 10.959 10.757 202 1,88

5.2.- Actos odontoloxia, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
PRESENCIAL EN CENTRO 10.849 10.674 175 1,64
TELEFONO 10 83 27 32,53
Total 10.959 10.757 202 1,88

6.- Hixiene bucodental

6.1.- Actos hixiene bucodental

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
DEMANDA 7 7 0 0,00
EDUCACION EN SAUDE BUCODENTAL 1 22 21 -95,45
SELADO 306 365 -59 16,16
TARTRECTOMIA 149 145 4 2,76
Total 463 539 -76 -14,10

6.2.- Actos hixiene bucodental, segundo modo de atencién

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
PRESENCIAL EN CENTRO 456 532 -6 14,29
TELEFONO 7 7 0 0,00
Total 463 539 -76 -14,10
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

7.- Farmacia

7.1.- Actos farmacia

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 14.076 1.246 2.830 2516
PROGRAMADA 87 63 24 38,10
Total 14.163 11.309 2.854 25,24

7.2.- Actos farmacia, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ASUSENTE 31 0 31 0,00
PRESENCIAL EN CENTRO 13.455 10.672 2.783 26,08
TELEFONO 617 637 40 6,28
Total 14.163 11.309 2.854 25,24

8.- Traballo social

8.1.- Actos traballo social

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 1.376 1.430 -54 -3,78
INTERVENCION INDIRECTA 68 107 -39 -36,45
PROGRAMADA 290 394 -104 -26,40
Total 1.734 1.931 -197 -10,20

8.2.- Actos traballo social, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 68 107 -39 -36,45
PRESENCIAL EN CENTRO 1.337 1535 198 12,90
PRESENCIAL EN DOMICILIO 182 182 0 0,00
TELEFONO 147 107 40 37,38
Total 1.734 1.931 -197 -10,20
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9.- Modo de cita

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

Cita Internet 79.7143 73.354 6.389 8,7
Conecta 72 3.600 3.678 78 2,12
Consulta 49.070 60.826 -11.756 -19,33
Contact Center 8.193 7.390 803 10,87
IVR 13.264 12.214 1.050 8,60
Mostrador 228.212 217903 10.309 4,73
Screening CR 439 471 -32 -6,79
Teléfono 59.785 56.074 3.71 6,62
Total 442.306 431910 10.396 2,41

MEDICINA DE FAMILIA INDICADORES

Frecuentacion 575
Consultas / profesionais/ dia 30,03
C. enfermidade / profesionais / dia 24,61

Demanda maiores de 65 afios 41,36%

PEDIATRIA INDICADORES
Frecuentacion 593
Consultas / profesionais/ dia 19,79
C. enfermidade / profesionais / dia 16,16
Frecuentacion 0,21
Consultas / dia 4419
Consultas / profesionais / dia 22,09



AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
CARANZA

Concello de Ferrol

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE:
Aux. administrativos:

O 4 O

Celadores:

—_

Hixienista dental:
Médicos:
Odontdlogos:
Pediatras:

PSX:

TCAE:

Trab. sociais:

—_ U1 N o

—_

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
1.- Tarxetas sanitarias por idade

Grupo de Idade Decembro Decembro Variacion 9% variac
P 2018 2017 Decembro o :

00-14 1.218 1.235 17 1,38
15-64 6.500 6.549 -49 -0,75
>=65 2.614 2.622 -8 -0,31
Total 10.332 10.406 -74 -0,71

2.- Médico de familia
2.1.- Actos médicos

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CIRURXIA MENOR 254 252 2 0,79
CITOLOXIA 0 4 -4 100,00
CONSULTA DE REFERENTE DE PALIATIVOS 4 0 4 0,00
DEMANDA 55.319 55189 130 0,24
ECOGRAFIA 0 1 - 100,00
FOTODERMATOSCOPIA 29 21 8 38,10
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 1 0 1 0,00
PROGRAMA DA MULLER 1 0 1 0,00
PROGRAMA DE CRONICOS 43 0 43 0,00
PROGRAMADA 1420 1.522 102 -6,70
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 6.036 5.341 695 13,01
RETINOGRAFIA 3 0 3 0,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 83 34 49 144,12
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 1 0 1 0,00
VALORACION DE ESPIROMETRIA 1 2 - -50,00
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 1.549 625 924 147,84
VALORACION DE RETINOGRAFIA 102 38 64 168,42
Total 64.846 63.029 1.817 2,88
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2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
AUSENTE 1.656 665 991 149,02
PRESENCIAL EN CENTRO 52.181 52.747 -566 -1,07
PRESENCIAL EN DOMICILIO 343 370 27 -7,30
TELEFONO 10.664 9.246 1.418 15,34
ViA PUBLICA 2 1 1 100,00
Total 64.846 63.029 1.817 2,88

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais
Variacion acum.

Variacion ano % variac.

Total 2018 Total 2017

CITAS REASIGNADAS 3.022 2916 106 3,64

2.4.- Continuidade asistencial

2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
9 6

ALERGOLOXIA 3 50,00
ANESTESIOLOXiA E REANIMACION 7 0 7 0,00
CARDIOLOXiA 70 51 19 37,25
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 8 3 5 166,67
DERMATOLOXIA 310 251 59 23,51
DIXESTIVO 264 256 8 313
ENDOCRINOLOXIA 144 108 36 33,33
MEDICINA INTERNA 63 76 13 471
NEFROLOXIA 10 18 -8 -44,44
NEUMOLOXIA 7 9 -2 22,22
NEUROLOXIA 22 1 1 100,00
OFTALMOLOXIA 336 354 18 -5,08
PEDIATRIA 12 0 12 0,00
PSIQUIATRIA 53 0 53 0,00
RADIODIAGNOSTICO 1 46 -35 76,09
REUMATOLOXIA 29 25 4 16,00
XINECOLOXiA 1 0 1 0,00
Total 1.366 1.214 152 12,52
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.5.- Derivaciéns a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG 104 92 12 13,04
ANR 20 24 -4 -16,67
CAR 145 182 37 20,33
CGD 387 446 -59 -13,23
DER 455 506 -51 -10,08
DIG 32 46 -14 -30,43
END 56 60 -4 -6,67
GIN 252 257 -5 1,95
HEM 34 56 22 -39,29
MIR 18 173 -55 31,79
MPR 6 3 3 100,00
NFL 33 26 7 26,92
NML o7 125 -28 22,40
NRL 148 184 -36 -19,57
0BS 6 9 3 -33,33
OFT 292 460 168 -36,52
ONC 9 23 14 -60,87
ORL 344 349 -5 1,43
PED 147 19 28 23,53
PSQ 27 725 2 0,28
RAD 2.632 2.786 -154 -5,53
REH 203 196 7 3,57
REU 183 238 -55 231
TRA 532 590 -58 -9,83
URO 143 208 -65 -31,25
Total 7.105 7.883 -778 -9,87
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3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 i % variac.

ACTIVIDADE GRUPAL 6 8 2 -25,00
ADMINISTRACION DE METOTREXATE 0 20 20 -100,00
CIRURXIA MENOR 2 1 1 100,00
CONTROL DE GLICEMIA 158 m -13 1,60
DEMANDA 8.212 7909 303 3,83
DOPPLER 0 1 -1 -100,00
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 562 520 42 8,08
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 108 51 57 myre
PROGRAMA DE CRONICOS 4 21 -7 -80,95
PROGRAMA DO NENO SAN 1.252 1.225 27 2,20
PROGRAMA VACINACION GRIPE 108 151 -43 -28,48
PROGRAMADA 1n.615 1.870 255 2,15
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 281 205 7% 37,07
RETINOGRAFIA 429 0] 429 0,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 85 34 51 150,00
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 3.782 3.519 263 .47
TOMA DE MOSTRAS 8.653 9.379 126 1,74
VACINACION GRIPE 1917 1923 -6 -0,31
VACINAS 377 248 129 52,02
VALORACION DE HISTORIA CLINICA 3 1 2 200,00
Total 37.554 37.257 297 0,80

3.2.- Actos de enfermaria, seqgundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 3 1 2 200,00
PRESENCIAL EN CENTRO 34.402 34.004 398 117
PRESENCIAL EN DOMICILIO 1.921 2.069 -148 715
TELEFONO 1.226 1183 43 3,63
ViA PUBLICA 2 0 2 0,00
Total 37.554 37.257 297 0,80

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CITAS REASIGNADAS 1.314 1.516 202 -13,32
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

3.4.- Citas Conecta 72

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

Conecta 72 799 761 38 499

4.- Pediatria
4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CIRURXIiA MENOR 6 1 5 500,00
DEMANDA 8.276 7.642 634 8,30
PROGRAMA DO NENO SAN 1.242 1.217 25 2,05
PROGRAMADA 5 3 2 66,67
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 1 0 1 0,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 22 35 13 -3714
Total 9.552 8.898 654 735

4.2.- Actos pediatria, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 7975 7.682 293 3,81
TELEFONO 1.577 1.216 361 29,69
Total 9.552 8.898 654 7,35

5.- Odontoloxia

5.1.- Actos odontoloxia

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CIRURXIA MENOR 708 680 28 412
DEMANDA 2.624 2.659 -35 1,32
OBTURACION 18 155 -37 -23,87
PRIMEIRA CONSULTA DO NENO 281 272 9 3,31
PROGRAMADA 54 43 1 25,58
REVISION DA EMBARAZADA 52 60 -8 -13,33
REVISION DO NENO 492 474 18 3,80
SELADO 1 0 1 0,00
TARTRECTOMIA 7 0 7 0,00
Total 4.337 4.343 -6 -0,14
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5.2.- Actos odontoloxia, sequndo modo de atencion
Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 4.308 4316 -8 -0,19
TELEFONO 29 27 2 7,41
Total 4.337 4.343 -6 -0,14

6.- Hixiene bucodental

6.1.- Actos hixiene bucodental

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 13 38 25 -65,79
EDUCACION EN SAUDE BUCODENTAL 188 108 80 74,07
SELADO 482 380 102 26,84
TARTRECTOMIA 269 121 148 122,31
Total 952 647 305 47,14

6.2.- Actos hixiene bucodental, segundo modo de atencién

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
952 645

PRESENCIAL EN CENTRO 307 47,60
TELEFONO 0 2 -2 100,00
Total 952 647 305 4714

7.- Farmacia
7.1.- Actos farmacia
Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
6 0

ACTIVIDADE GRUPAL 6 0,00
DEMANDA 989 723 266 36,79
INTERVENCION INDIRECTA 105 148 -43 -29,05
PROGRAMADA 378 432 -54 -12,50
Total 1.478 1.303 175 13,43
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7.2.- Actos farmacia, segundo modo de atencién

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 105 148 -43 -29,05
PRESENCIAL EN CENTRO 1183 1.015 168 16,55
PRESENCIAL EN DOMICILIO 46 53 7 13,21
TELEFONO 144 87 57 65,52
Total 1.478 1.303 175 13,43

8.- Modo de cita

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

Cita Internet 14.051 12.874 1177 914
Conecta 72 799 761 38 499
Consulta 10.711 nnrz -406 -3,65
Contact Center 908 914 -6 -0,66
IVR 2129 2.093 36 1,72
Mostrador 81.051 78.628 2.423 3,08
Screening CR 150 61 89 145,90
Teléfono 8.920 9.029 -109 -1,21
Total 118.719 115.477 3.242 2,81

Frecuentacién Al

Consultas / profesionais/ dia 32,68

C. enfermidade / profesionais / dia 27,88

Demanda maiores de 65 afios 41,05%

PEDIATRIA

ODONTOLOXIA EN AP

Frecuentacién 784
Consultas / profesionais/ dia 19,26
C. enfermidade / profesionais / dia 16,82
Frecuentacién 019
Consultas / dia 17,49
Consultas / profesionais / dia 17,49
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EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
SERANTES
Concello de Ferrol

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE:

Aux. administrativos:
Celadores:
Farmacéuticos*:
Médicos:

MIR:

Pediatras:

PSX:

Trab. sociais:

7
1

o ul —_

—_

*0s luns

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

1.- Tarxetas sanitarias por idade

Grupo de Idade Decembro Decembro Variacion
P 2018 2017 Decembro
75 479 -4

% variac.

00-14 4 -0,84
15-64 3.491 3.581 -90 2,51
>=65 1.765 1762 3 0,17
Total 5.731 5.822 =91 -1,56

2.- Médico de familia

2.1.- Actos médicos

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
CIRURXIA MENOR 56 39 17 43,59
CITOLOXIA 55 43 12 2791
DEMANDA 28.214 27902 312 112
ECOGRAFIA 1 1 0 0,00
FOTODERMATOSCOPIA 17 20 3 -15,00
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 1 0 1 0,00
PROGRAMA DA MULLER 37 74 -37 -50,00
PROGRAMA DE CRONICOS 1 2 1 -50,00
PROGRAMADA 392 486 -94 19,34
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 1 0 1 0,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 3.500 3.658 158 -4,32
RETINOGRAFIA 27 0 27 0,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 53 25 28 112,00
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 320 0 320 0,00
VALORACION DE ESPIROMETRIA 1 0 1 0,00
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 0 9 9 100,00
VALORACION DE RETINOGRAFIA 68 5 63 1.260,00
Total 32.754 32.274 480 1,49
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2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
AUSENTE 67 13 54 415,38
PRESENCIAL EN CENTRO 26.837 26.477 360 1,36
PRESENCIAL EN DOMICILIO 540 575 -35 -6,09
TELEFONO 5.310 5.209 101 1,94
Total 32.754 32.274 480 1,49
2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Variacion ano % variac.

CITAS REASIGNADAS 2.800 2.316 484 20,90

2.4.- Continuidade asistencial

2.4.1.- Teleconsultas

Total 2018 Total 2017
2 1

Variacion ano

Variacion acum.

% variac.

ALERGOLOXIA 1 100,00
ANESTESIOLOXiA E REANIMACION 0 6 -6 100,00
CARDIOLOXIA 41 63 22 -34,92
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 4 0 4 0,00
DERMATOLOXIA 18 15 2,61
DIXESTIVO 116 100 16 16,00
ENDOCRINOLOXIA 69 61 8 13,11
HOSPITALIZACION A DOMICILIO 3 0,00
MEDICINA INTERNA 15 9 150,00
NEFROLOXIA 14 15 - -6,67
NEUMOLOXIA 4 2 100,00
NEUROLOXIA 4 1 3 300,00
OFTALMOLOXIA 156 141 15 10,64
PEDIATRIA 3 3 0,00
PSIQUIATRIA 10 10 0,00
RADIODIAGNOSTICO 4 1 3 300,00
REUMATOLOXIA 4 1 25,00
XINECOLOXIA 0 3 0,00
Total 571 516 55 10,66
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2.5.- Derivacions a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG 66 67 -1 1,49
ANR 22 10 12 120,00
CAR 88 m 23 20,72
CGD 142 152 -10 -6,58
DER 203 220 -7 1,73
DIG 23 15 53,33
END 31 39 -20,51
GIN n4 15 -1 -0,87
HEM 24 24 0 0,00
MIR 40 61 21 -34,43
MPR 0 4 0,00
NEF -100,00
NFL 20 16 4 25,00
NML 33 47 14 29,79
NRL 96 98 2 2,04
0OBS 2 3 -1 -33,33
OFT 190 193 3 1,55
ONC 6 3 3 100,00
ORL 132 16 16 13,79
PED 22 27 -5 -18,52
PSQ 185 145 40 27,59
RAD 1.299 1.613 -314 -19,47
REH 102 1 31 43,66
REU 122 142 -20 -14,08
TRA 206 238 -32 -13,45
URO 68 7 -9 -11,69
Total 3.240 3.605 -365 -10,12
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

3.- Enfermaria
3.1.- Actos de enfermaria

Variacion acum.

% variac.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano

ACTIVIDADE GRUPAL 4 2 2 100,00
CIRURXIA MENOR 6 13 7 -53,85
CITOLOXiA 22 19 3 15,79
CONTROL DE GLICEMIA 14 5 9 180,00
DEMANDA 4.877 5793 -916 -15,81
DOPPLER 1 3 2 -66,67
EDUCACION PARA A SAUDE 1 0 1 0,00
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 843 808 35 4,33
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 15 2 13 650,00
PROGRAMA DA MULLER 23 58 -35 -60,34
PROGRAMA DE CRONICOS 2 3 - -33,33
PROGRAMA DO NENO SAN 710 758 -48 -6,33
PROGRAMA VACINACION GRIPE 19 303 -284 -9373
PROGRAMADA 7120 8.330 -1.210 14,53
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 273 264 9 3,41
RETINOGRAFIA 357 0 357 0,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 49 24 25 104,17
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 19 155 36 23,23
TOMA DE MOSTRAS 4.361 4.488 127 2,83
TRIAXE EN ATENCION PRIMARIA 1 0 1 0,00
VACINACION GRIPE 956 1.004 -48 -4,78
VACINAS 57 51 6 1,76
VALORACION DE HISTORIA CLINICA 7 3 4 133,33
Total 19.837 22.086 -2.249 -10,18

3.2.- Actos de enfermaria, segundo modo de atencion

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
AUSENTE 7 3 4 133,33
PRESENCIAL EN CENTRO 17.773 19132 1.359 710
PRESENCIAL EN DOMICILIO 1454 2.040 -586 28,73
TELEFONO 603 ot -308 -33,81
Total 19.837 22.086 -2.249 -10,18

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

% variac.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano
131 172

CITAS REASIGNADAS -4 23,84

3.4.- Citas Conecta 72

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano
472 487

% variac.
-15 -3,08

Conecta 72
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4.- Pediatria
4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 2193 217 76 3,59
PROGRAMA DO NENO SAN 702 749 -47 -6,28
PROGRAMADA 22 22 0 0,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 63 7 14 18,18
Total 2.980 2.965 15 0,51

4.2.- Actos pediatria, sequndo modo de atencion

Variaciéon acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 2.608 2.690 -82 -3,05
TELEFONO 372 275 97 35,27
Total 2.980 2.965 15 0,51

5..- Modo de cita

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

Cita Internet 8.918 8.964 -46 -0,51
Conecta 72 472 487 -15 -3,08
Consulta 9.869 10.891 -1.022 -9,38
Contact Center 967 1107 140 12,65
IVR 1.822 1907 -85 -4,46
Mostrador 32.634 32.862 -228 -0,69
Screening CR 89 44 45 102,27
Teléfono 2.415 2.524 -109 -4,32
Total 57.186 58.786 -1.600 -2,72

Frecuentacion 6,23

Consultas / profesionais/ dia 26,41

C. enfermidade / profesionais / dia 22,75

Demanda maiores de 65 afios 46,16%

Frecuentacién 6,27

Consultas / profesionais/ dia 12,02

C. enfermidade / profesionais / dia 8,84



AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
A CAPELA

Concello da Capela

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 1
Matronas: 0
Médicos: 1
Pediatras: (*) 1
PSX: 1

(*) As consultas de pediatria Iévanse a cabo diariamente no C.S. de Fene
e no C.S. da Capela

Fene: 5 dias / semana Horario: 8.00 h-15.00 h (luns, martes, xoves e venres)
12.00 h-15.00 h (mércores)

A Capela: 1dia / semana Horario: 8.00 h-11.45 h (mércores)

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

1.- Tarxetas sanitarias por idade

Grupo de Idade Decembro Decembro Variacion 9% variac
P 2018 2017 Decembro o :
44 747 3

15-64 7 -0,40
=65 410 410 0 0,00
Total 1.154 1.157 -3 -0,26

2.- Médico de familia

2.1.- Actos médicos

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CIRURXIA MENOR 5 0 5 0,00
DEMANDA 6.501 5.991 510 8,51
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 0 0 0 0,00
PROGRAMA DA MULLER 10 3 7 233,33
PROGRAMADA 62 73 11 -15,07
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 1.295 1.250 45 3,60
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 2 8 -6 75,00
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 23 0 23 0,00
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 6 0 6 0,00
VALORACION DE RETINOGRAFIA 1 3 2 -66,67
Total 7.905 7.328 577 7,87
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2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
AUSENTE 7 3 4 133,33
PRESENCIAL EN CENTRO 6.635 6.299 336 5,33
PRESENCIAL EN DOMICILIO 104 86 18 2093
TELEFONO 1158 939 219 23,32
ViA PUBLICA 1 1 0 0,00
Total 7.905 7.328 577 7,87

2.3.- Continuidade asistencial

2.3.1.- Teleconsultas

Variaciéon acum.

Variacion ano % variac.
CARDIOLOXIA 3 2 1 50,00
DERMATOLOXIA 3 1 2 200,00
DIXESTIVO 15 16 1 -6,25
ENDOCRINOLOXIA 18 23 -5 2174
MEDICINA INTERNA 0 2 2 100,00
NEFROLOXIA 1 1 0 0,00
NEUMOLOXIA 1 5 -4 -80,00
NEUROLOXIA 1 1 0 0,00
OFTALMOLOXIA 36 16 20 125,00
RADIODIAGNOSTICO 2 4 -50,00
Total 80 71 9 12,68
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.4.- Derivaciéns a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG 12 12 0 0,00
ANR 3 5 2 -40,00
CAR 15 15 0 0,00
CGD 29 31 2 -6,45
DER 47 34 13 38,24
DIG 0 3 -3 -100,00
END 7 2 5 250,00
GIN 13 23 -10 -43,48
HEM 2 50,00
MIR 3 50,00
NFL 3 0 3 0,00
NML 2 40,00
NRL 19 14 5 35,71
0BS 4 5 -1 -20,00
OFT 35 38 3 7,89
ONC 0 3 3 100,00
ORL 25 17 8 47,06
PED 2 2 0 0,00
PSQ 39 25 14 56,00
RAD 242 247 -5 2,02
REH 7 9 2 22,22
REU 25 19 6 31,58
TRA a7 40 7 17,50
URO 21 18 3 16,67
Total 617 577 40 6,93
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3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ADMINISTRACION DE METOTREXATE 60 62 2 -3,23
CIRURXIA MENOR 25 8 17 212,50
CITOLOXIA 10 16 -6 -37,50
CONTROL DE GLICEMIA 3 60 -57 -95,00
DEMANDA 2.802 2744 58 2.1
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 125 136 11 -8,09
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 0 96 -96 100,00
PROGRAMA DO NENO SAN 0 1 8! 100,00
PROGRAMADA 637 632 5 079
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 10 1 1 -9,09
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 2 8 -6 75,00
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 747 844 -97 11,49
TOMA DE MOSTRAS 1.310 1192 18 9,90
VACINACION GRIPE 345 324 21 6,48
VACINAS 89 110 -21 -19,09
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 1 0 1 0,00
Total 6.166 6.244 -78 -1,25

3.2.- Actos de enfermaria, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 1 0 1 0,00
PRESENCIAL EN CENTRO 5.470 5.509 -39 -0,71
PRESENCIAL EN DOMICILIO 538 554 -16 -2,89
TELEFONO 156 180 24 13,33
ViA PUBLICA 1 1 0 0,00
Total 6.166 6.244 -78 -1,25

3.3.- Citas Conecta 72

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
84 85

Conecta 72 -1 -1,18

3.4.- Actos matronas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
4 3

CITOLOXIA 1 33,33
DEMANDA 163 137 26 18,98
PROGRAMADA 2 5 -3 -60,00
Total 169 145 24 16,55
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

3.5.- Actos matrona, sequndo modo de atencién

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 139 121 18 14,88
PRESENCIAL EN DOMICILIO 0 1 -1 -100,00
TELEFONO 30 23 7 30,43
Total 169 145 24 16,55
4.- Pediatria

4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 215 207 8 3,86
PROGRAMA DO NENO SAN 49 75 26 34,67
PROGRAMADA 0 4 -4 -100,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 3 1 2 200,00
Total 267 287 -20 -6,97

4.2.- Actos pediatria, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 247 278 -31 115
TELEFONO 20 9 1l 122,22
Total 267 287 -20 -6,97

5.- Modo de cita

Total 2018 Total 2017

Cita Internet 601 682 -81 -11,88
Conecta 72 84 85 -1 1,18
Consulta 1.225 1.106 19 10,76
Contact Center 5 6 -1 -16,67
IVR 14 4 10 250,00
Mostrador 6.577 7.879 -1.302 16,52
Screening CR 4 16 -12 -75,00
Teléfono 5.997 4.226 1771 4191
Total 14.507 14.004 503 3,59

Frecuentacion 6,85

Consultas / profesionais/ dia 31,88

C. enfermidade / profesionais / dia 26,21

Demanda maiores de 65 aiios 46,89%

Frecuentacion 297

Consultas / profesionais/ dia 5,34

C. enfermidade / profesionais / dia 4,30
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EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
ARES

Concello de Ares

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 3
Matrona 1
Médicos: 3
Pediatras: (*) 1
PSX: 2

(*) As consultas de pediatria Iévanse a cabo diariamente
no C.S. de Ares e no C.S. de Mugardos

Ares: 5 dias / semana Horario: 11.45 h-15.00 h

Mugardos: 5 dias / semana  Horario: 08.00 h-11.00 h

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

1.- Tarxetas sanitarias por idade

Grupo de Idade Decembro Decembro Variacion % variac
P 2018 2017 Decembro ° :
578 554 24

00-14 4,33
15-64 3.026 3.031 -5 -0,16
>=65 1.288 1.255 33 2,63
Total 4.892 4.840 52 1,07

2.- Médico de familia
2.1.- Actos médicos
Variacion acum.

% variac.

Variacion ano

Total 2018 Total 2017

CIRURXIA MENOR 73 122 -49 -40,16
DEMANDA 21.841 20.858 983 4,71
ECOGRAFIA 0 3 3 100,00
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 1 0 1 0,00
PROGRAMA DE CRONICOS 0 8 -8 -100,00
PROGRAMADA 1 13 12 -92,31
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 8155 7.303 852 1,67
RETINOGRAFIA 0 1 1 100,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 21 46 -25 -54,35
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 215 0 215 0,00
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 201 137 64 46,72
VALORACION DE RETINOGRAFIA 2 6 -4 -66,67
Total 30.510 28.497 2.013 7,06
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 203 143 60 4196
PRESENCIAL EN CENTRO 28.683 26.964 1.719 6,38
PRESENCIAL EN DOMICILIO 310 353 -43 1218
TELEFONO 1.309 1.031 278 26,96
ViA PUBLICA 5 6 -1 -16,67
Total 30.510 28.497 2.013 7,06

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CITAS REASIGNADAS 1.766 1.898 -132 -6,95

2.4.- Continuidade asistencial
2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALERGOLOXIA 1 0 1 0,00
CARDIOLOXIA 16 10 6 60,00
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 2 1 1 100,00
DERMATOLOXIA 66 56 10 17,86
DIXESTIVO 77 65 12 18,46
ENDOCRINOLOXIA 69 45 24 53,33
MEDICINA INTERNA 14 13 1 7,69
NEFROLOXIA 4 6 2 -33,33
NEUMOLOXIA 2 0 2 0,00
NEUROLOXIA 1 2 - -50,00
OBSTETRICIA 1 0 1 0,00
OFTALMOLOXIA 65 55 10 18,18
PEDIATRIA 3 0 3 0,00
PSIQUIATRIA 14 0 14 0,00
RADIODIAGNOSTICO 0 1 - 100,00
REUMATOLOXIA 1 8 7 -87,50
XINECOLOXIA 8 1 7 700,00
Total 344 263 81 30,80
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2.5.- Derivacions a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG 36 50 14 28,00
ANR 41 44 3 -6,82
CAR 47 50 3 -6,00
CGD 107 102 5 490
DER 213 185 28 1514
DIG 8 1 -3 21,27
END 20 19 1 5,26
GIN 135 107 28 26,17
HEM Ll 6 5 83,33
MIR 26 24 2 8,33
MPR 4 1 3 300,00
NEF 0 0,00
NFL 4 5 -1 -20,00
NML 30 34 -4 1,76
NRL 70 56 14 25,00
0OBS 41 45 -4 -8,89
OFT 144 184 -40 21,74
ONC 5 13 -8 -61,54
ORL 134 n3 21 18,58
PED 34 33 1 3,03
PSQ 177 172 5 291
RAD 926 930 -4 -0,43
REH 60 50 10 20,00
REU 50 50 0 0,00
TRA 264 232 32 13,79
URO 4 83 -9 -10,84
Total 2.661 2.599 62 2,39
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3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
CIRURXIA MENOR 30 21 9 42,86
CONTROL DE GLICEMIA 5 52 -47 -90,38
DEMANDA 2935 2946 1 -0,37
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 220 256 36 14,06
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 142 81 61 75,31
PREVENCION E SEGUIMENTO DO PE DIABETICO 3 0 3 0,00
PROGRAMA DO NENO SAN 533 538 5 -0,93
PROGRAMA DO TABACO 0 0 0 0,00
PROGRAMA VACINACION GRIPE 73 268 195 72,76
PROGRAMADA 7102 7150 -48 -0,67
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 13 18 -5 27,78
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 23 49 26 -53,06
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 2.490 2.450 40 1,63
TOMA DE MOSTRAS 3.833 3.695 138 373
TRIAXE EN ATENCION PRIMARIA 16 0 16 0,00
VACINACION GRIPE 1.416 1.213 203 16,74
VACINAS 351 330 21 6,36
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 303 351 -48 -13,68
Total 19.488 19.418 70 0,36

3.2.- Actos de enfermaria, segundo modo de atencion

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
AUSENTE 303 351 -48 -13,68
PRESENCIAL EN CENTRO 17196 17.032 164 096
PRESENCIAL EN DOMICILIO 1.442 1.325 17 8,83
TELEFONO 541 706 165 23,37
VIA PUBLICA 6 4 2 50,00
Total 19.488 19.418 70 0,36

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

CITAS REASIGNADAS

Total 2018 Total 2017

1

14

Variacion ano

Variacion acum.
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% variac.

-92,86
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3.4.- Citas Conecta 72

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
406 371

Conecta 72 35 9,43

3.5.- Actos matronas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
5 0

ABORDAXE DE DISFUNCIONS DE SOLO PELVIANO 5 0,00
ACTIVIDADE GRUPAL 6 0 6 0,00
CITOLOXIA 22 43 21 -48,84
DEMANDA 1151 1.081 70 6,48
PREPARACION O PARTO 312 285 27 9,47
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 31 40 -9 22,50
PROGRAMA DA MULLER 1 51 -50 -98,04
PROGRAMADA 593 607 14 2,31
Total 2.121 2.107 14 0,66

3.6.- Actos matrona, segundo modo de atencién

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 1.697 1.781 -84 -4,72
PRESENCIAL EN DOMICILIO 0 1 -1 -100,00
TELEFONO 424 325 99 30,46
Total 2.121 2.107 14 0,66
4.- Pediatria

4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CIRURXIA MENOR 0 3 3 -100,00
DEMANDA 3.026 2.685 341 12,70
PROGRAMA DO NENO SAN 531 540 -9 1,67
PROGRAMADA 121 88 33 37,50
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 157 144 13 9,03
Total 3.835 3.460 375 10,84

4.2.- Actos pediatria, segundo modo de atencién

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 3.408 3.085 323 10,47
TELEFONO 427 375 52 13,87
Total 3.835 3.460 375 10,84
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

5..- Modo de cita

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

Cita Internet 5.072 4156 916 22,04
Conecta 72 433 395 38 9,62
Consulta 4.687 5.055 -368 7,28
Contact Center 406 223 183 82,06
IVR 585 519 66 12,72
Mostrador 41.810 40.298 1.512 3,75
Screening CR 34 74 -40 -54,05
Teléfono 2.927 2762 165 597
Total 55.954 53.482 2.472 4,62

Frecuentacion 7,07

Consultas / profesionais/ dia 41,01

C. enfermidade / profesionais / dia 29,36

Demanda maiores de 65 afios 40,81%

Frecuentacion 6,63

Consultas / profesionais/ dia 15,46

C. enfermidade / profesionais / dia 12,20
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EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
AS PONTES DE GARCiA RODRIGUEZ

Concello das Pontes de Garcia Rodriguez

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 8
Aux. administrativos: 1
Celadores: 1
Farmacéutico:(*) 1
Fisioterapeutas: 2

—_

Hixienistas dentais:

Matronas: 1
Médicos: 8
Odontdlogos: 1
Pediatras: 1
PSX: 4
TCAE: 1

(*) martes e xoves

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
1.- Tarxetas sanitarias por idade

Grupo de Idade Decembro Decembro Variacion % variac
P 2018 2017 Decembro o :

00-14 1100 1115 15 1,35
15-64 6.812 6.980 -168 24
>=65 2.563 2.520 43 1,71
Total 10.475 10.615 -140 -1,32

2.- Médico de familia
2.1.- Actos médicos

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CIRURXIiA MENOR 166 214 -48 22,43
CITOLOXIA 1 0 1 0,00
CONSULTA DE REFERENTE DE PALIATIVOS 1 0 1 0,00
DEMANDA 47073 44719 2.354 5,26
ECOGRAFIA 105 99 6 6,06
FOTODERMATOSCOPIA 6 1 5 500,00
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 0 3 3 100,00
PROGRAMA DE CRONICOS 2 1 1 100,00
PROGRAMA DO TABACO 2 6 -4 -66,67
PROGRAMADA 418 366 52 14,21
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 11.548 10.506 1.042 992
RETINOGRAFIA 2 2 0 0,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 87 46 4 89,13
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 3 0 3 0,00
VALORACION DE ESPIROMETRIA 20 1 9 81,82
VALORACION DE HISTORIA CLIiNICA 13 18 -5 -2778
VALORACION DE RETINOGRAFIA 388 298 920 30,20
Total 59.835 56.290 3.545 6,30
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 41 325 86 26,46
PRESENCIAL EN CENTRO 50.645 49.281 1.364 2,77
PRESENCIAL EN DOMICILIO 41 293 18 40,27
TELEFONO 8.366 6.391 1975 30,90
ViA PUBLICA 2 0 2 0,00
Total 59.835 56.290 3.545 6,30

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CITAS REASIGNADAS 21777 2778 -1 -0,04

2.4.- Continuidade asistencial

2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
1 0

ALERGOLOXIA 1 0,00
ANESTESIOLOXiA E REANIMACION 2 1 1 100,00
CARDIOLOXIA 64 54 10 18,52
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 10 8 2 25,00
DERMATOLOXIA 173 151 22 14,57
DIXESTIVO 182 184 2 1,09
ENDOCRINOLOXIA 199 146 53 36,30
MEDICINA INTERNA 22 20 2 10,00
NEFROLOXIA 28 22 6 27,27
NEUMOLOXIA 1 14 3 -21,43
NEUROLOXIA 24 23 1 4,35
OBSTETRICIA 3 0 3 0,00
OFTALMOLOXIA 468 394 74 18,78
PEDIATRIA 5 0 5 0,00
PSIQUIATRIA 16 0 16 0,00
RADIODIAGNOSTICO 3 0 3 0,00
REUMATOLOXIA 25 22 3 13,64
XINECOLOXIA 20 1 19 1.900,00
Total 1.256 1.040 216 20,77
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2.5.- Derivacions a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG 99 18 -19 -16,10
ANR 64 7 -13 -16,88
CAR 160 147 13 8,84
CGD 268 269 -1 -0,37
DER 420 371 49 13,21
DIG 33 7 26 371,43
END 47 55 -8 14,55
GIN 217 231 14 -6,06
HEM 48 51 3 -5,88
MIR 149 103 46 44,66
MPR 3 2 1 50,00
NEF 2 1 1 100,00
NFL 73 50 23 46,00
NML 82 69 13 18,84
NRL 168 140 28 20,00
OBS 70 68 2 2,94
OFT 472 422 50 1,85
ONC 23 10 13 130,00
ORL 277 255 22 8,63
PED 90 84 6 74
PSQ 272 212 60 28,30
RAD 2189 2101 88 4719
REH 716 663 53 799
REU 141 177 -36 20,34
TRA 501 467 34 728
URO 134 154 20 12,99
Total 6.718 6.304 414 6,57
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3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
ACTIVIDADE GRUPAL 6 1 -5 -45,45
ADMINISTRACION DE METOTREXATE 7 0 0,00
CIRURXIA MENOR 7 3 75,00
CONSULTA DE REFERENTE DE PALIATIVOS 1 1 0,00
CONTROL DE GLICEMIA 74 45 29 64,44
DEMANDA 9.730 nne -1.386 12,47
DOPPLER 0 0 0 0,00
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 717 658 59 8,97
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 266 438 72 -39,27
PROGRAMA DO NENO SAN 1.004 1.066 -62 -5,82
PROGRAMA VACINACION GRIPE 7 650 -643 -98,92
PROGRAMADA 12147 n.677 470 4,03
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 191 156 35 22,44
RETINOGRAFIA 721 645 76 1,78
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 88 45 43 95,56
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 158 m 47 42,34
TOMA DE MOSTRAS 9.569 9.365 204 218
VACINACION GRIPE 2130 2108 22 1,04
VACINAS 598 755 157 20,79
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 23 0 23 0,00
Total 37.444 38.850 -1.406 -3,62

3.2.- Actos de enfermaria, segundo modo de atencion

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
AUSENTE 24 0 24 0,00
PRESENCIAL EN CENTRO 34110 35.318 -1.208 -3,42
PRESENCIAL EN DOMICILIO 2.257 1.962 295 15,04
TELEFONO 1.052 1.570 -518 -32,99
ViA PUBLICA 1 0 1 0,00
Total 37.444 38.850 -1.406 -3,62

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

CITAS REASIGNADAS

Total 2018 Total 2017

0

31

Variacion acum.

Variacion ano
-31
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% variac.

100,00
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3.4.- Citas Conecta 72

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
679 619

Conecta 72 60 9,69

3.5.- Actos matronas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
3 0

ABORDAXE DE DISFUNCIONS DE SOLO PELVIANO 3 0,00
CITOLOXIA 299 319 20 -6,27
DEMANDA 1.259 1.501 -242 16,12
PREPARACION O PARTO 244 209 35 16,75
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 73 105 32 -30,48
PROGRAMA DA MULLER 141 105 36 34,29
PROGRAMADA 555 570 15 2,63
Total 2.574 2.809 -235 -8,37

3.6.- Actos matrona, segundo modo de atencién

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 2.043 2.503 -460 -18,38
PRESENCIAL EN DOMICILIO 1 0 1 0,00
TELEFONO 530 306 224 73,20
Total 2.574 2.809 -235 -8,37
4.- Pediatria

4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacién ano % variac.

CIRURXIA MENOR 1 1 0 0,00
DEMANDA 5.835 5.518 317 5,74
ECOGRAFIA 0 2 2 -100,00
PROGRAMA DO NENO SAN 1159 1167 -8 -0,69
PROGRAMADA 345 383 -38 -9,92
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 49 65 16 24,62
Total 7.389 7.136 253 3,55

4.2.- Actos pediatria, segundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 6.644 6.566 78 119
TELEFONO 74 558 183 32,80
ViA PUBLICA 4 12 -8 -66,67
Total 7.389 7.136 253 3,55
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5.- Odontoloxia

5.1.- Actos odontoloxia

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Variaciéon ano % variac.
CIRURXIiA MENOR 45 0 45 0,00
DEMANDA 1.748 1.757 -9 -0,51
OBTURACION 15 58 57 98,28
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 50 28 22 78,57
PRIMEIRA CONSULTA DO NENO 89 86 3 3,49
PROGRAMADA 16 104 12 1,54
REVISION DA EMBARAZADA 20 18 2 mn
REVISION DO NENO 561 521 40 7,68
SELADO 2 0 2 0,00
Total 2.746 2.572 174 6,77

5.2.- Actos odontoloxia, segundo modo de atencion

Total 2018 Total 2017

Variacion acum.

Variacion ano

% variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 2727 2.555 172 6,73
TELEFONO 19 17 2 1176
Total 2.746 2.572 174 6,77

6.- Hixiene bucodental

6.1.- Actos hixiene bucodental

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
DEMANDA 29 16 13 81,25
EDUCACION EN SAUDE BUCODENTAL 124 94 30 3191
SELADO 221 162 59 36,42
TARTRECTOMIA 99 4 28 39,44
Total 473 343 130 37,90

6.2.- Actos hixiene bucodental, sequndo modo de atencion

Total 2018 Total 2017

Variacion acum.

Variacion ano

% variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 473 342 131 38,30

TELEFONO 0 1 - 100,00

Total 473 343 130 3790
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7.- Farmacia
7.1.- Actos farmacia

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 2.316 2.368 -52 2,20
PROGRAMA DE CRONICOS 30 0 30 0,00
PROGRAMADA m 195 -84 -43,08
Total 2.457 2.563 -106 -4,14

7.2.- Actos farmacia, segundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 60 0 60 0,00
PRESENCIAL EN CENTRO 2.250 2.509 259 10,32
TELEFONO 147 54 93 172,22
Total 2.457 2.563 -106 -4,14

8.- Modo de cita

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

Cita Internet 16.020 14.775 1.245 8,43
Conecta 72 4 675 39 578
Consulta 20.936 19.918 1.018 51
Contact Center 940 881 59 6,70
IVR 1.496 1.416 80 5,65
Mostrador 64.650 62.181 2.469 397
Screening CR 156 86 70 81,40
Teléfono 8.006 10.631 -2.625 24,69
Total 112918 110.563 2.355 2,13

Frecuentacion 6.38

Consultas / profesionais/ dia 30,16

C. enfermidade / profesionais / dia 23,73

Demanda maiores de 65 aiios 38,57%

Frecuentacion 6,72

Consultas / profesionais/ dia 29,79

C. enfermidade / profesionais / dia 23,53

Frecuentacion 0,26

Consultas / dia 11,07

Consultas / profesionais / dia 1,07
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
AS SOMOZAS

Concello das Somozas

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 1
Médicos: 1
Pediatras: (*) 1
PSX 1

(*) As consultas de pediatria Iévanse a cabo diariamente no
C.S. de San Sadurnifio e no C.S. das Somozas

San Sadurnifio: 5 dias / semana Horario: 8.00 h -15.00 h (luns e venres)
8.00 h -12.00 h (martes, mércores e xoves)

As Somozas: 1dia / semana  Horario: 12.30 h - 15.00 h (mércores)

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

1.- Tarxetas sanitarias por idade

Grupo de Idade Decembro Decembro Variacion 9% variac
P 2018 2017 Decembro o :
79 -60

00-14 19 75,95
15-64 643 644 -1 -0,16
>=65 309 309 0 0,00
Total 971 1.032 -61 =591

2.- Médico de familia

2.1.- Actos médicos

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 4.896 5.085 189 372
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 0 0 0 0,00
PROGRAMADA 1 0 1 0,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 1191 1.006 185 18,39
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 6 10 -4 -40,00
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 6 2 4 200,00
VALORACION DE RETINOGRAFIA 1 9 -8 -88,89
Total 6.101 6.112 -1 -0,18
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2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencién

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 1 9 -8 -88,89
PRESENCIAL EN CENTRO 4.468 4.673 205 -4,39
PRESENCIAL EN DOMICILIO n3 175 -62 -35,43
TELEFONO 1.519 1.255 264 21,04
Total 6.101 6.112 =11 -0,18

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CITAS REASIGNADAS 0 0 0 0,00

2.4.- Continuidade asistencial
2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALERGOLOXIA 0 4 -4 100,00
CARDIOLOXiA 2 1 1 100,00
DERMATOLOXIA 10 6 150,00
DIXESTIVO 4 0 0,00
ENDOCRINOLOXIA 6 1 5 -45,45
MEDICINA INTERNA 2 4 2 -50,00
NEFROLOXIA 1 0 1 0,00
NEUMOLOXIA 1 0 1 0,00
NEUROLOXIA 2 2 0,00
OFTALMOLOXIA 27 22 5 22,73
PEDIATRIA 0 0 0 0,00
PSIQUIATRIA 2 0,00
Total 57 50 7 14,00
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.5.- Derivaciéns a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG 8 9 -1 -1
ANR 1 2 -1 -50,00
CAR 7 4 3 75,00
CGD 26 22 4 18,18
DER 32 17 15 88,24
DIG 1 3 2 -66,67
END 1 0 1 0,00
GIN 12 7 5 71,43
HEM 1 2 -1 -50,00
MIR 2 12 -10 -83,33
MPR 1 0 1 0,00
NFL 1 0 1 0,00
NML 4 5 -1 -20,00
NRL 6 5 1 20,00
OFT 23 37 -14 -37,84
ORL 15 16 -1 -6,25
PED 2 3 -1 -33,33
PsQ 28 22 6 27,27
RAD 13 142 29 -20,42
REH 36 27 9 33,33
REU 3 12 -9 75,00
TRA 43 32 1 34,38
URO 6 8 2 25,00
Total 372 387 -15 -3,88

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018 109



3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
ADMINISTRACION DE METOTREXATE 0 1 -1 -100,00
CONTROL DE GLICEMIA 0 9 -9 -100,00
DEMANDA 1.040 990 50 5,05
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 139 134 5 373
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 2 37 -35 -94,59
PROGRAMA DO NENO SAN 49 57 -8 14,04
PROGRAMA VACINACION GRIPE 0 64 -64 -100,00
PROGRAMADA 1.271 1.315 -44 3,35
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 1 0 1 0,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 6 10 -4 -40,00
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 441 405 36 8,89
TOMA DE MOSTRAS 949 970 21 2,16
VACINACION GRIPE 299 343 -44 12,83
VACINAS 31 32 -1 313
Total 4.228 4.367 -139 -3,18
3.2.- Actos de enfermaria, sequndo modo de atencion
Variacién acum.
Variacién ano % variac.
PRESENCIAL EN CENTRO 3.874 3.855 19 0,49
PRESENCIAL EN DOMICILIO 263 355 -92 -25,92
TELEFONO 91 157 -66 -42,04
Total 4.228 4.367 -139 -3,18
3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais
Variacion acum.
Variacion ano % variac.
CITAS REASIGNADAS 0 0 0 0,00
3.4.- Citas Conecta 72
Variacién acum.
Variacioén ano % variac.
Conecta 72 89 89 0 0,00
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

4.- Pediatria
4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 163 148 15 10,14
PROGRAMA DO NENO SAN 52 62 -10 16,13
PROGRAMADA 0 1 - 100,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 5 6 - 16,67
Total 220 217 3 1,38

4.2.- Actos pediatria, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 187 195 -8 -4,10
TELEFONO 33 22 n 50,00
Total 220 217 3 1,38

5..- Modo de cita

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

Cita Internet 460 434 26 599
Conecta 72 89 89 0 0,00
Consulta 154 172 -18 10,47
Contact Center il 19 -8 -42.1
IVR 41 31 10 32,26
Mostrador 6.891 6.356 535 8,42
Screening CR 12 20 -8 -40,00
Teléfono 2.891 3.575 -684 1913
Total 10.549 10.696 -147 -1,37

Frecuentacion 6.41

Consultas / profesionais/ dia 24,60

C. enfermidade / profesionais / dia 19,74

Demanda maiores de 65 aiios 40,24%

Frecuentacion 11,58

Consultas / profesionais/ dia 4,40

C. enfermidade / profesionais / dia 3,26
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EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
BARQUEIRO (MANON)

Concello de Maiién

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 1
Médicos: 1
Pediatras: (*) 1
PSX: 1
TCAE 1

(*) O pediatra vai ao centro un dia & semana: o xoves de 8.00 h -15.00 h.
O resto da semana repdrtese entre Ortigueira e Carifio
Ortigueira: 4 dias / semana Horario: 08.00 h-11.00 h (luns, martes, mércores e venres)

Carifio: 4 dias / semana Horario: 12.00 h-15.00 h (luns, martes, mércores e venres)

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

1.- Tarxetas sanitarias por idade

Grupo de Idade Decembro Decembro Variacion o variac
P 2018 2017 Decembro ¢ :
a7 647 0

15-64 6 0,00
>=65 453 472 -19 -4,03
Total 1.100 1.119 =19 -1,70

2.- Médico de familia

2.1.- Actos médicos

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 5.866 6.019 -153 2,54
PROGRAMADA 14 15 -1 -6,67
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 2.602 2.614 12 -0,46
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 9 3 6 200,00
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 0 0 0 0,00
Total 8.491 8.651 =160 -1,85

2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 7797 7956 -159 -2,00
PRESENCIAL EN DOMICILIO 120 128 -8 -6,25
TELEFONO 574 567 7 1,23
Total 8.491 8.651 -160 -1,85

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
0 0

CITAS REASIGNADAS 0 0,00
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.4.- Continuidade asistencial
2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALERGOLOXIA 0 2 2 100,00
ANESTESIOLOXiA E REANIMACION 1 1 0 0,00
CARDIOLOXIA 5 10 -5 -50,00
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 1 0 1 0,00
DERMATOLOXIA 49 91 -42 -46,15
DIXESTIVO 24 29 -5 17,24
ENDOCRINOLOXIA 21 34 13 -38,24
MEDICINA INTERNA 2 1 -9 -81,82
NEFROLOXIA 4 5 - 20,00
NEUMOLOXiA 0 3 -3 100,00
NEUROLOXIA 1 0 1 0,00
OFTALMOLOXIA 0 3 -3 100,00
PSIQUIATRIA 1 0 1 0,00
RADIODIAGNOSTICO 0 0 0 0,00
REUMATOLOXIA 2 4 2 -50,00
XINECOLOXIA 1 0 1 0,00
Total 112 193 -81 -41,97

2.5.- Derivaciéns a Atencion Especializada

Total 2018 Total 2017

ALG 9 15 -6 -40,00
ANR 1 0 1 0,00
CAR 16 20 -4 -20,00
CGD 34 39 -5 12,82
DER 40 72 32 -44,44
DIG 6 4 50,00
END 4 2 100,00
GIN 9 14 -5 -3571
HEM 7 4 133,33
MIR 4 -42,86
NFL 3 1 50,00
NML 15 1l 4 36,36
NRL 15 15 0 0,00
OFT 59 63 -4 -6,35
ORL 30 32 2 -6,25
PED 8 2 6 300,00
PSQ 29 29 0 0,00
RAD 166 324 -158 -48,77
REH 72 75 3 -4,00
REU 3 14 -1 718,57
TRA 78 60 18 30,00
URO 10 26 -16 -61,54
Total 618 829 211 -25,45
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3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 1.443 1.460 7 1,16
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 63 43 20 46,51
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 183 0 183 0,00
PROGRAMA DO NENO SAN 107 82 25 30,49
PROGRAMA VACINACION GRIPE 82 0 82 0,00
PROGRAMADA 588 779 -191 -24,52
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 3 1 2 200,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 9 3 6 200,00
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 851 851 0 0,00
TOMA DE MOSTRAS 1121 1.223 102 -8,34
VACINACION GRIPE 362 359 3 0,84
VACINAS 73 58 15 25,86
Total 4.885 4.859 26 0,54

3.2.- Actos de enfermaria, sequndo modo de atencion

Variaciéon acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 4.539 4.574 -35 -0,77
PRESENCIAL EN DOMICILIO 154 166 12 723
TELEFONO 192 19 73 61,34
Total 4.885 4.859 26 0,54

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
0 0

CITAS REASIGNADAS 0 0,00
3.4.- Citas Conecta 72

Variacion acum.
Variacion ano % variac.

3 -3,06

Total 2018 Total 2017
95 98

Conecta 72

4.- Pediatria
4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
350 328

DEMANDA 22 6,71
PROGRAMA DO NENO SAN 99 73 26 35,62
PROGRAMADA 0 0 0 0,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 21 21 0 0,00
Total 470 422 48 11,37
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4.2.- Actos pediatria, sequndo modo de atencion

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 396 372 24 6,45
TELEFONO 74 50 24 48,00
Total 470 422 48 11,37

5..- Modo de cita

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

Cita Internet 327 253 74 29,25
Conecta 72 95 98 -3 -3,06
Consulta 207 1 206 20.600,00
Contact Center 18 36 -18 -50,00
IVR 25 24 1 417
Mostrador 13.081 13.320 -239 1,79
Screening CR 18 6 12 200,00
Teléfono 75 194 -119 -61,34
Total 13.846 13.932 -86 -0,62

Frecuentacion 772

Consultas / profesionais/ dia 34,24

C. enfermidade / profesionais / dia 23,65

Demanda maiores de 65 afios 47,63%

Frecuentacion 5,40

Consultas / profesionais/ dia 9,79

C. enfermidade / profesionais / dia 7,29
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EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
CABANAS

Concello de Cabanas

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 2
Médicos: 2
Pediatras: (*) 0
PSX: 1

(*) As consultas de pediatria [évanse a cabo diariamente no C.S. de Pontedeume

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
1.- Tarxetas sanitarias por idade

Grupo de Idade Decembro Decembro Variacion % variac
P 2018 2017 Decembro ¢ :

15-64 1.484 1.479 5 0,34
>=65 892 907 15 1,65
Total 2.376 2.386 -10 -0,42

2.- Médico de familia
2.1.- Actos médicos

Variacion acum.

% variac.

Variacion ano

Total 2018 Total 2017

CIRURXIA MENOR 140 151 -1 7,28
DEMANDA 12.018 1.625 393 3,38
FOTODERMATOSCOPIA 42 2 40 2.000,00
PROGRAMA DE CRONICOS 1 0 1 0,00
PROGRAMA DO TABACO 6 0 6 0,00
PROGRAMADA 369 439 70 -15,95
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 0 1 - 100,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 2.584 2.446 138 5,64
RETINOGRAFIA 1 0 1 0,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 14 16 -2 -12,50
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 120 1 19 11.900,00
VALORACION DE ESPIROMETRIA 27 44 17 -38,64
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 4 6 2 -33,33
VALORACION DE RETINOGRAFIA 39 65 -26 -40,00
Total 15.365 14.796 569 3,85
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2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
AUSENTE 70 15 -45 -39,13
PRESENCIAL EN CENTRO 13.800 13.365 435 3,25
PRESENCIAL EN DOMICILIO 137 148 -1 7,43
TELEFONO 1.358 1167 191 16,37
ViA PUBLICA 0 1 X 100,00
Total 15.365 14.796 569 3,85

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

CITAS REASIGNADAS

2.4.- Continuidade asistencial

2.4.1.- Teleconsultas

Total 2018 Total 2017
315 303

Total 2018 Total 2017
2 1

Variacion acum.

Variacion ano

3,96

% variac.

ALERGOLOXIA 1 100,00
ANESTESIOLOXiA E REANIMACION 1 0 1 0,00
CARDIOLOXIA 10 13 -23,08
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 3 0 0,00
DERMATOLOXIA 52 63 11 17,46
DIXESTIVO 38 38 0 0,00
ENDOCRINOLOXIA 27 8 19 237,50
MEDICINA INTERNA 0 1 - 100,00
NEFROLOXIA 3 2 66,67
NEUMOLOXIA 1 3 2 -66,67
NEUROLOXIA 0 2 2 100,00
OFTALMOLOXIA 33 63 30 -47,62
RADIODIAGNOSTICO 0 2 0,00
REUMATOLOXIA - 33,33
XINECOLOXIA 1 0 1 0,00
Total 177 198 -21 -10,61
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2.5.- Derivacions a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG 38 25 13 52,00
ANR 10 3 7 233,33
CAR 27 36 -9 25,00
CGD 50 7 -21 -29,58
DER 69 68 1 1,47
DIG 7 3 4 133,33
END 5 1 -6 -54,55
GIN 52 31 21 67,74
HEM 13 9 4 44,44
MIR 1 26 15 -57,69
MPR 1 0 1 0,00
NFL 17 6 n 183,33
NML 25 16 9 56,25
NRL 22 33 -1 -33,33
OBS 7 15 -8 -53,33
OFT 99 78 21 26,92
ONC 2 6 -4 -66,67
ORL 59 55 4 727
PSQ 62 70 -8 11,43
RAD 47 540 -69 12,78
REH 190 127 63 49,61
REU 32 25 7 28,00
TRA 106 107 -1 -0,93
URO 37 33 4 12,12
Total 1.412 1.394 18 1,29

3.- Enfermaria
3.1.- Actos de enfermaria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 i6 % variac.

ACTIVIDADE GRUPAL 1 0 1 0,00
CIRURXIA MENOR 4 149 75 -50,34
CONTROL DE GLICEMIA 6 1 5 500,00
DEMANDA 213 2135 22 -1,03
EDUCACION PARA A SAUDE 1 0 1 0,00
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 71 90 -19 211
PROGRAMADA 214 2.223 -109 -4,90
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 33 56 23 -41,07
RETINOGRAFIA 40 69 29 -42,03
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 14 15 -1 -6,67
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 1.361 1.384 23 1,66
TOMA DE MOSTRAS 2.371 2.37 0 0,00
VACINACION GRIPE 496 447 49 10,96
VACINAS 56 46 10 21,74
VALORACION DE HISTORIA CLINICA 5 26 21 -80,77
Total 8.756 9.012 -256 -2,84
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

3.2.- Actos de enfermaria, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
AUSENTE 5 26 -21 -80,77
PRESENCIAL EN CENTRO 7.862 8.037 75 2,18
PRESENCIAL EN DOMICILIO 683 758 75 -9,89
TELEFONO 206 190 16 8,42
ViA PUBLICA 0 1 - 100,00
Total 8.756 9.012 -256 -2,84

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Variacion ano % variac.

22 -40,74

Total 2018 Total 2017
32 54

CITAS REASIGNADAS

3.4.- Citas Conecta 72

Variacion acum.
% variac.
n 6,59

Variacion ano

Total 2018 Total 2017
178 167

Conecta 72

3.5.- Actos matronas
Variacion acum.

% variac.

Variacion ano

Total 2018 Total 2017
3 0

ABORDAXE DE DISFUNCIONS DE SOLO PELVIANO 3 0,00
CITOLOXIA 29 0 29 0,00
DEMANDA 158 188 -30 15,96
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 10 3 7 233,33
PROGRAMA DA MULLER 7 0 7 0,00
PROGRAMADA 289 2 287 14.350,00
Total 496 193 303 156,99

3.6.- Actos matrona, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
PRESENCIAL EN CENTRO 421 189 232 122,75
TELEFONO 75 4 Il 1.775,00
Total 496 193 303 156,99
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4.- Modo de cita

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

Cita Internet 1.818 1786 32 1,79
Conecta 72 180 169 1 6,51
Consulta 1.323 1106 217 19,62
Contact Center 76 67 9 13,43
IVR 127 134 -7 -5,22
Mostrador 17.228 1777 51 0,30
Screening CR 24 30 -6 -20,00
Teléfono 3.841 3.532 309 875
Total 24.617 24.001 616 2,57

Frecuentacion 6.47

Consultas / profesionais/ dia 3098

C. enfermidade / profesionais / dia 24,23

Demanda maiores de 65 aios 47,55%
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
CARINO

Concello de Carifio

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 3
Farmacéutico: (**) 1
Médicos: 3
Pediatras: (*) 1
PSX: 2
TCAE

(*) O pediatra vai ao centro luns, martes, mércores e venres de 12.00 h-15.00 h
O resto da semana repdrtese entre Ortigueira e Mafién
Ortigueira: 4 dias / semana Horario: 8.00 h-11.00 h (luns, martes, mércores e venres)
0 Bargueiro (Mafion): 1dia / semana Horario: 8.00 h-15.00 h (xoves)

(**) mércores

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
1.- Tarxetas sanitarias por idade

Grupo de Idade Decembro Decembro Variacion % variac
P 2018 2017 Decembro ° :
88 312 24

00-14 2 1,69
15-64 2.066 2147 -81 3,77
>=65 1170 1188 -18 1,52
Total 3.524 3.647 -123 -3,37

2.~ Médico de familia
2.1.- Actos médicos
Variacion acum.

% variac.

Variacion ano

Total 2018 Total 2017

CIRURXIA MENOR 30 64 34 -53,13
DEMANDA 18.450 18.646 196 1,05
ECOGRAFIA 3 5 2 -40,00
FOTODERMATOSCOPIA 1 0 1 0,00
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 10 6 66,67
PROGRAMA DE CRONICOS 3 0 3 0,00
PROGRAMADA 100 107 7 -6,54
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 5.755 5571 184 3,30
RETINOGRAFIA 1 1 0,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 22 13 9 69,23
VALORACION DE ESPIROMETRIA 1 0 1 0,00
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 15 60 -45 75,00
VALORACION DE RETINOGRAFIA 0 16 16 100,00
Total 24.391 24.489 -98 -0,40
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2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 16 76 -60 78,95
PRESENCIAL EN CENTRO 22.607 22.422 185 0,83
PRESENCIAL EN DOMICILIO 216 265 -49 -18,49
TELEFONO 1.552 1723 71 -9.92
ViA PUBLICA 0 3 3 100,00
Total 24.391 24.489 -98 -0,40

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variaciéon acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
855 701

154 2197

CITAS REASIGNADAS

2.4.- Continuidade asistencial

2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
2 1

ALERGOLOXIA 1 100,00
ANESTESIOLOXiA E REANIMACION 1 0 1 0,00
CARDIOLOXiA 25 31 -6 19,35
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 3 4 3 -25,00
DERMATOLOXIA 67 43 24 55,81
DIXESTIVO 64 62 2 323
ENDOCRINOLOXIA 38 33 5 15,15
MEDICINA INTERNA 2 66,67
NEFROLOXIA 7 8 3! -12,50
NEUMOLOXIA 0 0,00
NEUROLOXIA 4 6 2 -33,33
OFTALMOLOXIA 58 44 14 31,82
PSIQUIATRIA 5 0 5 0,00
RADIODIAGNOSTICO 1 0 1 0,00
REUMATOLOXIA 1 6 -5 -83,33
XINECOLOXiA 5 0 5 0,00
Total 288 243 45 18,52
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.5.- Derivaciéns a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG 35 16 19 18,75
ANR 15 17 2 1,76
CAR 50 53 3 -5,66
CGD 88 127 -39 -30,71
DER 143 100 43 43,00
DIG 8 13 -5 -38,46
DME 0 1 -1 100,00
END 8 12 -4 -33,33
GIN 87 78 9 1,54
HEM 9 16 -7 -43,75
MIR 16 16 0 0,00
NFL 15 12 3 25,00
NML 15 19 -4 21,05
NRL 55 34 21 61,76
0BS 14 24 -10 -41,67
OFT 145 142 3 21
ONC 2 3 -1 -33,33
ORL 84 100 16 -16,00
PED 18 17 1 5,88
PSQ 86 73 13 17,81
RAD 991 o 74 8,07
REH 203 254 -51 -20,08
REU 34 56 22 -39,29
TRA 193 187 6 3,21
URO 51 52 -1 1,92
Total 2.365 2.339 26 1,11
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3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
CONTROL DE GLICEMIA 2 8 -6 75,00
DEMANDA 3.499 4.332 -833 19,23
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 561 709 -148 -20,87
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 34 22 12 54,55
PROGRAMA DE CRONICOS 1 0 1 0,00
PROGRAMA DO NENO SAN 300 340 -40 1,76
PROGRAMA VACINACION GRIPE 0 47 -47 -100,00
PROGRAMADA 3.619 4121 -502 12,18
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 92 7 15 19,48
RETINOGRAFIA 99 177 78 -44,07
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 22 14 8 5714
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 2.392 2.643 -251 -9,50
TOMA DE MOSTRAS 3712 3767 -55 1,46
VACINACION GRIPE 913 907 6 0,66
VACINAS 140 155 -15 -9,68
Total 15.386 17.319 -1.933 -11,16

3.2.- Actos de enfermaria, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
PRESENCIAL EN CENTRO 12.991 14.635 1.644 -11,23
PRESENCIAL EN DOMICILIO 2.037 2.307 -270 11,70
TELEFONO 358 375 7 -4,53
ViA PUBLICA 0 2 2 100,00
Total 15.386 17.319 -1.933 -11,16

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

CITAS REASIGNADAS

3.4.- Citas Conecta 72

Conecta 72

Total 2018 Total 2017
161 19

Total 2018 Total 2017
260 254
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4.- Pediatria
4.1.- Actos pediatria

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
CIRURXIA MENOR 2 3 - 33,33
DEMANDA 1.365 1.405 -40 -2,85
FOTODERMATOSCOPIA 1 0 1 0,00
PROGRAMA DO NENO SAN 299 334 35 -10,48
PROGRAMADA 1 0 1 0,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 21 42 21 -50,00
Total 1.689 1.784 -95 -5,33

4.2.- Actos pediatria, seqgundo modo de atencion

Total 2018 Total 2017

PRESENCIAL EN CENTRO 1.477 1.573 -96 -6,10
TELEFONO 212 21 1 047
Total 1.689 1.784 -95 -5,33
5.- Modo de cita

Total 2018 Total 2017
Cita Internet 2.982 2.632 350 13,30
Conecta 72 270 263 7 2,66
Consulta 3.059 3.582 -523 14,60
Contact Center 89 94 -5 -5,32
IVR 18 143 25 -17,48
Mostrador 35.550 37.667 217 -5,62
Screening CR 40 26 14 53,85
Teléfono 1.509 1.538 29 -1,89
Total 43.617 45.945 -2.328 -5,07

Frecuentacion 754

Consultas / profesionais/ dia 32,78

C. enfermidade / profesionais / dia 24,80

Demanda maiores de 65 aiios 49,57%

Frecuentacion 5,86

Consultas / profesionais/ dia 6,81

C. enfermidade / profesionais / dia 5,50
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EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
CEDEIRA

Concello de Cedeira

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 6
Celadores: 1
Farmacéuticos*: 0
Médicos: 5
Pediatras: 1
PSX: 2
TCAE: 0
* martes

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

1.- Tarxetas sanitarias por idade

Grupo de Idade Decembro Decembro Variaciéon De- % variac
P 2018 2017 cembro ° :
719 731 12

00-14 1,64
15-64 4.040 4.080 -40 -0,98
>=65 1.943 1954 -1 -0,56
Total 6.702 6.765 -63 -0,93

2.- Médico de familia

2.1.- Actos médicos

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CIRURXIA MENOR 1 23 22 -95,65
DEMANDA 31.636 32.357 721 2,23
FOTODERMATOSCOPIA 1 3 -2 -66,67
PROGRAMA DE CRONICOS 2 0 2 0,00
PROGRAMADA 15 12 3 2,68
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 6.308 6.368 -60 -094
RETINOGRAFIA 1 0 1 0,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 17 39 -22 -56,41
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 6 0 6 0,00
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 25 60 35 -58,33
VALORACION DE RETINOGRAFIA 21 0 21 0,00
Total 38.133 38.962 -829 -2,13
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 46 60 -14 -23,33
PRESENCIAL EN CENTRO 32.084 33.583 -1.499 -4,46
PRESENCIAL EN DOMICILIO 301 340 -39 11,47
TELEFONO 5.701 4975 726 14,59
ViA PUBLICA 1 4 3 75,00
Total 38.133 38.962 -829 -2,13

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CITAS REASIGNADAS 3.276 2190 1.086 49,59

2.4.- Continuidade asistencial

2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
2 0

ALERGOLOXIA 2 0,00
ANESTESIOLOXiA E REANIMACION 0 2 2 100,00
CARDIOLOXIA 29 27 2 7.4
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 0 2 2 100,00
DERMATOLOXIA 67 78 11 14,0
DIXESTIVO 104 86 18 2093
ENDOCRINOLOXIA m 61 50 8197
MEDICINA INTERNA 15 1 4 36,36
NEFROLOXIA 8 18 -10 -55,56
NEUMOLOXIA 0 3 -3 100,00
NEUROLOXIA 10 14 -4 -28,57
OFTALMOLOXIA 79 16 63 39375
PEDIATRIA 4 0 4 0,00
PSIQUIATRIA 17 0 17 0,00
RADIODIAGNOSTICO 5 8 -3 -37,50
REUMATOLOXIA 1 27 16 -59,26
XINECOLOXIA 8 1 7 700,00
Total 470 354 116 32,77
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2.5.- Derivacions a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG n2 95 17 17,89
ANR 54 64 -10 -15,63
CAR 78 n3 -35 -30,97
CGD 186 198 12 -6,06
DER 239 287 -48 16,72
DIG 9 21 -12 -5714
DME 0 1 -1 -100,00
END 42 35 7 20,00
GIN 158 108 50 46,30
HEM 24 20 4 20,00
MIR 40 45 -5 -
MPR 3 0 3 0,00
NEF 0 1 -1 -100,00
NFL 44 43 1 2,33
NML 58 43 15 34,88
NRL 93 99 -6 -6,06
OBS 33 25 8 32,00
OFT 345 379 -34 -8,97
ONC 8 7 1 14,29
ORL 201 173 28 16,18
PED 107 130 23 -17,69
PSQ 201 209 -8 -3,83
RAD 1.710 1.750 -40 2,29
REH 76 18 -42 -35,59
REU 133 129 4 310
TRA 425 389 36 9.25
URO 100 89 n 12,36
Total 4.479 4.571 -92 -2,01
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3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
ACTIVIDADE GRUPAL 1 0 1 0,00
CIRURXIA MENOR 1 0 1 0,00
CONTROL DE GLICEMIA 18 4 14 350,00
DEMANDA 6.040 6.624 -584 -8,82
EDUCACION PARA A SAUDE 1 0 1 0,00
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 388 433 -45 -10,39
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 27 2 25 1.250,00
PROGRAMA DE CRONICOS 1 1 0 0,00
PROGRAMA DO NENO SAN 797 781 16 2,05
PROGRAMA VACINACION GRIPE 1 10 9 -90,00
PROGRAMADA 12.485 9.782 2703 27,63
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 51 68 17 25,00
RETINOGRAFIA 49 0 49 0,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 18 37 19 -51,35
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 3.470 3.564 -94 2,64
TOMA DE MOSTRAS 134 3712 -3.578 -96,39
VACINACION GRIPE 1.457 1.545 -88 -5,70
VACINAS 461 680 219 32,21
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 23 1 22 2.200,00
Total 25.423 27.244 -1.821 -6,68

3.2.- Actos de enfermaria, segundo modo de atencién

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
AUSENTE 23 1 22 2.200,00
PRESENCIAL EN CENTRO 22.514 24.709 -2.195 -8,88
PRESENCIAL EN DOMICILIO 2.268 1.930 338 17,51
TELEFONO 612 600 12 2,00
ViA PUBLICA 6 4 2 50,00
Total 25.423 27.244 -1.821 -6,68

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

CITAS REASIGNADAS

3.4.- Citas Conecta 72

Conecta 72

Total 2018 Total 2017
58 56

Total 2018 Total 2017
421 428

Variacion acum.

Variacion ano

% variac.
3,57

Variacion acum.

Variacion ano
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% variac.

1,64
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3.5.- Actos matronas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CITOLOXIA 124 173 -49 -28,32
DEMANDA 1.058 608 450 74,01
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 45 28 17 60,71
PROGRAMADA 150 12 138 1150,00
Total 1.377 821 556 67,72

3.6.- Actos matrona, segundo modo de atenciéon

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 1170 727 443 60,94
TELEFONO 207 94 13 120,21
Total 1.377 821 556 67,72
4.- Pediatria

4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 4.601 4.041 560 13,86
PROGRAMA DO NENO SAN 796 785 1 1,40
PROGRAMADA 234 180 54 30,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 54 68 14 20,59
Total 5.685 5.074 611 12,04

4.2.- Actos pediatria, seqgundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 5.291 4757 534 1,23
TELEFONO 394 317 77 24,29
Total 5.685 5.074 611 12,04
5.- Farmacia

5.1.- Actos farmacia

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 1.474 1.474 0 0,00
PROGRAMA DE CRONICOS 5 0 5 0,00
PROGRAMADA 173 62 m 179,03
Total 1.652 1.536 116 7,55
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

5.2.- Actos farmacia, seqgundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 13 0 13 0,00
PRESENCIAL EN CENTRO 1.488 1.517 29 1,91
TELEFONO 51 19 32 168,42
Total 1.652 1.536 116 7,55

6.~ Modo de cita

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

Cita Internet 9.275 8.378 897 10,71
Conecta 72 437 438 -1 -0,23
Consulta 1.899 2.340 -441 -18,85
Contact Center 460 423 37 8,75
IVR 816 709 107 15,09
Mostrador 55.263 55.833 -570 -1,02
Screening CR 33 70 -37 -52,86
Teléfono 4.087 5.446 -1.359 -24,95
Total 72.270 73.637 -1.367 -1,86

Frecuentacion 6,37

Consultas / profesionais/ dia 30,75

C. enfermidade / profesionais / dia 25,51

Demanda maiores de 65 afios 44,04%

Frecuentacion 79N

Consultas / profesionais/ dia 22,92

C. enfermidade / profesionais / dia 18,55
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EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
CERDIDO

Concello de Cerdido

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 1
Médicos: 1
Pediatras: (*) 1
PSX: 1

(*) As consultas de pediatria [évanse a cabo diariamente no C.S. de San
Sadurnifio e no C.S. de Cerdido

San Sadurnifio: 5 dias / semana Horario: 8.00 h -15.00 h (luns e venres)
8.00 h -12.00 h (martes, mércores e xoves)

Cerdido: 1dfa / semana Horario: 12.30 h - 15.00 h (martes)
ACTIVIDADE ASISTENCIAL

1.- Tarxetas sanitarias por idade

Decembro Decembro Variacion o .
Grupo de ldade s SVl
0 64 -34

00-14 3 -53,13
15-64 605 619 14 2,26
>=65 413 422 -9 213
Total 1.048 1.105 -57 -5,16

2.- Médico de familia

2.1.- Actos médicos

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
3 0

CIRURXIA MENOR 3 0,00
DEMANDA 5.622 5.336 286 5,36
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 0 0 0 0,00
PROGRAMADA 76 52 24 46,15
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 2.011 2.1 100 -4,74
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 1 3 2 -66,67
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 19 0 19 0,00
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 654 140 514 36714
VALORACION DE RETINOGRAFIA 32 1 31 3.100,00
Total 8.418 7.643 775 10,14
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 686 141 545 386,52
PRESENCIAL EN CENTRO 5.387 5.401 14 -0,26
PRESENCIAL EN DOMICILIO 133 144 11 7,64
TELEFONO 2.212 1957 255 13,03
Total 8.418 7.643 775 10,14

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
0 0

CITAS REASIGNADAS 0 0,00

2.4.- Continuidade asistencial

2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
2 2

ALERGOLOXIA 0 0,00
CARDIOLOXIA 13 12 1 8,33
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 5 3 2 66,67
DERMATOLOXIA 38 14 24 171,43
DIXESTIVO 26 12 14 116,67
ENDOCRINOLOXIA 54 21 33 15714
MEDICINA INTERNA 18 10 8 80,00
NEFROLOXIA 9 2 7 350,00
NEUMOLOXIA 2 0,00
NEUROLOXIA 1 0 1 0,00
OFTALMOLOXIA 107 35 72 205,71
PEDIATRIA 2 0 2 0,00
PSIQUIATRIA 2 0 2 0,00
RADIODIAGNOSTICO 20 8 12 150,00
REUMATOLOXIA 14 0 14 0,00
XINECOLOXIA 4 0 4 0,00
Total 317 119 198 166,39
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2.5.- Derivacions a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG 21 13 8 61,54
ANR 1 1 0 0,00
CAR 29 32 3 -9,38
CGD 34 36 2 -5,56
DER 63 41 22 53,66
DIG 20 2 18 900,00
END 4 3 1 33,33
GIN 26 20 6 30,00
HEM 5 3 2 66,67
MIR 15 6 66,67
NFL 18 7 n 15714
NML 33 9 24 266,67
NRL 21 15 6 40,00
OFT 42 57 15 26,32
ORL 34 27 7 2593
PED 0 4 -4 -100,00
PSQ 42 30 12 40,00
RAD 273 262 n 4,20
REH 28 41 -13 31,7
REU 27 14 13 92,86
TRA 62 58 4 6,90
URO 12 23 -1 -47,83
Total 810 707 103 14,57
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3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARI
Atencién Primari

Variacion acum.

A
a

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CONTROL DE GLICEMIA 45 4 41 1.025,00
DEMANDA 2.358 3.396 -1.038 -30,57
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 200 120 80 66,67
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 348 7 341 4.871,43
PROGRAMA DO NENO SAN 98 121 23 -19,01
PROGRAMA VACINACION GRIPE 40 107 -67 -62,62
PROGRAMADA 369 228 141 61,84
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 1 3 2 -66,67
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 705 707 2 -0,28
TOMA DE MOSTRAS 1.262 1163 99 8,51
VACINACION GRIPE 310 271 39 14,39
VACINAS 23 3 20 666,67
VALORACION DE HISTORIA CLINICA 207 14 193 1.378,57
Total 5.966 6.144 =178 -2,90

3.2.- Actos de enfermaria, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 207 14 193 1.378,57
PRESENCIAL EN CENTRO 5.191 5.299 -108 2,04
PRESENCIAL EN DOMICILIO 388 607 -219 -36,08
TELEFONO 180 224 -44 -19,64
Total 5.966 6.144 -178 -2,90

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

CITAS REASIGNADAS

3.4.- Citas Conecta 72

Conecta 72

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
0 0

Variacion acum.

0,00

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
95 89
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4.- Pediatria
4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 177 204 -27 -13,24
PROGRAMA DO NENO SAN 97 123 -26 2114
PROGRAMADA 1 4 3 75,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 14 1 3 27,27
Total 289 342 -53 -15,50

4.2.- Actos pediatria, seqgundo modo de atencion

Total 2018 Total 2017

PRESENCIAL EN CENTRO 253 318 -65 20,44
TELEFONO 36 24 12 50,00
Total 289 342 -53 -15,50

5.- Modo de cita

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
298 236

Cita Internet 62 26,27
Conecta 72 95 89 6 6.74
Consulta 688 384 304 79,17
Contact Center 23 12 1 91,67
IVR 26 30 -4 13,33
Mostrador 8.277 7.248 1.029 14,20
Screening CR 0 4 -4 -100,00
Teléfono 5.266 6.126 -860 14,04
Total 14.673 14.129 544 3,85

Frecuentacion 8,27

Consultas / profesionais/ dia 3394

C. enfermidade / profesionais / dia 22,67

Demanda maiores de 65 afos 54,89%

Frecuentacion 9,63

Consultas / profesionais/ dia 578

C. enfermidade / profesionais / dia 3,54
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
FENE

Concello de Fene

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 10
Aux. administrativos: 2
Farmacéuticos: 1
Fisioterapeutas: 2
Hixienistas dentais: 1
Matronas: 1
Médicos: 10

—_

Odontdlogos:

Pediatras: (*) 2
PSX: 5
TCAE 1
Trab. sociais: 1

(*) As consultas de pediatria Iévanse a cabo diariamente no
C.S. de Fene e no C.S. da Capela

Fene: 5 dias / semana  Horario: 8.00 h-15.00 h (luns, martes, xoves e venres)
12.00 h-15.00 h (mércores)

A Capela: 1dia / semana Horario: 8.00 h-11.45 h (mércores)

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

1.- Tarxetas sanitarias por idade

Decembro Decembro Variacién o A
Grupo dé ldade Aol ey

00-14 1.630 1.657 27 1,63
15-64 8.724 8.796 12 -0,82
>=65 3.928 3.891 37 0,95
Total 14.282 14.344 -62 -0,43
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2.- Médico de familia

2.1.- Actos médicos

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
CIRURXIA MENOR 100 135 -35 25,93
CONSULTA DE REFERENTE DE PALIATIVOS 1 0 1 0,00
DEMANDA 64.533 60.535 3.998 6,60
ECOGRAFIA 105 128 -23 17,97
FOTODERMATOSCOPIA 2 1 1 100,00
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 3 8 -5 -62,50
PROGRAMA DA MULLER 0 1 ¥ 100,00
PROGRAMA DE CRONICOS 0 1 1 100,00
PROGRAMA DO TABACO 0 0 0 0,00
PROGRAMADA 938 663 275 41,48
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 0 1 1 100,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 15.695 14.404 1.291 8,96
RETINOGRAFIA 2 6 -4 -66,67
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 71 122 -51 -41,80
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 1184 110 74 6,67
VALORACION DE ESPIROMETRIA 25 20 25,00
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 8 3 166,67
VALORACION DE RETINOGRAFIA 382 422 -40 -9,48
Total 83.049 77.560 5.489 7,08

2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencién

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
AUSENTE 415 444 29 -6,53
PRESENCIAL EN CENTRO 74.667 70.294 4.373 6,22
PRESENCIAL EN DOMICILIO 555 535 20 3,74
TELEFONO 7.412 6.284 1128 1795
ViA PUBLICA 0 3 3 -100,00
Total 83.049 77.560 5.489 7,08

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

CITAS REASIGNADAS

Total 2018 Total 2017

5.612

7.575
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Variacion ano
-1.963

Variacion acum.

% variac.
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.4.- Continuidade asistencial

2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALERGOLOXIA 3 1 2 200,00
ANESTESIOLOXiA E REANIMACION 0 2 2 100,00
CARDIOLOXIA 61 53 8 15,09
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 3 2 1 50,00
DERMATOLOXIA 231 168 63 37,50
DIXESTIVO 254 231 23 996
ENDOCRINOLOXIA 235 220 15 6,82
MEDICINA INTERNA 51 49 2 4,08
NEFROLOXIA 23 17 6 35,29
NEUMOLOXIA 5 10 -5 -50,00
NEUROLOXIA 10 13 -3 -23,08
OBSTETRICIA 1 0 1 0,00
OFTALMOLOXIA 361 406 -45 -11,08
PEDIATRIA 0 1 - 100,00
PSIQUIATRIA 33 0 33 0,00
RADIODIAGNOSTICO 40 10 30 300,00
REUMATOLOXIA 9 5 4 80,00
XINECOLOXIA 21 3 18 600,00
Total 1.341 1.191 150 12,59
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2.5.- Derivacions a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG 140 165 25 15,15
ANR 79 104 25 24,04
CAR 201 182 19 10,44
CGD 449 464 15 -3,23
DER 719 765 -46 -6,01
DIG 46 38 8 21,05
DME 1 0 1 0,00
END 7 60 17 28,33
GIN 266 361 -95 26,32
HEM 66 50 16 32,00
MIR 125 15 10 8,70
MPR 6 0 6 0,00
NEF 3 0] 3 0,00
NFL 8 8 0 0,00
NML 101 89 12 13,48
NRL 218 201 17 8,46
OBS 70 95 25 26,32
OFT 566 546 20 3,66
ONC 14 10 4 40,00
ORL 351 342 9 2,63
PED 81 88 -7 195
PSQ 626 527 99 18,79
RAD 3.009 3.010 -1 -0,03
REH 263 256 7 2,73
REU 187 240 -53 22,08
TRA 651 689 -38 -5,52
URO 224 234 -10 -4,27
Total 8.547 8.639 -92 -1,06

140



3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
ACTIVIDADE GRUPAL 53 54 - -1,85
ADMINISTRACION DE METOTREXATE 47 52 -5 -9,62
CIRURXIA MENOR 2 1 1 100,00
CONSULTA DE REFERENTE DE PALIATIVOS 0 1 - 100,00
CONTROL DE GLICEMIA 1.687 2.315 -628 27,13
DEMANDA 18.360 17.277 1.083 6,27
EDUCACION PARA A SAUDE 1 0 1 0,00
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 807 1.005 198 -19,70
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 2.924 4137 1.213 -29,32
PROGRAMA DE CRONICOS 0 1 - 100,00
PROGRAMA DO NENO SAN 1424 1456 -32 -2,20
PROGRAMA DO TABACO 0 1 - 100,00
PROGRAMA VACINACION GRIPE 90 86 4 4,65
PROGRAMADA 4749 4.239 510 12,03
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 299 281 18 6,41
RETINOGRAFIA 1.475 1.414 61 4,31
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 71 130 -59 -45,38
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 6.661 6.585 76 115
TOMA DE MOSTRAS 10.301 10.352 -51 -0,49
TRIAXE EN ATENCION PRIMARIA 1 0 1 0,00
VACINACION GRIPE 2.949 2.886 63 218
VACINAS 816 1456 -640 -4396
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 0 1 - 100,00
Total 52.717 53.730 -1.013 -1,89

Nota: As retinografias nos centros de satde de Nardn e Fene inclten rexistros do mesmo paciente en duas axendas

3.2.- Actos de enfermaria, segundo modo de atencion

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
AUSENTE 0 1 -1 -100,00
PRESENCIAL EN CENTRO 49.444 50.462 -1.018 2,02
PRESENCIAL EN DOMICILIO 1766 1.759 7 0,40
TELEFONO 1.507 1.504 3 0,20
ViA PUBLICA 0 4 -4 -100,00
Total 52.717 53.730 -1.013 -1,89

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

CITAS REASIGNADAS

Total 2018 Total 2017

2103

2.292

Variacion ano

-189

Variacion acum.
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% variac.

-8,25
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3.4.- Citas Conecta 72

Variacion acum.

Total 2018 Total 20 Variacion ano % variac.

17
Conecta 72 1.055 978 7 7.87

3.5.- Actos matronas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
0 3

CITOLOXIA 3 100,00
DEMANDA 981 1.600 -619 -38,69
PREPARACION O PARTO 414 458 -44 -9,61
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 46 72 -26 -36,1
PROGRAMADA 2.010 1.589 421 26,49
VACINACION GRIPE 2 0 2 0,00
Total 3.453 3.722 -269 -7.23

3.6.- Actos matrona, segundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 3.037 3162 -125 -3,95
PRESENCIAL EN DOMICILIO 0 1 -1 -100,00
TELEFONO 416 559 -143 -25,58
Total 3.453 3.722 -269 -7.23
4.- Pediatria

4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacién ano % variac.

CIRURXIA MENOR 1 0 1 0,00
DEMANDA 9.982 9.207 775 8,42
FOTODERMATOSCOPIA 1 0 1 0,00
PROGRAMA DO NENO SAN 1.406 1.439 -33 2,29
PROGRAMADA 71 37 34 91,89
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 0 0 0 0,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 526 430 96 22,33
Total 11.987 11.113 874 7,86

4.2.- Actos pediatria, segundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 10.470 9.684 786 8,12
TELEFONO 1.514 1.429 85 595
ViA PUBLICA 3 0 3 0,00
Total 11.987 11.113 874 7,86
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

5.- Odontoloxia

5.1.- Actos odontoloxia

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CIRURXIA MENOR 172 225 -53 -23,56
DEMANDA 3.823 3.376 447 13,24
OBTURACION 207 218 1 -5,05
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 31 46 -5 -32,61
PRIMEIRA CONSULTA DO NENO 130 142 12 -8,45
PROGRAMADA 360 410 -50 -12,20
REVISION DA EMBARAZADA 54 52 2 3,85
REVISION DO NENO 1.264 1196 68 5,69
SELADO 7 2 5 250,00
TARTRECTOMIA 1 0 1 0,00
Total 6.049 5.667 382 6,74

5.2.- Actos odontoloxia, segundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 5.897 5.476 421 7,69
TELEFONO 152 191 -39 20,42
Total 6.049 5.667 382 6,74

6.- Hixiene bucodental

6.1.- Actos hixiene bucodental

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 899 618 281 45,47
EDUCACION EN SAUDE BUCODENTAL 316 413 -97 23,49
SELADO 320 289 31 10,73
TARTRECTOMIA 95 91 4 4,40
Total 1.630 1.411 219 15,52

6.2.- Actos hixiene bucodental, sequndo modo de atencién

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 1.57 1.353 218 16,11
TELEFONO 59 58 1 1,72
Total 1.630 1.411 219 15,52
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7.- Farmacia

7.1.- Actos farmacia

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 6.440 5.943 497 8,36
PROGRAMA DE CRONICOS 4 0 4 0,00
PROGRAMADA 512 485 27 5,57
Total 6.956 6.428 528 8,21

7.2.- Actos farmacia, segundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 382 0 382 0,00
PRESENCIAL EN CENTRO 6.330 6.217 13 1,82
TELEFONO 244 21 33 15,64
Total 6.956 6.428 528 8,21

8.- Traballo social
8.1.- Actos traballo social

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ACTIVIDADE GRUPAL 5 9 -4 -44,44
DEMANDA 1174 151 23 2,00
INTERVENCION INDIRECTA 7 67 10 14,93
PROGRAMADA 62 64 2 =313
Total 1.318 1.291 27 2,09

8.2.- Actos traballo social, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 77 67 10 14,93
PRESENCIAL EN CENTRO 993 1015 -22 2,17
PRESENCIAL EN DOMICILIO 78 66 12 18,18
TELEFONO 170 143 27 18,88
Total 1.318 1.291 27 2,09
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

9.- Modo de cita

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
Cita Internet 16.042 13.622 2.420 17,77
Conecta 72 1121 1.055 66 6,26
Consulta 8.780 9.488 -708 1,46
Contact Center 505 359 146 40,67
IVR 1.278 918 360 39,22
Mostrador 98.979 101.629 -2.650 2,61
Screening CR 125 228 -103 -45,18
Teléfono 40.329 33.623 6.706 19,94
Total 167.159 160.922 6.237 3,88

Frecuentacion 6.56

Consultas / profesionais/ dia 33,49

C. enfermidade / profesionais / dia 26,02

Demanda maiores de 65 aiios 40,93%

Frecuentacién 791

Consultas / profesionais/ dia 2417

C. enfermidade / profesionais / dia 20,13

Frecuentacion 0,25

Consultas / dia 24,39

Consultas / profesionais / dia 24,39
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EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
MOECHE

Concello de Moeche

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 1
Médicos: 1
Pediatras: (*) 1
PSX: 1

(*) As consultas de pediatria Iévanse a cabo diariamente no
C.S. de San Sadurnifio e no C.S. de Moeche

San Sadurnifio: 5 dias / semana Horario: 8.00 h -15.00 h (luns e venres)
8.00 h -12.00 h (martes, mércores e xoves)

Moeche: 1dia / semana Horario: 12.30 h - 15.00 h (xoves)

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
1.- Tarxetas sanitarias por idade

Decembro Decembro Variacion o .
Grupo de Idade 2018 2017
00 597 3

15-64 6 0,50
>=65 435 435 0 0,00
Total 1.035 1.032 3 0,29

2.- Médico de familia
2.1.- Actos médicos

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CIRURXIA MENOR 3 0 3 0,00
DEMANDA 5147 5.244 -97 1,85
PROGRAMADA 15 12 3 25,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 2.655 3157 -502 15,90
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 3 8 -5 -62,50
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 108 0 108 0,00
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 0 9 -9 100,00
Total 7.931 8.430 -499 -5,92

2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencién

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 0 9 -9 100,00
PRESENCIAL EN CENTRO 7.248 7957 709 -8,91
PRESENCIAL EN DOMICILIO 131 164 -33 20,12
TELEFONO 551 296 255 86,15
ViA PUBLICA 1 4 3 75,00
Total 7.931 8.430 -499 -5,92

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais
Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CITAS REASIGNADAS 0 0 0 0,00
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.4.- Continuidade asistencial
2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALERGOLOXIA 1 0 1 0,00
ANESTESIOLOXiA E REANIMACION 1 0 1 0,00
CARDIOLOXIA 6 7 A 14,29
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 1 2 - -50,00
DERMATOLOXIA 1 2 9 450,00
DIXESTIVO 9 13 -4 -30,77
ENDOCRINOLOXIA 17 14 3 21,43
MEDICINA INTERNA 7 12 -5 -41,67
NEFROLOXIA 6 -4 -66,67
NEUMOLOXIA 2 0 0,00
NEUROLOXIA 4 2 -50,00
OFTALMOLOXIA 39 6 33 550,00
PEDIATRIA 1 0 1 0,00
RADIODIAGNOSTICO 0 0 0,00
REUMATOLOXIA 5 1 4 400,00
XINECOLOXIA 0 0 0,00
Total 104 69 35 50,72

2.5.- Derivaciéns a Atencion Especializada

Total 2018 Total 2017

ALG 12 13 -1 1,69
ANR 1 1 0 0,00
CAR 13 19 -6 -31,58
CGD 30 35 -5 14,29
DER 35 53 -18 -33,96
DIG 3 2 1 50,00
END 0 0,00
GIN 23 17 6 35,29
HEM 2 2 0 0,00
MIR 3 -50,00
NFL 2 0 2 0,00
NML 16 9 7 77,78
NRL 14 15 -1 -6,67
0BS 0 1 -1 100,00
OFT 43 62 19 -30,65
ONC 0 1 -1 -100,00
ORL 27 14 13 92,86
PED 0 0 0 0,00
PsSQ 30 34 -4 1,76
RAD 141 176 -35 -19,89
REH 23 27 -4 -14,81
REU 14 27 13 -48,15
TRA 48 40 8 20,00
URO n 17 -6 -35,29
Total 499 579 -80 -13,82
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3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

Variacion acum.

Variacioén ano % variac.
CIRURXIA MENOR 3 0 3 0,00
CONTROL DE GLICEMIA 81 131 -50 -38,17
DEMANDA 1.661 1.422 239 16,81
EDUCACION PARA A SAUDE 1 0 1 0,00
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 70 72 2 2,78
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 3 6 -3 -50,00
PROGRAMA DO NENO SAN 78 68 10 14,711
PROGRAMA VACINACION GRIPE 49 73 24 -32,88
PROGRAMADA 1.038 1.321 283 21,42
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 3 10 7 70,00
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 890 906 16 77
TOMA DE MOSTRAS 1131 1193 -62 -5,20
VACINACION GRIPE 395 367 28 7,63
VACINAS 88 55 33 60,00
VALORACION DE HISTORIA CLIiNICA 0 1 -1 -100,00
Total 5.491 5.625 -134 -2,38

3.2.- Actos de enfermaria, seqgundo modo de atencion

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
AUSENTE 0 1 -1 -100,00
PRESENCIAL EN CENTRO 4937 5.003 -66 -1,32
PRESENCIAL EN DOMICILIO 324 425 -101 23,76
TELEFONO 229 192 37 19,27
ViA PUBLICA 1 4 3 75,00
Total 5.491 5.625 -134 -2,38

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

% variac.
0 0,00

Variacion ano

Total 2018 Total 2017
0 0

CITAS REASIGNADAS

3.4.- Citas Conecta 72

Variacion acum.

% variac.

Variacion ano

18 22,50

Total 2018 Total 2017
98 80

Conecta 72

148



AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

4.- Pediatria
4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 162 134 28 20,90
PROGRAMA DO NENO SAN 78 69 9 13,04
PROGRAMADA 3 0 3 0,00
Total 243 203 40 19,70

4.2.- Actos pediatria, seqgundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 216 190 26 13,68
TELEFONO 27 13 14 107,69
Total 243 203 40 19,70

5.- Modo de cita

Total 2018 Total 2017

Cita Internet 397 330 67 20,30
Conecta 72 98 80 18 22,50
Consulta 151 89 62 69,66
Contact Center 30 30 0 0,00
IVR 50 68 -18 26,47
Mostrador 10.184 11.896 -1.712 14,39
Screening CR 4 10 -6 -60,00
Teléfono 2751 1.755 996 56,75
Total 13.665 14.258 -593 -4,16

Frecuentacion 7,66

Consultas / profesionais/ dia 3198

C. enfermidade / profesionais / dia 20,75

Demanda maiores de 65 aiios 54,98%

Frecuentacién 3,20

Consultas / profesionais/ dia 5,06

C. enfermidade / profesionais / dia 3,38
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EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
MONFERO

Concello de Monfero

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 1
Médicos: 2
Pediatras: (*) 1
PSX: 1

(*) As consultas de pediatria Iévanse a cabo diariamente no
C.S. de Pontedeume e C.S. de Monfero

Pontedeume: 4 dias / semana Horario: 14.00 h-21.00 h (luns, martes, mércores e xoves)

Monfero: 1dia / semana Horario: 8.00 h-15.00 h (venres)

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
1.- Tarxetas sanitarias por idade

Grupo de Idade Decembro Decembro Variacion % variac
P 2018 2017 Decembro ¢ ‘
76 85 -9

00-14 10,59
15-64 989 999 -10 -1,00
>=65 619 650 -31 4,77
Total 1.684 1.734 -50 -2,88

2.- Médico de familia

2.1.- Actos médicos

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 10.576 9.853 723 7,34
PROGRAMA DE CRONICOS 1 6 5 83,33
PROGRAMADA 94 58 36 62,07
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 2.075 1.945 130 6,68
RETINOGRAFIA 1 0 1 0,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 1 20 -9 -45,00
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 2 2 0 0,00
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 229 86 143 166,28
VALORACION DE RETINOGRAFIA 13 1 12 1.200,00
Total 13.012 11.971 1.041 8,70

150



AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 242 87 155 178,16
PRESENCIAL EN CENTRO 1.830 1.292 538 4,76
PRESENCIAL EN DOMICILIO 161 16 45 38,79
TELEFONO 779 473 306 64,69
ViA PUBLICA 0 3 3 100,00
Total 13.012 11.971 1.041 8,70

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CITAS REASIGNADAS 1.379 2.201 -822 -37,35

2.4.- Continuidade asistencial

2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
2 0

ALERGOLOXIA 2 0,00
ANESTESIOLOXiA E REANIMACION 3 1 2 200,00
CARDIOLOXIA 10 12 2 -16,67
DERMATOLOXIA 58 45 13 28,89
DIXESTIVO 33 32 1 313
ENDOCRINOLOXIA 33 33 0 0,00
MEDICINA INTERNA 18 9 9 100,00
NEFROLOXIA 13 4 44,44
NEUMOLOXIA 3 150,00
NEUROLOXIA 4 3 1 33,33
OFTALMOLOXIA 62 29 33 13,79
PSIQUIATRIA 2 0 2 0,00
RADIODIAGNOSTICO 1 0 1 0,00
REUMATOLOXIA 6 2 4 200,00
XINECOLOXIA 6 0 6 0,00
Total 256 177 79 44,63
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2.5.- Derivacions a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG 20 13 7 53,85
ANR 4 3 1 33,33
CAR 24 28 -4 14,29
CGD 53 37 16 43,24
DER 97 85 12 14,12
DIG 10 7 3 42,86
END 8 9 -1 -
GIN 23 27 -4 -14,81
HEM 4 8 -4 -50,00
MIR 8 5 3 60,00
NFL 9 2 7 350,00
NML 34 18 16 88,89
NRL 34 36 2 -5,56
OFT 73 106 -33 3113
ONC 1 1 0 0,00
ORL 44 36 8 22,22
PED 8 3 5 166,67
PSQ 23 32 -9 28,13
RAD 523 444 79 17,79
REH 124 n4 10 8,77
REU 23 26 3 -11,54
TRA 106 10 -4 -3,64
URO 30 37 -7 -18,92
Total 1.283 1.187 96 8,09
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3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Variaciéon ano % variac.
CONTROL DE GLICEMIA 2 0 2 0,00
DEMANDA 1.004 1.470 -466 -31,70
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 79 150 -1 -47,33
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 5 0 5 0,00
PROGRAMA DO NENO SAN 62 78 -16 -20,51
PROGRAMA VACINACION GRIPE 0 0 0 0,00
PROGRAMADA 962 722 240 33,24
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 1 13 2 -15,38
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 1.006 1100 -94 -8,55
TOMA DE MOSTRAS 1.625 1.656 -31 -1,87
VACINACION GRIPE 485 490 -5 -1,02
VACINAS 131 131 0 0,00
Total 5.372 5.810 -438 -7.54

3.2.- Actos de enfermaria, sequndo modo de atencion

Total 2018 Total 2017

PRESENCIAL EN CENTRO 4.924 5.390 -466 -8,65
PRESENCIAL EN DOMICILIO 309 265 44 16,60
TELEFONO 139 152 13 -8,55
ViA PUBLICA 0 3 3 100,00
Total 5.372 5.810 -438 -7.54

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

CITAS REASIGNADAS

3.4.- Citas Conecta 72

Conecta 72

Total 2018 Total 2017
0 0

Total 2018 Total 2017
133 138

Variacion acum.

Variacion ano

% variac.

0,00

Variacion acum.

Variacion ano
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% variac.
3,62
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4.- Pediatria
4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 231 170 61 35,88
PROGRAMA DO NENO SAN 64 79 15 -18,99
PROGRAMADA 3 0 3 0,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 2 3 1 -33,33
Total 300 252 48 19,05

4.2.- Actos pediatria, seqgundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 286 246 40 16,26
TELEFONO 14 6 8 133,33
Total 300 252 48 19,05

5.- Modo de cita

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
677 484

Cita Internet 193 39,88
Conecta 72 133 138 -5 -3,62
Consulta 320 172 148 86,05
Contact Center 73 57 16 28,07
IVR 85 87 2 -2,30
Mostrador 13.222 13.040 182 1,40
Screening CR 22 18 4 22,22
Teléfono 4152 4.037 15 2,85
Total 18.684 18.033 651 3,61

Frecuentacion 8,09

Consultas / profesionais/ dia 26,23

C. enfermidade / profesionais / dia 21,32

Demanda maiores de 65 afos 4714%

Frecuentacion 395

Consultas / profesionais/ dia 6,00

C. enfermidade / profesionais / dia 4,62
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
MUGARDOS

Concello de Mugardos

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 5
Matronas: 1
Médicos: 4
Pediatras: (*) 1
PSX: 2

(*) As consultas de pediatria I[évanse a cabo diariamente no C.S. de Ares e no
C.S. de Mugardos

Ares: 5 dias / semana Horario: 11.45 h-15.00 h

Mugardos: 5 dias / semana  Horario: 08.00 h-11.00 h

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
1.- Tarxetas sanitarias por idade

Decembro Decembro Variaciéon o .
Grupo de Idade 201 8 201 7
o7 425 -18

00-14 4 -4,24
15-64 2.562 2.648 -86 3,25
>=65 1.272 1.304 32 2,45
Total 4.241 4.377 -136 -3,11

2.- Médico de familia
2.1.- Actos médicos
Variacion acum.

% variac.

Variacion ano

Total 2018 Total 2017

CIRURXIA MENOR 16 12 4 33,33
DEMANDA 21156 20.610 546 2,65
FOTODERMATOSCOPIA 9 1 8 800,00
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 1 1 0,00
PROGRAMA DE CRONICOS 0 6 -6 100,00
PROGRAMADA 241 349 108 30,95
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 3.012 3.230 218 -6,75
RETINOGRAFIA 14 20 -6 -30,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 18 45 27 -60,00
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 353 0 353 0,00
VALORACION DE ESPIROMETRIA 0 0 0 0,00
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 4 21 7 -80,95
VALORACION DE RETINOGRAFIA 55 92 -37 -40,22
Total 24.879 24.386 493 2,02
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2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 59 12 -53 -47,32
PRESENCIAL EN CENTRO 22.595 22.200 395 178
PRESENCIAL EN DOMICILIO 214 223 -9 -4,04
TELEFONO 2.010 1.849 161 8,71
ViA PUBLICA 1 2 ¥ -50,00
Total 24.879 24.386 493 2,02

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variaciéon acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CITAS REASIGNADAS 2.330 2.366 -36 1,52

2.4.- Continuidade asistencial

2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
1 0

ALERGOLOXIA 1 0,00
CARDIOLOXiA 13 10 3 30,00
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 0 1 g 100,00
DERMATOLOXIA 25 38 13 -34,21
DIXESTIVO 46 40 6 15,00
ENDOCRINOLOXIA 46 52 -6 11,54
MEDICINA INTERNA 3 2 -40,00
NEFROLOXIA 1 6 5 83,33
NEUMOLOXIA 0 1 3! -100,00
NEUROLOXIA 1 1 100,00
OFTALMOLOXIA 83 85 2 2,35
PSIQUIATRIA 12 0 12 0,00
RADIODIAGNOSTICO 0 2 2 100,00
REUMATOLOXIA 3 - -33,33
XINECOLOXIA 0 1 1 100,00
Total 244 245 -1 -0,41
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.5.- Derivaciéns a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG 44 35 9 25,71
ANR n 36 25 -69,44
CAR 49 34 15 4412
CGD 122 120 2 1,67
DER 15 170 -55 -32,35
DIG 2 2 0 0,00
END 9 14 -5 -35,71
GIN 74 86 -12 -13,95
HEM il 6 5 83,33
MIR 19 23 -4 17,39
NFL 3 2 1 50,00
NML 20 24 -4 -16,67
NRL 39 55 16 -29,09
0BS 21 25 -16,00
OFT 158 149 6,04
ONC 5 6 -1 -16,67
ORL 81 81 0,00
PED 26 18 44,44
PSQ 200 198 2 1,01
RAD 635 775 -140 -18,06
REH 30 35 -5 -14,29
REU 52 49 3 6,12
TRA 177 176 1 0,57
URO 37 37 0 0,00
Total 1.940 2.156 -216 -10,02
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3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ACTIVIDADE GRUPAL 0 1 4 100,00
CIRURXIA MENOR 0 1 1 100,00
CONTROL DE GLICEMIA 145 3 142 473333
DEMANDA 1.642 1.682 -40 2,38
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 135 131 4 3,05
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 604 31 573 1.848,39
PROGRAMA DO NENO SAN 358 420 -62 14,76
PROGRAMA VACINACION GRIPE 20 65 -45 -69,23
PROGRAMADA 7.820 8753 -933 -10,66
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 34 36 2 -5,56
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 18 40 22 -55,00
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 2.528 2.555 -27 1,06
TOMA DE MOSTRAS 5.834 5.905 | 1,20
VACINACION GRIPE 801 947 146 -15,42
VACINAS 100 142 -42 -29,58
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 2 0 2 0,00
Total 20.041 20.712 -671 -3,24

3.2.- Actos de enfermaria, seqgundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 2 0 2 0,00
PRESENCIAL EN CENTRO 18.648 19.289 -641 -3,32
PRESENCIAL EN DOMICILIO 969 1.032 -63 -6,10
TELEFONO 421 390 31 795
VIA PUBLICA 1 1 0 0,00
Total 20.041 20.712 -671 -3,24

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
0 0

CITAS REASIGNADAS 0 0,00

3.4.- Citas Conecta 72

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
294 276

Conecta 72 18 6,52
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3.5.- Actos matronas

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
CITOLOXIA 9 19 10 -52,63
DEMANDA 1.023 1.212 -189 -15,59
PREPARACION O PARTO 0 3 3 -100,00
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 2 10 -8 -80,00
PROGRAMADA 0 2 2 -100,00
VACINACION GRIPE 4 0 4 0,00
Total 1.038 1.246 -208 -16,69
3.6.- Actos matrona, sequndo modo de atencién

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
PRESENCIAL EN CENTRO 866 1.074 208 19,37
TELEFONO 172 172 0 0,00
Total 1.038 1.246 -208 -16,69
4.- Pediatria

4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
DEMANDA 2.266 2.072 194 9,36
PROGRAMA DO NENO SAN 355 423 -68 16,08
PROGRAMADA 125 95 30 31,58
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 23 28 -5 17,86
Total 2.769 2.618 151 577

4.2.- Actos pediatria, sequndo modo de atencion

Total 2018 Total 2017

Variacion acum.

Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 2.427 2.297 130 5,66
TELEFONO 342 321 21 6,54
Total 2.769 2.618 151 577
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5.- Modo de cita

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

Cita Internet 5.759 5119 640 12,50
Conecta 72 294 276 18 6,52
Consulta 9.654 8.985 669 745
Contact Center 182 177 5 2,82
IVR 483 432 51 11,81
Mostrador 30.587 30.925 -338 1,09
Screening CR 32 64 -32 -50,00
Teléfono 1736 2.984 -1.248 -41,82
Total 48.727 48.962 -235 -0,48

Frecuentacion 6,49

Consultas / profesionais/ dia 25,08

C. enfermidade / profesionais / dia 21,33

Demanda maiores de 65 aiios 42,44%

Frecuentacion 6,80

Consultas / profesionais/ dia 1,17

C. enfermidade / profesionais / dia 914
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EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
NARON

Concello de Narén

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE:

Aux. administrativos:
Celadores:
Farmacéuticos*:
Fisioterapeutas:
Hixienistas dentais:
Matronas:

Médicos:

MIR:

Odontdlogos:
Pediatras:

PSX:

TCAE:

Trab. sociais:

24

nNoNNw NN

23

O U N O

_

* 0s martes, mércores, xoves e venres

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
1.- Tarxetas sanitarias por idade

Decembro Decembro Variacién o .
Grupo de ldade U e

00-14 4.549 4.597 -48 1,04
15-64 22.871 22.844 27 0,12
>=65 7.689 7.631 58 0,76
Total 35.109 35.072 37 0,11
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2.- Médico de familia

2.1.- Actos médicos

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
CIRURXIA MENOR 369 467 -98 20,99
CITOLOXIA 0 2 2 100,00
CONSULTA DE REFERENTE DE PALIATIVOS 1 0 1 0,00
DEMANDA 168.041 164.849 3192 194
ECOGRAFIA 252 258 -6 2,33
FOTODERMATOSCOPIA 40 16 24 150,00
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 2 0 2 0,00
PROGRAMA DA MULLER 371 402 -31 7,71
PROGRAMA DE CRONICOS 9 5 4 80,00
PROGRAMA DO TABACO 17 16 1 6,25
PROGRAMADA 889 914 25 2,74
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 7739 6.753 986 14,60
RETINOGRAFIA 4 9 -5 -55,56
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 193 121 72 59,50
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 481 1 480 48.000,00
VALORACION DE ESPIROMETRIA 60 23 37 160,87
VALORACION DE HISTORIA CLIiNICA 2.396 943 1.453 154,08
VALORACION DE RETINOGRAFIA 368 107 261 24393
Total 181.232 174.886 6.346 3,63

2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencién

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
AUSENTE 2774 1.054 1720 163,19
PRESENCIAL EN CENTRO 144713 143.688 1.025 0,71
PRESENCIAL EN DOMICILIO 1.467 1.468 -1 -0,07
TELEFONO 32.275 28.670 3.605 12,57
ViA PUBLICA 3 6 -3 -50,00
Total 181.232 174.886 6.346 3,63
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CITAS REASIGNADAS 9.379 10.758 -1.379 12,82

2.4.- Continuidade asistencial
2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALERGOLOXIA 15 10 5 50,00
ANESTESIOLOXiA E REANIMACION 8 6 2 33,33
CARDIOLOXIA 172 145 27 18,62
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 9 14 -5 -35,71
DERMATOLOXIA 478 372 106 28,49
DIXESTIVO 672 617 55 8,91
ENDOCRINOLOXiA 524 364 160 4396
HOSPITALIZACION A DOMICILIO 3 1 2 200,00
MEDICINA INTERNA 74 58 16 27,59
NEFROLOXIA 81 51 30 58,82
NEUMOLOXIA 14 25 1 -44,00
NEUROLOXIA 31 19 12 63,16
OBSTETRICIA 2 1 1 100,00
OFTALMOLOXiA 703 597 106 17,76
PEDIATRIA 3 0 3 0,00
PSIQUIATRIA 80 0 80 0,00
RADIODIAGNOSTICO 121 23 98 426,09
REUMATOLOXIA 23 42 19 -45,24
XINECOLOXIA 21 3 18 600,00
Total 3.034 2.348 686 29,22

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018 163



2.5.- Derivacions a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG 422 390 32 8,21
ANR 303 323 20 -6,19
CAR 492 534 -42 -1.87
CGD 1.269 1158 m 9,59
DER 1.596 1.41 185 131
DIG 89 81 8 9,88
DME 0 1 -1 100,00
END 214 207 7 3,38
GIN 933 778 155 19,92
HEM 137 157 20 12,74
MIR 258 231 27 1,69
MPR 9 9 0 0,00
NEF 1 1 0 0,00
NFL 198 155 43 27,74
NML 296 282 14 496
NRL 575 489 86 17,59
OBS 258 334 76 22,75
OFT 1143 1.218 75 -6,16
ONC 53 36 17 47,22
ORL 1.0M 930 81 8,71
PED 272 188 84 44,68
PSQ 1.639 1.417 222 15,67
RAD 8732 8.997 265 2,95
REH 719 606 n3 18,65
REU 554 549 5 0,91
TRA 1794 1.769 25 1,41
URO 499 496 3 0,60
Total 23.466 22.747 719 3,16
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3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
ACTIVIDADE GRUPAL 1 0 1 0,00
CIRURXIA MENOR 9 3 6 200,00
CONTROL DE GLICEMIA 53 13 40 307,69
DEMANDA 19.040 20183 1143 -5,66
DOPPLER 9 0 9 0,00
EDUCACION PARA A SAUDE 16 0 16 0,00
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 1945 1928 17 0,88
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 142 134 8 597
PREVENCION E SEGUIMENTO DO PE DIABETICO 13 0 13 0,00
PROGRAMA DE CRONICOS 63 22 4 186,36
PROGRAMA DO NENO SAN 4.609 4.690 -81 4173
PROGRAMA DO TABACO 0 1 - 100,00
PROGRAMA VACINACION GRIPE 32 64 32 -50,00
PROGRAMADA 28.017 29.409 1.392 -4,73
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 792 790 2 0,25
RETINOGRAFIA 1768 1.697 71 4,8
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 196 125 71 56,80
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 12.575 12.387 188 1,52
TOMA DE MOSTRAS 24988 24.714 274 11
VACINACION GRIPE 5.518 5.534 16 -0,29
VACINAS 1.360 1.841 -481 26,13
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 466 380 86 22,63
Total 101.612 103915 -2.303 -2,22

Nota: As retinografias nos centros de satde de Nardn e Fene inclten rexistros do mesmo paciente en dias axendas

3.2.- Actos de enfermaria, segundo modo de atencion

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
AUSENTE 466 380 86 22,63
PRESENCIAL EN CENTRO 92.834 96.244 -3.410 -3,54
PRESENCIAL EN DOMICILIO 4770 3.858 912 23,64
TELEFONO 3.537 3.429 108 315
ViA PUBLICA 5 4 1 25,00
Total 101.612 103915 -2.303 -2,22
3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Variacién ano % variac.

CITAS REASIGNADAS 2.550 3.073 -523 -17,02
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3.4.- Citas Conecta 72

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

Conecta 72 2.432 2369 63 2,66

3.5.- Actos matronas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
1 0

ABORDAXE DE DISFUNCIONS DE SOLO PELVIANO 1 0,00
ACTIVIDADE GRUPAL 538 521 -521 100,00
CITOLOXIA 704 681 23 3,38
DEMANDA 2.767 2.839 -2 2,54
PREPARACION O PARTO 688 739 -51 -6,90
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 260 316 -56 17,72
PROGRAMA DA MULLER 0 2 2 100,00
PROGRAMADA 2.596 2.844 248 -8,72
VACINACION GRIPE 10 0 10 0,00
Total 7.564 7.942 -916 -4,76

3.6.- Actos matrona, segundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 6710 7.042 -332 -4
TELEFONO 854 900 -46 -5,11
Total 7.564 7.942 -378 -4,76
4.- Pediatria

4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
3 5

CIRURXIA MENOR 2 -40,00
DEMANDA 20.382 19.735 647 3,28
PROGRAMA DO NENO SAN 3.873 3.684 189 513
PROGRAMADA 245 172 73 42,44
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 262 74 188 254,05
VALORACION DE ESPIROMETRIA 1 0 1 0,00
Total 24.766 23.670 1.096 4,63

4.2.- Actos pediatria, seqgundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
1 0

AUSENTE 1 0,00
PRESENCIAL EN CENTRO 21.848 21.207 641 3,02
TELEFONO 2917 2.462 455 18,48
VIA PUBLICA 0 1 -1 -100,00
Total 24.766 23.670 1.096 4,63
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5.- Odontoloxia

5.1.- Actos odontoloxia

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA

Atencién Primaria

Variacion acum.

Variaciéon ano % variac.
CIRURXIiA MENOR 775 724 51 704
DEMANDA 4.436 4.438 2 -0,05
OBTURACION 233 224 9 4,02
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 59 101 -42 -41,58
PRIMEIRA CONSULTA DO NENO 264 270 -6 2,22
PROGRAMADA 93 127 -34 -26,77
REVISION DA EMBARAZADA 276 259 17 6,56
REVISION DO NENO 1.353 1.375 22 -1,60
Total 7.489 7518 -29 -0,39

5.2.- Actos odontoloxia, segundo modo de atencion

Total 2018 Total 2017

PRESENCIAL EN CENTRO 7.430 7.463 33 -0,44
TELEFONO 59 55 4 727
Total 7.489 7.518 -29 -0,39

6.- Hixiene bucodental

6.1.- Actos hixiene bucodental

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
DEMANDA 12 12 0 0,00
EDUCACION EN SAUDE BUCODENTAL 127 21 106 504,76
SELADO 770 1109 -339 -30,57
TARTRECTOMIA 220 194 26 13,40
Total 1.129 1.336 -207 -15,49

6.2.- Actos hixiene bucodental, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
PRESENCIAL EN CENTRO 1124 1.330 -206 -15,49
TELEFONO 5 6 - 16,67
Total 1.129 1.336 -207 -15,49
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7.- Farmacia

7.1.- Actos farmacia

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 14.375 12.693 1.682 13,25
PROGRAMA DE CRONICOS 288 0 288 0,00
PROGRAMADA 623 639 -16 2,50
Total 15.286 13.332 1.954 14,66

7.2.- Actos farmacia, segundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 383 0 383 0,00
PRESENCIAL EN CENTRO 13.967 12907 1.060 8,21
TELEFONO 936 425 51 120,24
Total 15.286 13.332 1.954 14,66

8.- Traballo social
8.1.- Actos traballo social

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 1.322 1208 n4 9,44
INTERVENCION INDIRECTA 187 123 64 52,03
PROGRAMADA 47 30 17 56,67
Total 1.556 1.361 195 14,33

8.2.- Actos traballo social, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 187 123 64 52,03
PRESENCIAL EN CENTRO 1128 1035 93 8,99
PRESENCIAL EN DOMICILIO 22 80 12 15,00
TELEFONO 149 123 26 2114
Total 1.556 1.361 195 14,33
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

9.- Modo de cita

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
Cita Internet 57.861 53.425 4.436 8,30
Conecta 72 2.625 2.600 25 0,96
Consulta 35.614 39.266 -3.652 -9,30
Contact Center 5.524 4.602 922 20,03
IVR 6.507 5.689 818 14,38
Mostrador 188.064 192.557 -4.493 2,33
Screening CR 334 230 104 45,22
Teléfono 44107 35.591 8.516 23,93
Total 340.636 333.960 6.676 2,00

Frecuentacion 593

Consultas / profesionais/ dia 31,77

C. enfermidade / profesionais / dia 29,46

Demanda maiores de 65 aiios 38,65%

Frecuentacion 544

Consultas / profesionais/ dia 19,97

C. enfermidade / profesionais / dia 16,44

Frecuentacion 016

Consultas / dia 30,20

Consultas / profesionais / dia 15,10
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EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
NEDA

Concello de Neda

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 4
Matronas: 1
Médicos: 4
Pediatras: 1
PSX: 2

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

1.- Tarxetas sanitarias por idade

Decembro Decembro Variacion o .
Grupo de Idade 2018 2017
29 623 6

00-14 6 0,96
15-64 2.881 2.926 -45 1,54
>=65 1.475 1.467 8 0,55
Total 4.985 5.016 =31 -0,62

2.- Médico de familia
2.1.- Actos médicos

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
107 78

CIRURXIA MENOR 29 3718
CONSULTA DE REFERENTE DE PALIATIVOS 0 1 8! -100,00
DEMANDA 23.422 23155 267 115
ECOGRAFIA 154 74 80 108,11
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 0 0 0 0,00
PROGRAMADA 551 388 163 42,01
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 0 0 0 0,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 7.443 6.595 848 12,86
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 33 16 17 106,25
VALORACION DE ESPIROMETRIA 59 13 46 353,85
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 37 49 12 -24,49
VALORACION DE RETINOGRAFIA 63 56 7 12,50
Total 31.869 30.425 1.444 4,75
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 148 19 29 24,37
PRESENCIAL EN CENTRO 29184 27.880 1.304 4,68
PRESENCIAL EN DOMICILIO 487 437 50 1,44
TELEFONO 2.050 1989 61 3,07
Total 31.869 30.425 1.444 4,75

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 20 Variacion ano % variac.

17
CITAS REASIGNADAS 1.518 773 745 96,38

2.4.- Continuidade asistencial

2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
10 5

ALERGOLOXIA 5 100,00
ANESTESIOLOXiA E REANIMACION 6 2 4 200,00
CARDIOLOXIA 22 25 3 12,00
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 5 4 1 25,00
DERMATOLOXIA 96 75 21 28,00
DIXESTIVO 90 57 33 57,89
ENDOCRINOLOXIA 75 35 40 114,29
MEDICINA INTERNA 9 6 3 50,00
NEFROLOXIA 4 10 -6 -60,00
NEUMOLOXIA 13 2 1 550,00
NEUROLOXIA 6 4 2 50,00
OBSTETRICIA 2 0 2 0,00
OFTALMOLOXIA 169 144 25 17,36
PEDIATRIA 13 0 13 0,00
PSIQUIATRIA 30 0 30 0,00
RADIODIAGNOSTICO 5 0 5 0,00
REUMATOLOXIA 12 18 -6 33,33
XINECOLOXIA 16 0 16 0,00
Total 583 387 196 50,65

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018 171



2.5.- Derivacions a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG 55 44 n 25,00
ANR 41 28 13 46,43
CAR 60 57 3 5,26
CGD 132 148 -16 -10,81
DER 201 165 36 21,82
DIG 24 17 7 4118
END 22 24 2 -8,33
GIN 126 120 6 5,00
HEM 19 n 8 72,73
MIR 23 29 -6 20,69
NEF 0 1 -1 -100,00
NFL 21 14 7 50,00
NML 46 39 7 1795
NRL 70 64 6 9,38
OBS 41 32 9 28,13
OFT 186 264 -78 29,55
ONC 5 3 2 66,67
ORL 120 142 22 -15,49
PED 36 46 -10 21,74
PSQ 269 181 88 48,62
RAD 1.091 1.237 -146 -1,80
REH m 43 68 158,14
REU 4 98 24 24,49
TRA 244 191 53 27,75
URO 49 59 -10 16,95
Total 3.066 3.057 9 0,29
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3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
ADMINISTRACION DE METOTREXATE 44 26 18 69,23
CIRURXIA MENOR 10 26 16 -61,54
CONTROL DE GLICEMIA 342 35 307 8774
DEMANDA 3.385 3.637 252 -6,93
DOPPLER 27 50 23 -46,00
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 401 362 39 10,77
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 1.067 190 877 461,58
PROGRAMA DO NENO SAN 492 475 17 3,58
PROGRAMA VACINACION GRIPE 0 2 2 100,00
PROGRAMADA 4.617 6.402 1785 -27,88
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 150 13 37 32,74
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 32 16 16 100,00
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 2748 2.524 224 8,87
TOMA DE MOSTRAS 4.325 4.434 109 2,46
VACINACION GRIPE 1.057 1.003 54 5,38
VACINAS 357 472 115 24,36
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 0 2 2 100,00
Total 19.054 19.769 -715 -3,62

3.2.- Actos de enfermaria, segundo modo de atencion

Total 2018 Total 2017

AUSENTE 0 2 2 -100,00
PRESENCIAL EN CENTRO 17.359 18179 -820 -4,51
PRESENCIAL EN DOMICILIO 1.281 1103 178 16,14
TELEFONO 414 485 -1 14,64
Total 19.054 19.769 =715 -3,62

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

CITAS REASIGNADAS

Total 2018 Total 2017

13

0
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0,00
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3.4.- Citas Conecta 72

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
349 404

Conecta 72 -55 -13,61

3.5.- Actos matronas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
4 0

ABORDAXE DE DISFUNCIONS DE SOLO PELVIANO 4 0,00
ACTIVIDADE GRUPAL 96 58 38 65,52
CITOLOXIA 27 108 -81 75,00
DEMANDA 737 774 -37 -4,78
PREPARACION O PARTO 66 56 10 17,86
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 18 19 -1 -5,26
PROGRAMA DA MULLER 36 2 34 1.700,00
PROGRAMADA 653 793 -140 -17,65
VACINACION GRIPE 4 0 4 0,00
Total 1.641 1.810 -169 -9,34

3.6.- Actos matrona, segundo modo de atencién

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 1.289 1.387 -98 7,07
PRESENCIAL EN DOMICILIO 2 0 2 0,00
TELEFONO 350 423 73 17,26
Total 1.641 1.810 -169 -9,34
4.- Pediatria

4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 4.481 4.354 127 292
ECOGRAFIA 1 1 0 0,00
PROGRAMA DO NENO SAN 506 480 26 5,42
PROGRAMADA 195 236 -41 17,37
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 184 109 75 68,81
Total 5.367 5.180 187 3,61

4.2.- Actos pediatria, seqgundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 4.800 4.609 191 414
TELEFONO 567 571 -4 -0,70
Total 5.367 5.180 187 3,61
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

5.- Modo de cita

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

Cita Internet 4.431 4.505 -4 1,64
Conecta 72 368 425 -57 -13,41
Consulta 6.056 6.187 -131 2,12
Contact Center 182 176 6 3,41
IVR 336 336 0 0,00
Mostrador 40.921 40.963 -42 -0,10
Screening CR 62 32 30 93,75
Teléfono 5.575 4.560 1.015 22,26
Total 57931 57.184 747 1,31

Frecuentacion 732

Consultas / profesionais/ dia 32,13

C. enfermidade / profesionais / dia 23,61

Demanda maiores de 65 afios 46,70%

Frecuentacién 8,53

Consultas / profesionais/ dia 21,64

C. enfermidade / profesionais / dia 18,07
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EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
ORTIGUEIRA

Concello de Ortigueira

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 7
Aux. administrativos: 1
Celadores: 1
Farmacéutico:(**) 1
Fisioterapeutas: 1
Hixienistas dentais: 1
Matronas: 1
Médicos: 6
Odontdlogos: 1
Pediatras: (¥) 1
PSX: 2
TCAE 2

(*) O pediatra vai ao centro luns, martes, mércores e venres de 8.00 h - 11.00 h.
O resto da semana repdrtese entre Carifio e Mafién
Carifio: 4 dias / semana Horario: 12.00 h-15.00 h (luns, martes, mércores e venres)
0 Barqueiro (Mafién): 1dia / semana Horario: 8.00 h-15.00 h (xoves)

(**) luns e xoves

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
1.- Tarxetas sanitarias por idade

Grupo de Idade Decembro Decembro Variacion % variac
P 2018 2017 Decembro ¢ :
491 500 -9

00-14 1,80
15-64 3.212 3.316 104 314
>=65 2119 2151 -32 1,49
Total 5.822 5.967 -145 -2,43
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2.- Médico de familia

2.1.- Actos médicos

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Variaciéon ano % variac.
CIRURXIiA MENOR 46 Il 25 -35,21
DEMANDA 27.520 27.032 488 1,81
ECOGRAFIA 1 8 3 37,50
FOTODERMATOSCOPIA 10 3 233,33
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 2 0 2 0,00
PROGRAMA DE CRONICOS 1 0 n 0,00
PROGRAMADA 408 439 -31 -7,06
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 0 0 0 0,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 9.439 8.033 1.406 17,50
RETINOGRAFIA 0 1 -1 -100,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 45 28 17 60,71
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 3 0 3 0,00
VALORACION DE ESPIROMETRIA 21 7 14 200,00
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 142 101 41 40,59
VALORACION DE RETINOGRAFIA 88 79 9 1,39
Total 37.746 35.802 1.944 543

2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
AUSENTE 251 186 65 34,95
PRESENCIAL EN CENTRO 31.836 30.945 891 2,88
PRESENCIAL EN DOMICILIO 584 592 -8 1,35
TELEFONO 5.072 4.076 996 24,44
ViA PUBLICA 3 3 0 0,00
Total 37.746 35.802 1.944 543

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

CITAS REASIGNADAS

Total 2018 Total 2017

3.652

2.420

Variacion ano
1.232

Variacion acum.
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% variac.

50,91
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2.4.- Continuidade asistencial

2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALERGOLOXIA 2 1 1 100,00
ANESTESIOLOXiA E REANIMACION 0 1 3! 100,00
CARDIOLOXiA 32 29 3 10,34
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 1 5 -4 -80,00
DERMATOLOXIA 122 139 17 12,23
DIXESTIVO 89 106 7 16,04
ENDOCRINOLOXIA 157 56 101 180,36
MEDICINA INTERNA 26 19 7 36,84
NEFROLOXIA 16 17 - -5,88
NEUMOLOXIA 6 9 -3 -33,33
NEUROLOXIA 2 66,67
OBSTETRICIA 0 3 0,00
OFTALMOLOXIA 85 91 -6 -6,59
PEDIATRIA 1 0 1 0,00
PSIQUIATRIA 10 0 10 0,00
RADIODIAGNOSTICO 3 2 66,67
REUMATOLOXIA 5 60,00
XINECOLOXiA 1 8 800,00
Total 577 485 92 18,97
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.5.- Derivaciéns a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG 52 52 0 0,00
ANR 30 16 14 87,50
CAR 92 96 -4 417
CGD 163 150 13 8,67
DER 221 254 -33 12,99
DIG 22 19 3 15,79
END 25 21 4 19,05
GIN 135 86 49 56,98
HEM 40 44 -4 -9,09
MIR 56 57 -1 1,75
MPR 2 2 0 0,00
NEF 1 1 0 0,00
NFL 28 30 2 -6,67
NML 27 35 -8 22,86
NRL 86 90 -4 -4,44
0BS 40 25 15 60,00
OFT 219 219 0 0,00
ONC 7 4 3 75,00
ORL n7 122 -5 -4,10
PED 17 24 -7 2917
PSQ 104 103 1 0,97
RAD 1.082 951 131 13,77
REH 545 501 44 8,78
REU 64 75 -1 14,67
TRA 250 286 -36 12,59
URO 81 67 14 20,90
Total 3.506 3.330 176 5,29
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3.- Enfermaria
3.1.- Actos de enfermaria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ACTIVIDADE GRUPAL 1 0 1 0,00
ADMINISTRACION DE METOTREXATE 6 0 6 0,00
CIRURXIA MENOR 14 23 -9 -3913
CONTROL DE GLICEMIA 494 513 -19 3,70
DEMANDA 5.662 6.167 -505 -8,19
DOPPLER 3 4 3! -25,00
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 361 398 -37 -9,30
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 1.462 1.354 108 798
PREVENCION E SEGUIMENTO DO PE DIABETICO 1 0 1 0,00
PROGRAMA DA MULLER 2 0 2 0,00
PROGRAMA DE CRONICOS 0 1 - 100,00
PROGRAMA DO NENO SAN 415 458 -43 -9,39
PROGRAMA DO TABACO 1 0 1 0,00
PROGRAMA VACINACION GRIPE 402 330 72 21,82
PROGRAMADA 5.216 6.056 -840 13,87
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 49 24 25 104,17
RETINOGRAFIA 144 127 17 13,39
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 45 28 17 60,71
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 3720 3.573 147 41
TOMA DE MOSTRAS 5735 5.814 79 1,36
VACINACION GRIPE 1.640 1.547 93 6,01
VACINAS 386 513 127 24,76
Total 25.759 26.930 -1.171 -4,35

3.2.- Actos de enfermaria, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 22.019 23.435 -1.416 -6,04
PRESENCIAL EN DOMICILIO 2.593 2.460 133 5,41
TELEFONO 1142 1.034 108 10,44
ViA PUBLICA 5 1 4 400,00
Total 25.759 26.930 -1.171 -4,35

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CITAS REASIGNADAS 76 68 8 1,76
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

3.4.- Citas Conecta 72

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
453 430

Conecta 72 23 5,35

3.5.- Actos matronas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
33 3

ABORDAXE DE DISFUNCIONS DE SOLO PELVIANO 30 1.000,00
CITOLOXIA 33 64 -31 -48,44
DEMANDA 1.054 958 96 10,02
PREPARACION O PARTO 250 327 77 -23,55
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 4 20 16 -80,00
PROGRAMA DA MULLER 76 272 196 72,06
PROGRAMADA 335 586 -251 -42,83
VACINACION GRIPE 1 0 1 0,00
Total 1.786 2.230 -444 -19,91

3.6.- Actos matrona, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 1.365 1.610 245 15,22
PRESENCIAL EN DOMICILIO 5 15 10 -66,67
TELEFONO 416 605 189 31,24
Total 1.786 2.230 -444 -19,91
4.- Pediatria

4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CIRURXIA MENOR 2 1 1 100,00
DEMANDA 1.550 1.545 5 0,32
PROGRAMA DO NENO SAN 415 458 -43 -9,39
PROGRAMADA 0 0 0 0,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 82 85 3 -3,53
Total 2.049 2.089 -40 -1,91

4.2.- Actos pediatria, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 1.752 1.840 -88 -4,718
TELEFONO 297 249 48 19,28
Total 2.049 2.089 -40 -1,91
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5.- Odontoloxia
5.1.- Actos odontoloxia

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CIRURXIA MENOR 899 979 -80 -8,17
DEMANDA 847 883 -36 -4,08
OBTURACION 18 14 4 28,57
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 17 35 -18 -51,43
PRIMEIRA CONSULTA DO NENO 33 37 -4 -10,81
PROGRAMADA 204 145 59 40,69
REVISION DA EMBARAZADA 17 39 22 -56,41
REVISION DO NENO 31 342 -31 -9,06
Total 2.346 2.474 -128 -5,17

5.2.- Actos odontoloxia, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 2.272 2.409 137 -5,69
TELEFONO 74 65 9 13,85
Total 2.346 2.474 -128 -5,17

6.- Hixiene bucodental

6.1.- Actos hixiene bucodental

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 35 33 2 6,06
EDUCACION EN SAUDE BUCODENTAL 180 212 -32 -15,09
SELADO 195 197 2 1,02
TARTRECTOMIA 68 70 2 2,86
Total 478 512 -34 -6,64

6.2.- Actos hixiene bucodental, segundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 446 485 -39 -8,04
TELEFONO 32 27 5 18,52
Total 478 512 -34 -6,64
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7.- Farmacia
7.1.- Actos farmacia

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA

Atencién Primari

Variacion acum.

a

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 892 2.495 -1.603 -64,25
PROGRAMA DE CRONICOS 25 0 25 0,00
PROGRAMADA 1.809 33 1776 5.381,82
Total 2.726 2.528 198 7,83

7.2.- Actos farmacia, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
AUSENTE 1796 0 1796 0,00
PRESENCIAL EN CENTRO 821 2.474 -1.653 -66,81
TELEFONO 109 54 55 101,85
Total 2.726 2.528 198 7,83
8.- Modo de cita
Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
Cita Internet 6.758 6.426 332 517
Conecta 72 477 459 18 392
Consulta 21.290 23.888 -2.598 10,88
Contact Center 21 243 32 1317
IVR 297 325 28 -8,62
Mostrador 31.833 29.589 2.244 7,58
Screening CR 88 52 36 69,23
Teléfono 1.936 11.583 353 3,05
Total 72.890 72.565 325 0,45

Frecuentacion 7,08

Consultas / profesionais/ dia 25,37

C. enfermidade / profesionais / dia 18,49

Demanda maiores de 65 afios 49,52%

Frecuentacion 5,07

Consultas / profesionais/ dia 8,26

C. enfermidade / profesionais / dia 6,25

Frecuentacién 0,22

Consultas / dia 9,46

Consultas / profesionais / dia 9,46
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EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
PONTEDEUME

Concello de Pontedeume

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 7
Farmacéuticos: (**) 1
Fisioterapeutas: 2
Hixienistas dentais: 1
Matronas: 1
Médicos: 6
Odontdlogos: 1
Pediatras: (¥) 2
PSX: 5
TCAE: 1

—_

Trab. sociais:

(*) As consultas de pediatria Iévanse a cabo diariamente no
C.S. de Pontedeume e C.S. de Monfero

Pontedeume: 4 dias / semana Horario: 14.00 h-21.00 h (luns, martes, mércores e xoves)
Monfero: 1dia / semana Horario: 8.00 h-15.00 h (venres)

(**) luns, mércores e venres

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

1.- Tarxetas sanitarias por idade

Srmeh IKEk Decembro Decembro Variacion o variac
P 2018 2017 Decembro ¢ :

00-14 1140 1161 21 -1,81
15-64 5.052 5135 -83 1,62
>=65 1.942 1914 28 1,46
Total 8.134 8.210 -76 -0,93
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2.- Médico de familia

2.1.- Actos médicos

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Variaciéon ano % variac.
CIRURXIiA MENOR 508 795 -287 -36,10
DEMANDA 35.072 33.692 1.380 410
ECOGRAFIA 29 7 22 314,29
FOTODERMATOSCOPIA 4 2 2 100,00
PROGRAMA DA MULLER 1 0 1 0,00
PROGRAMA DO TABACO 16 78 38 48,72
PROGRAMADA 582 434 148 340
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 0 0 0 0,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 6.848 6.244 604 9,67
RETINOGRAFIA 0 2 2 -100,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 38 42 -4 -9,52
VALORACION DE ESPIROMETRIA 34 13 21 161,54
VALORACION DE HISTORIA CLIiNICA 200 102 98 96,08
VALORACION DE RETINOGRAFIA 258 186 72 38,71
Total 43.690 41.597 2.093 5,03

2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
AUSENTE 483 301 182 60,47
PRESENCIAL EN CENTRO 37.419 36.451 968 2,66
PRESENCIAL EN DOMICILIO 328 240 88 36,67
TELEFONO 5.459 4.603 856 18,60
ViA PUBLICA 1 2 -1 -50,00
Total 43.690 41.597 2.093 5,03

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

CITAS REASIGNADAS

Total 2018 Total 2017

2.091

2.549

Variacion ano

-458

Variacion acum.
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% variac.

1797
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2.4.- Continuidade asistencial
2.4.1.- Teleconsultas

Total 2018 Total 2017

Variacion ano

Variacion acum.

% variac.

ALERGOLOXIA 1 1 0 0,00
ANESTESIOLOXiA E REANIMACION 1 0 1 0,00
CARDIOLOXIA 49 42 7 16,67
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 3 4 4 -25,00
DERMATOLOXIA 189 144 45 31,25
DIXESTIVO 150 146 4 274
ENDOCRINOLOXIA 139 102 37 36,27
MEDICINA INTERNA 21 12 9 75,00
NEFROLOXIA 12 12 0 0,00
NEUMOLOXIA 3 1 2 200,00
NEUROLOXIA 3 1 -8 72,73
OBSTETRICIA 1 0 1 0,00
OFTALMOLOXIA 219 170 49 28,82
PEDIATRIA 8 0 8 0,00
PSIQUIATRIA 21 0 21 0,00
RADIODIAGNOSTICO 2 0 2 0,00
REUMATOLOXIA 10 19 9 -47,37
XINECOLOXIA 10 1 9 900,00
Total 842 665 177 26,62

2.5.- Derivacions a Atencion Especializada

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
ALG 90 105 -15 14,29
ANR 53 92 -39 -42,39
CAR 128 126 2 1,59
CGD 220 219 1 0,46
DER 299 296 3 1,01
DIG 28 33 -5 -1515
END 21 15 6 40,00
GIN 204 162 42 25,93
HEM 20 27 7 2593
MIR 65 67 2 2,99
MPR 6 1 5 500,00
NFL 70 46 24 52,17
NML 47 39 8 20,51
NRL 102 106 -4 3,77
OBS 56 66 -10 15,15
OFT 275 373 -98 26,27
ONC 10 18 -8 -44,44
ORL 189 207 -18 -8,70
PED 16 120 -4 -3,33
PSQ 286 208 78 37,50
RAD 2.055 2.052 3 0,15
REH 891 722 169 23,41
REU 62 122 -60 -4918
TRA 269 324 -55 -16,98
URO 90 99 -9 -9,09
Total 5.652 5.645 7 0,12
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
ACTIVIDADE GRUPAL 0 2 2 100,00
CIRURXIA MENOR 62 59 3 5,08
CONSULTA DE REFERENTE DE PALIATIVOS 1 0 1 0,00
CONTROL DE GLICEMIA 3 0 3 0,00
DEMANDA 10.670 11.005 335 -3,04
DOPPLER 18 16 2 12,50
EDUCACION PARA A SAUDE 1 0 1 0,00
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 652 730 78 10,68
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 10 0 10 0,00
PROGRAMA DE CRONICOS 0 13 13 100,00
PROGRAMA DO NENO SAN 941 926 15 1,62
PROGRAMA VACINACION GRIPE 362 381 19 -4,99
PROGRAMADA 4788 5114 326 -6,37
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 229 275 -46 16,73
RETINOGRAFIA 355 267 88 3296
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 38 47 9 19,15
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 70 29 4 141,38
TOMA DE MOSTRAS 5.395 5.345 50 0,94
VACINACION GRIPE 1.517 1455 62 4,26
VACINAS 738 722 16 2,22
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 11 27 16 -59,26
Total 25.861 26.413 -552 -2,09

3.2.- Actos de enfermaria, segundo modo de atencion

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
AUSENTE N 27 -16 -59,26
PRESENCIAL EN CENTRO 23.070 23.632 -562 2,38
PRESENCIAL EN DOMICILIO 1.531 1.539 -8 -0,52
TELEFONO 1.248 1.213 35 2,89
ViA PUBLICA 1 2 - -50,00
Total 25.861 26.413 -552 -2,09
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3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
0 0

CITAS REASIGNADAS 0 0,00

3.4.- Citas Conecta 72

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
562 562

0 0,00

Conecta 72

3.5.- Actos matronas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
5 0

ABORDAXE DE DISFUNCIONS DE SOLO PELVIANO 5 0,00
ACTIVIDADE GRUPAL 32 0 32 0,00
CITOLOXIA 209 7 202 2.885,71
DEMANDA 839 769 70 910
PREPARACION O PARTO 27 3 268 8.933,33
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 51 0 51 0,00
PROGRAMA DA MULLER 15 0 15 0,00
PROGRAMADA 1.301 723 578 79,94
VACINACION GRIPE 2 0 2 0,00
Total 2.725 1.502 1.223 81,42

3.6.- Actos matrona, sequndo modo de atencién

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 2.256 1.446 810 56,02
PRESENCIAL EN DOMICILIO 5 0 5 0,00
TELEFONO 464 56 408 728,57
Total 2.725 1.502 1.223 81,42
4.- Pediatria

4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
1 0

CIRURXIA MENOR 1 0,00
DEMANDA 6.333 6156 177 2,88
PROGRAMA DO NENO SAN 1758 1716 42 2,45
PROGRAMADA 116 106 10 9,43
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 9 4 5 125,00
Total 8.227 7.982 245 3,07
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

4.2.- Actos pediatria, seqgundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 7716 7.571 145 192
TELEFONO 51 a1 100 24,33
Total 8.227 7.982 245 3,07

5.- Odontoloxia
5.1.- Actos odontoloxia

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CIRURXIiA MENOR 940 848 92 10,85
DEMANDA 1.533 1.200 333 2775
OBTURACION 133 142 -9 -6,34
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 1 1 0 0,00
PRIMEIRA CONSULTA DO NENO 75 93 -18 19,35
PROGRAMADA 2 6 -4 -66,67
REVISION DA EMBARAZADA 72 m -39 -35,14
REVISION DO NENO 713 642 71 1,06
SELADO 1 0 1 0,00
Total 3.470 3.043 427 14,03

5.2.- Actos odontoloxia, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 3.402 3.009 393 13,06
TELEFONO 68 34 34 100,00
Total 3.470 3.043 427 14,03

6.- Hixiene bucodental

6.1.- Actos hixiene bucodental

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 3 1 2 200,00
EDUCACION EN SAUDE BUCODENTAL 99 25 74 296,00
SELADO 397 230 167 72,61
TARTRECTOMIA 18 103 15 14,56
Total 617 359 258 71,87

6.2.- Actos hixiene bucodental, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 617 359 258 7,87

Total 617 359 258 71,87
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7.- Farmacia

7.1.- Actos farmacia

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 3.220 3149 7 2,25
PROGRAMA DE CRONICOS 52 0 52 0,00
PROGRAMADA 180 294 114 -38,78
Total 3.452 3.443 9 0,26

7.2.- Actos farmacia, segundo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 19 0 19 0,00
PRESENCIAL EN CENTRO 317 3.303 132 -4,00
TELEFONO 162 140 22 1571
Total 3.452 3.443 9 0,26

8.- Traballo social
8.1.- Actos traballo social

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ACTIVIDADE GRUPAL 3 0 3 0,00
DEMANDA 975 772 203 26,30
INTERVENCION INDIRECTA 104 132 28 21,21
PROGRAMADA 149 124 25 20,16
Total 1.231 1.028 203 19,75

8.2.- Actos traballo social, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 104 132 -28 21,21
PRESENCIAL EN CENTRO 957 799 158 19,77
PRESENCIAL EN DOMICILIO 63 41 22 53,66
TELEFONO 107 56 51 91,07
Total 1.231 1.028 203 19,75
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9.- Modo de cita

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Total 2018 Variacion ano % variac.

Cita Internet 1.336 9.874 1.462 14,81
Conecta 72 601 604 -3 -0,50
Consulta 9.678 7985 1.693 21,20
Contact Center 175 150 25 16,67
IVR 502 373 129 34,58
Mostrador 59.125 59.745 -620 1,04
Screening CR 72 76 -4 -5,26
Teléfono 7784 6.560 1.224 18,66
Total 89.273 85.367 3.906 4,58

Frecuentacion 6,25

Consultas / profesionais/ dia 29,36

C. enfermidade / profesionais / dia 23,57

Demanda maiores de 65 aiios 40,89%

Frecuentacién 7,07

Consultas / profesionais/ dia 16,59

C. enfermidade / profesionais / dia 12,77

Frecuentaciéon 0,28

Consultas / dia 13,99

Consultas / profesionais / dia 13,99
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EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
SAN SADURNINO

Concello de San Sadurnifo

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 2
Farmacéutico:(**) 1
Matrona 1
Médicos: 2
Pediatras: (*) 1
PSX: 1

(*) As consultas de pediatria [évanse a cabo diariamente no C.S. de San
Sadurnifio, no C.S. de Cerdido, no C.S. de Moeche e no C.S. Somozas

San Sadurnifio: 5 dias / semana Horario: 8.00 h -15.00 h (luns e venres)
8.00 h-12.00 h (martes, mércores e xoves)

Cerdido: 1dfa / semana Horario: 12.30 h - 15.00 h (martes)
Moeche: 1dia / semana Horario: 12.30 h - 15.00 h (xoves)
As Somozas: 1dia / semana Horario: 12.30 h - 15.00 h (mércores)

(**) os venres

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

1.- Tarxetas sanitarias por idade

Decembro Decembro Variacion o .
Grupo de ldade 2o 2ol
38 335 103

00-14 4 30,75
15-64 1.502 1.541 -39 2,53
>=65 862 866 -4 -0,46
Total 2.802 2.742 60 2,19

2.- Médico de familia

2.1.- Actos médicos

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 10.008 10.255 -247 2,41
FOTODERMATOSCOPIA 1 1 0 0,00
PROGRAMADA 0 1 8! 100,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 3.468 3.673 205 -5,58
RETINOGRAFIA 2 1 1 100,00
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 10 17 7 -4118
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 125 0 125 0,00
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 16 0 16 0,00
VALORACION DE RETINOGRAFIA 23 14 9 64,29
Total 13.653 13.962 -309 -2,21
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 39 14 25 178,57
PRESENCIAL EN CENTRO 1.526 12.226 -700 -573
PRESENCIAL EN DOMICILIO n4 154 -40 -25,97
TELEFONO 1974 1.568 406 25,89
Total 13.653 13.962 -309 -2,21

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
300 732

CITAS REASIGNADAS -432 -59,02

2.4.- Continuidade asistencial

2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
2 0

ALERGOLOXIA 2 0,00
CARDIOLOXIA 12 7 5 71,43
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 4 1 3 300,00
DERMATOLOXIA 40 33 7 21,21
DIXESTIVO 27 41 14 -34,15
ENDOCRINOLOXIA 53 20 33 165,00
MEDICINA INTERNA 17 7 10 142,86
NEFROLOXIA 9 5 4 80,00
NEUMOLOXIA 0 1 - 100,00
NEUROLOXIA 2 2 0 0,00
OFTALMOLOXIA 43 24 19 7917
PEDIATRIA 5 0 5 0,00
PSIQUIATRIA 7 0 7 0,00
RADIODIAGNOSTICO 0 0 0 0,00
REUMATOLOXIA 7 3 4 133,33
XINECOLOXIA 1 0 1 0,00
Total 229 144 85 59,03
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2.5.- Derivacions a Atencion Especializada

Variacion acum.

Variacion ano % variac.

ALG 44 33 11 33,33
ANR 5 4 1 25,00
CAR 29 45 -16 -35,56
CGD 93 90 3 333
DER 125 136 -1 -8,09
DIG 5 4 1 25,00
END 3 10 7 70,00
GIN 26 56 -30 -53,57
HEM 27 14 13 92,86
MIR 12 27 -15 -55,56
MPR 1 1 0,00
NEF 1 1 0,00
NFL 3 -3 -50,00
NML 12 14 14,29
NRL 43 36 19,44
0oBS 1 1 0,00
OFT 106 132 26 19,70
ONC 5 0 5 0,00
ORL 56 88 32 36,36
PED 20 16 4 25,00
PsQ 78 92 -14 -15,22
RAD 510 673 -163 24,22
REH 78 81 3 -3,70
REU 28 55 27 -49,09
TRA 18 163 -45 -27,61
URO 20 4 -21 -51,22

Total 1.449 1.817 -368 -20,25
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3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Total 2018 Total 2017

Variacion acum.

Variacion ano

% variac.

ACTIVIDADE GRUPAL 0 0 0 0,00
CONTROL DE GLICEMIA 1 0 1 0,00
DEMANDA 1.404 963 441 4579
DOPPLER 2 0 2 0,00
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 139 281 142 -50,53
PROGRAMA DE CRONICOS 1 1 0 0,00
PROGRAMA DO NENO SAN 304 298 6 2,01
PROGRAMA VACINACION GRIPE 29 72 -43 -59,72
PROGRAMADA 3.010 3.434 -424 12,35
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 7 21 14 -66,67
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 10 16 -6 -37,50
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 1.51 1.587 76 -4,79
TOMA DE MOSTRAS 2.212 2167 45 2,08
VACINACION GRIPE 775 801 -26 -3,25
VACINAS 207 220 -3 -591
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 72 22 50 227,27
Total 9.684 9.883 -199 -2,01

3.2.- Actos de enfermaria, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
AUSENTE 72 22 50 227,27
PRESENCIAL EN CENTRO 8.603 9.082 -479 -5.27
PRESENCIAL EN DOMICILIO 719 455 264 58,02
TELEFONO 290 324 34 10,49
Total 9.684 9.883 -199 -2,01

3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Variacion ano % variac.

23 54,76

Total 2018 Total 2017
65 42

CITAS REASIGNADAS

3.4.- Citas Conecta 72
Variacion acum.

% variac.

Variacion ano
24 13,04

Total 2018 Total 2017
160 184

Conecta 72
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3.5.- Actos matronas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CITOLOXIA 18 92 26 28,26
DEMANDA 384 355 29 817
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 23 31 -8 -25,81
PROGRAMADA 80 8 2 900,00
Total 605 486 119 24,49

3.6.- Actos matrona, sequndo modo de atencién

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 495 404 91 22,52
TELEFONO 10 82 28 34,15
Total 605 486 119 24,49
4.- Pediatria

4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CIRURXIA MENOR 0 1 -1 -100,00
DEMANDA 1.693 1.602 91 5,68
PROGRAMA DO NENO SAN 306 31 -5 -1,61
PROGRAMADA 19 6 13 216,67
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 28 4 24 600,00
Total 2.046 1.924 122 6,34

4.2.- Actos pediatria, sequndo modo de atencién

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

PRESENCIAL EN CENTRO 1740 1.665 75 4,50
TELEFONO 306 258 48 18,60
ViA PUBLICA 0 1 3! 100,00
Total 2.046 1.924 122 6,34

5.- Farmacia

5.1.- Actos farmacia

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

DEMANDA 468 1.229 -761 -6192
PROGRAMA DE CRONICOS 73 0 73 0,00
PROGRAMADA 897 16 881 5.506,25
Total 1.438 1.245 193 15,50
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

5.2.- Actos farmacia, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 878 0 878 0,00
PRESENCIAL EN CENTRO 495 1.222 27 -59,49
TELEFONO 65 23 42 182,61
Total 1.438 1.245 193 15,50

6.~ Modo de cita

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

Cita Internet 3.290 3.016 274 9,08
Conecta 72 165 191 -26 -13,61
Consulta 1.408 864 544 62,96
Contact Center 131 169 -38 22,49
IVR 185 188 -3 -1,60
Mostrador 18.078 19.104 -1.026 -5,37
Screening CR 20 24 -4 16,67
Teléfono 4149 3.944 205 5,20
Total 27.426 27.500 -74 -0,27

Frecuentacién 5,78

Consultas / profesionais/ dia 27,53

C. enfermidade / profesionais / dia 20,18

Demanda maiores de 65 afios 45,87%

Frecuentacion 5,65

Consultas / profesionais/ dia 8,25

C. enfermidade / profesionais / dia 6,83
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EOXI FERROL. Actividade Centros de Saude
VALDOVINO

Concello de Valdovifio

RECURSOS HUMANOS
4

ATS/DUE:

Médicos:

Pediatras: 1
PSX: 2

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

1.- Tarxetas sanitarias por idade

Grupo de Idade Decembro Decembro Variacion o variac
P 2018 2017 Decembro ¢ :
88 513 25

00-14 4 -4,87
15-64 3178 3.243 -65 2,00
>=65 1764 1773 -9 -0,51
Total 5.430 5.529 -99 -1,79

2.- Médico de familia
2.1.- Actos médicos

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
107 86

CIRURXIA MENOR 21 24,42
CITOLOXIA 1 2 3! -50,00
DEMANDA 24.371 21922 2.449 117
PROGRAMA DA MULLER 0 0 0 0,00
PROGRAMA DE CRONICOS 29 25 4 16,00
PROGRAMADA 151 100 51 51,00
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 5.475 6.422 -947 14,75
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 32 18 14 7778
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 283 0 283 0,00
VALORACION DE ESPIROMETRIA 16 0 16 0,00
VALORACION DE HISTORIA CLINICA 0 2 -2 100,00
VALORACION DE RETINOGRAFIA 23 1 22 2.200,00
Total 30.488 28.578 1.910 6,68
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

2.2.- Actos médicos, sequndo modo de atencion

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

AUSENTE 29 2 27 1.350,00
PRESENCIAL EN CENTRO 25186 24.683 503 2,04
PRESENCIAL EN DOMICILIO 583 597 14 2,35
TELEFONO 4.689 3.293 1.396 42,39
ViA PUBLICA 1 3 2 -66,67
Total 30.488 28.578 1910 6,68

2.3.- Citas reasignadas doutros profesionais

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

CITAS REASIGNADAS 2.020 2.238 218 -9,74

2.4.- Continuidade asistencial

2.4.1.- Teleconsultas

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.
1

ANESTESIOLOXiA E REANIMACION 0 1 0,00
CARDIOLOXIA 4 5 - 20,00
CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA 0 2 2 100,00
DERMATOLOXIA 2 4 2 -50,00
DIXESTIVO 62 56 6 10,71
ENDOCRINOLOXIA 27 21 6 28,57
MEDICINA INTERNA 5 4 1 25,00
NEFROLOXIA 9 10 - -10,00
NEUMOLOXIA 0 1 - 100,00
OBSTETRICIA 1 - 100,00
OFTALMOLOXIA 41 18 23 127,78
PSIQUIATRIA 9 0 9 0,00
RADIODIAGNOSTICO 1 2 - -50,00
REUMATOLOXIA 3 - -33,33
XINECOLOXIA 5 1 4 400,00
Total 168 128 40 31,25
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2.5.- Derivacions a Atencion Especializada

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

ALG 41 40 1 2,50
ANR 8 13 -38,46
CAR 55 63 -12,70
CGD 133 172 -39 22,67
DER 207 200 7 3,50
DIG 3 4 -1 -25,00
DME 1 0 1 0,00
END 16 36 -20 -55,56
GIN 84 78 6 7.69
HEM 13 n 2 18,18
MIR 17 22 -5 22,73
MPR 1 4 400,00
NEF 1 -1 -100,00
NFL 17 -9 -52,94
NML 45 40 5 12,50
NRL 2 73 -1 1,37
0OBS 5 0] 5 0,00
OFT 232 266 -34 12,78
ONC 8 1 700,00
ORL m m 0,00
PED 33 32 1 313
PSQ 144 19 25 21,01
RAD 803 973 -170 17,47
REH 80 92 12 -13,04
REU 68 59 9 15,25
TRA 270 284 14 -4,93
URO 59 76 -7 22,37
Total 2.521 2.784 -263 -9,45
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3.- Enfermaria

3.1.- Actos de enfermaria

AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

Variacion acum.

Variaciéon ano % variac.
ADMINISTRACION DE METOTREXATE 36 28 8 28,57
CIRURXIA MENOR 0 1 - 100,00
CONTROL DE GLICEMIA 13 19 -6 -31,58
DEMANDA 4105 3.863 242 6,26
ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 184 205 21 -10,24
MONITORIZACION DE PRESION ARTERIAL 7 0 0,00
PROGRAMA DE CRONICOS 0 0 0 0,00
PROGRAMA DO NENO SAN 454 457 -0,66
PROGRAMA VACINACION GRIPE 27 2 25 1.250,00
PROGRAMADA 4.212 4.810 -598 12,43
REALIZACION DE ESPIROMETRIA 39 54 -15 27,78
SCREENING DE CANCRO COLORRECTAL 32 18 14 7778
SEGUIMENTO DE ANTICOAGULACION 2.554 2.577 23 -0,89
TOMA DE MOSTRAS 4.606 418 488 11,85
VACINACION GRIPE 1.083 1118 -35 313
VACINAS 224 163 61 37,42
VALORACION DE HISTORIA CLiNICA 193 74 19 160,81
Total 17.769 17.507 262 1,50

3.2.- Actos de enfermaria, segundo modo de atencion

Total 2018 Total 2017

AUSENTE 193 74 19 160,81
PRESENCIAL EN CENTRO 15.394 15.476 -82 -0,53
PRESENCIAL EN DOMICILIO 1.487 1.403 84 599
TELEFONO 694 550 144 26,18
ViA PUBLICA 1 4 3 75,00
Total 17.769 17.507 262 1,50
3.3.- Citas reasignadas doutros profesionais
Variacion acum.
Variacién ano % variac.
CITAS REASIGNADAS 144 230 -86 -37,39
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3.4.- Citas Conecta 72

Total 2018 Total 2017
460 403

Conecta 72

3.5.- Actos matronas

Variacion acum.
Variacion ano % variac.

57 14,14

Variacion acum.

Variacién ano % variac.
CITOLOXIA 43 69 26 -37,68
DEMANDA 936 734 202 27,52
PREPARACION O PARTO 74 26 48 184,62
PRIMEIRA CONSULTA DA EMBARAZADA 23 34 -1 -32,35
PROGRAMADA 19 13 106 815,38
VACINACION GRIPE 0 0 0 0,00
Total 1.195 876 319 36,42

3.6.- Actos matrona, sequndo modo de atencién

Total 2018 Total 2017
930 764

Variacion acum.

% variac.

Variacion ano

PRESENCIAL EN CENTRO 166 2173
TELEFONO 265 12 153 136,61
Total 1.195 876 319 36,42
4.- Pediatria

4.1.- Actos pediatria

Variacion acum.

Variacion ano % variac.
DEMANDA 2.299 2.099 200 9,53
PROGRAMA DO NENO SAN 449 457 -8 1,75
PROGRAMADA 50 67 17 25,37
RENOVACION DE PRESCRICION FARMACEUTICA 3 1 2 200,00
Total 2.801 2.624 177 6,75

4.2.- Actos pediatria, segundo modo de atencion

Total 2018 Total 2017

Variacion acum.

% variac.

Variacion ano

PRESENCIAL EN CENTRO 2.593 2.442 151 6,18
TELEFONO 207 182 25 13,74
VIA PUBLICA 1 0 1 0,00
Total 2.801 2.624 177 6,75
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

5.- Modo de cita

Variacion acum.

Total 2018 Total 2017 Variacion ano % variac.

Cita Internet 9.492 9.221 271 294
Conecta 72 477 416 61 14,66
Consulta 3.738 4954 -1.216 24,55
Contact Center 560 804 244 -30,35
IVR 941 1.312 -371 28,28
Mostrador 36.404 31.659 4.745 14,99
Screening CR 61 32 29 90,63
Teléfono 580 1187 -607 -5114
Total 52.253 49.585 2.668 5,38

Frecuentacion 6,17

Consultas / profesionais/ dia 30,73

C. enfermidade / profesionais / dia 24,57

Demanda maiores de 65 aiios 46,72%

Frecuentacion 574

Consultas / profesionais/ dia 1,29

C. enfermidade / profesionais / dia 9,27
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EOXI FERROL. ACTIVIDADE PAC
URXENCIAS EXTRAHOSPITALARIAS: PUNTOS DE ATENCION CONTINUADA (PAC)

PAC CENTROS OU CONCELLOS AOS QUE PRESTA SERVIZO

PAC FERROL C.S. Fontenla Maristany, C.S. de Serantes, C.S. de Caranza (concello de Ferrol)
PAC CEDEIRA Concellos de Cedeira, Cerdido e Valdovifio

PAC FENE Concellos de Ares, A Capela, Fene e Mugardos

PAC NARON Concellos de Narén, Neda e Valdovifio

PAC ORTEGAL Concellos de Carifio, Mafién e Ortigueira

PAC PONTEDEUME Concellos de Cabanas, Monfero e Pontedeume

PAC AS PONTES Concello das Pontes de Garcia Rodriguez

PAC SAN SADURNINO Concellos de Cerdido, Moeche, San Sadurnifio e As Somozas

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 36
Celadores: 22
Médicos: 40
Psx: 14

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

MEDICINA

Consultas no CS 131.536 9519%

Consultas no domicilio 4976 3,60%

Outros 1.674 1,21%

TOTAL 138.186 100,00

MEDICINA DE FAMILIA
Frecuentacion 078
Consultas / dia 378,59
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

EOXI FERROL. Actividade PAC
AS PONTES DE GARCiA RODRIGUEZ

CENTROS OU CONCELLOS AOS QUE PRESTA SERVIZO

As Pontes de Garcia Rodriguez

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 4

Celadores: 2

Médicos: 4

Psx 2

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

MEDICINA

Consultas no CS 9.479 95,37%

Consultas no domicilio 386 3,88%

Outros 74 0,74%

TOTAL 9.939 100,00%

MEDICINA DE FAMILIA
Frecuentacién 095
Consultas / dia 2723
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EOXI FERROL. Actividade PAC
CEDEIRA

CENTROS OU CONCELLOS AOS QUE PRESTA SERVIZO

Cedeira

Valdoviiio*

* Atende as parroquias de Loira, Pantin, Vilaboa e Vilarrube

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 3
Celadores: 4
Médicos: 4

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

MEDICINA

Consultas no CS 10.654 96,58%

Consultas no domicilio 322 2,92%

Outros 55 0,50%

TOTAL 11.031 100,00

MEDICINA DE FAMILIA
Frecuentacion 1,41
Consultas / dia 30,22
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

EOXI FERROL. Actividade PAC
FENE

CENTROS OU CONCELLOS AOS QUE PRESTA SERVIZO

A Capela
Ares
Fene
Mugardos

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 5
Celadores: 2
Médicos: 5
Psx: 2
ACTIVIDADE ASISTENCIAL
MEDICINA
Consultas no CS 17.729 95,23%
Consultas no domicilio 543 2.92%
Outros 346 1,86%
TOTAL 18.618 100,00%
MEDICINA DE FAMILIA
Frecuentacion 0,76
Consultas / dia 51,01
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EOXI FERROL. Actividade PAC
FERROL

CENTROS OU CONCELLOS AOS QUE PRESTA SERVIZO

C.S. de Caranza
C.S. de Serantes
C.S. Fontenla Maristany

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 5

Celadores: 2

Médicos: 6

Psx: 2

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

MEDICINA

Consultas no CS 33.398 95,56%

Consultas no domicilio 1.302 3,73%

Outros 249 0.711%

TOTAL 34.949 100,00

MEDICINA DE FAMILIA
Frecuentacion 0,56
Consultas / dia 95,75
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

EOXI FERROL. Actividade PAC
NARON

CENTROS OU CONCELLOS AOS QUE PRESTA SERVIZO

Naron
Neda
Valdoviiio

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE:
Celadores:

Médicos:

Ny Nl

Psx:

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

MEDICINA

Consultas no CS 33.002 94,76%
Consultas no domicilio 1.239 3,56%
Outros 587 1,69%

TOTAL 34.828 100,00

MEDICINA DE FAMILIA INDICADORES
Frecuentacion 0,78
Consultas / dia 95,42
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EOXI FERROL. Actividade PAC
ORTIGUEIRA

‘ CENTROS OU CONCELLOS AOS QUE PRESTA SERVIZO
Carifo
Mafién

Ortigueira

\ RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE:
Celadores:

Médicos:

N N OO

Psx:

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

MEDICINA

Consultas no CS 13.273 95,08%
Consultas no domicilio 572 410%
Outros 15 0,82%
TOTAL 13.960 100,00

MEDICINA DE FAMILIA INDICADORES
Frecuentacion 1,34
Consultas / dia 38,25
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AcTIVIDADE GLOBAL E POR CENTROS EN ATENCION PRIMARIA
Atencién Primaria

EOXI FERROL. Actividade PAC
PONTEDEUME

CENTROS OU CONCELLOS AOS QUE PRESTA SERVIZO

Cabanas
Monfero

Pontedeume

RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 4

Celadores: 2

Médicos: 4

Psx: 2

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

MEDICINA

Consultas no CS 9.155 95,69%

Consultas no domicilio 297 310%

Outros 15 1,20%

TOTAL 9.567 100,00

MEDICINA DE FAMILIA
Frecuentacion 078
Consultas / dia 26,21
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EOXI FERROL. Actividade PAC
SAN SADURNINO

‘ CENTROS OU CONCELLOS AOS QUE PRESTA SERVIZO

As Somozas
Cerdido
Moeche

San Sadurniiio

\ RECURSOS HUMANOS

ATS/DUE: 4

Celadores: 2

Médicos: 4

Psx: 2

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

MEDICINA

Consultas no CS 4.846 91,54%

Consultas no domicilio 315 595%

Outros 133 2,51%

TOTAL 5.294 100,00

MEDICINA DE FAMILIA
Frecuentacion 090
Consultas / dia 14,50
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ACTIVIDADE ATENCION ESPECIALIZADA

ACTIVIDADE GLOBAL

Dias laborables: 248
Poboacion total: 190.458
TIS totais: 178.260

RESUMO XERAL DE ACTIVIDADE

2018 2017 % var.
Ingresos 15.560 15.248 2,05
Urxencias atendidas 65.025 64.850 0,27
Intervencidns cirdrxicas 9.147 9.151 -0,04
Consultas externas 302172 288.187 4,85

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
INGRESOS TOTAIS 15.560 14.648 6,23
Ingresos programados 3.014 2117 38,83
Ingresos urxentes 12.546 12.477 0,55
Traslados internos 1.271 1.201 5,83
ESTANCIAS TOTAIS 120.135 114.849 4,60
ALTAS TOTAIS 15.590 15.179 2,71
Altas fin de coidados 14.219 13.841 2,73
Altas traslado 323 259 24,17
Altas voluntarias 29 52 -44,23
Altas exitus 1.019 1.027 -0,78
Partos totais 847 or7 -13,31
Cesdreas 210 205 2,44

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018 213



EVOLUCION MENSUAL

Mes Ingresos
Xaneiro 1.496
Febreiro 1.296
Marzo 1.304
Abril 1.391
Maio 1.354
Xufio 1.271
Xullo 1150
Agosto 1184
Setembro 1157
Outubro 1.332
Novembro 1.322
Decembro 1.303

84,00

83,00

82,00

81,00

80,00

79,00

78,00

77,00

76,00

75,00

74,00

73,00

<O ,LO (\0

*’6‘\2 QQ:O \“3‘ +* PO

INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media

indice de ocupacién
indice de rotacién
Frecuencia hospitalaria

Porcentaxe de programacién

Estadias

1.554
10.430
1146
10.883
10.375
9.244
9.067
8.836
9.054
9.662
9.919
9.965

2018
772
7991
37,78
81,70
19,37

214

E. media
772
8,05
8,55
7,82
7,66
727
7,88
746
783
725
7,50
7,65

2017
7.84
78,26
3792
76,23
14,82

% ocupacion

83,06
81,71
80,84
8219
80,23
79,12
78,78
77,24
80,35
76,90
80,44
77,23

I % ocupacion

—{%— E.media

% var.
-1,53
21
-0,37
718
30,69



ACTIVIDADE CIRURXICA

ACTIVIDADE ATENCION ESPECIALIZADA

INTERVENCIONS TOTAIS

Intervenciéns programadas
CMA
cma

Intervenciéns urxentes
Intervenciéns ambulantes

Intervenciéns suspendidas

HORAS DE QUIROFANO

Dispofiibles
Utilizadas

Utilizadas en intervenciéns sen estadia

INDICADORES CIRURXICOS

Estadia media preoperatoria
Rendemento de quiréfanos
Intervenciéns programadas dia

Intervenciéns urxentes dia

EVOLUCION MENSUAL

Mes
Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Decembro

2018
9.147
1.474
3.561
575
1.673
93
4,73%

2018
13.887,20
10.622,80
3.533,08

2018
2,07
76,49
3014
4,58

Totais
784
696
753
869
897
856
634
559
693
888
829
689

2017
9.151
7.501
3.741
608
1.650
96
4,05%

2017
13.394,50
10.436,52

3.545,57

2017
214
7792
30,49
4,52

Programadas
637
558
618
728
760
734
495
409
569
750
685

531

% var.
-0,04
-0,36
-4,81
-5,43
1,39
313
16,79

% var.
3,68
1,78
-0,35

% var.
3,27
-1,83

-116
1,39

Urxentes
147
138
135

141
137
122
139
150
124
138
144
158
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ACTIVIDADE CONSULTAS EXTERNAS

TOTAIS
PRIMEIRAS
SUCESIVAS

INDICADORES DE CONSULTAS

Consultas por dia

Relacién sucesivas / primeiras

Consultas por facultativo e dia

Consultas primeiras procedentes a. primaria

EVOLUCION MENSUAL

Mes
Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Decembro

Totais
25.871
24.009
24.844
28.347
28.585
28.052
22.226
19.493
21.886
29.518
28.852
20.489

2018
302.172
82.038
220.134

2018
1.218,44
2,68
397
69,97

Primeiras
7.287
6.595
6.772
8.098
7.560
7.400
5.819
4.801
5.583
7777
8.545
5.801

216

2017
288.187
79.079
209.108

2017
1171,49
2,64
3,78
7,06

Sucesivas
18.584
17.414
18.072
20.249
21.025
20.652
16.407
14.692
16.303
21.741
20.307
14.688

% var.
4,85
3,74
5,27

% var.
4,01
1,48
5,02
-1,53



ACTIVIDADE ATENCION ESPECIALIZADA

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000

Y, %, K
(578 %

ACTIVIDADE DE URXENCIAS

2018 2017 % var.
TOTAL URXENCIAS ATENDIDAS 65.025 64.850 0,27
Ingresos desde urxencias 10.681 10.684 -0,03
Traslados outros centros 1.306 1140 14,56
2018 2017 % var.
Urxencias atendidas / dia 178 178 0,27
Relacion urxencias ingresadas / atendidas 0,16 0,16 -0,30
Presién de urxencias 0,69 073 -5,89
Mes Atendidas Ingresadas
Xaneiro 6.001 1.058
Febreiro 5.229 940
Marzo 5.582 951
Abril 5.440 935
Maio 5.365 857
Xufio 5.088 823
Xullo 5.490 813
Agosto 5.621 882
Setembro 5150 790
Outubro 5.359 849
Novembro 5.21 856
Decembro 5.489 927
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—Ml— Atendidas

—/— Ingresadas

INDICADORES DE CALIDADE

2018 2017 % var.
Porcentaxe de exitus sobre altas 6,54 6,77 -3,39
Porcentaxe necropsias exitus 2,26 2,43 7,28
Porcentaxe de altas con informe 100,00 100,00 0,00

CMBD DE HOSPITALIZACION
GRDs MAIS FRECUENTES

APR Peso APR

Ry Descricién do APR GRD (dci;n:":r:;gn) Altas UPH q’r';‘;f;::e mE:::: dd:de
560 Parto 0,3189 426 135,8514 Menor Menor
140 Enfermidade pulmonar obstructiva crénica 0,851 271 230,6481 Maior Maior
139 Outra pneumonia 0,9564 254 2429256 Maior Maior
144 g:at;:tsodﬁgggﬁifﬁz menores, signos e sintomas de 0,5842 248  144,8816  Moderado Moderado
194 Insuficiencia cardiaca 09769 199 194,4031 Maior Maior
446 Procedementos uretrales e transuretrales 0,7189 192 138,0288 Menor Menor
560 Parto 0,3596 149 53,5804 Moderado Menor
097 Amigdalectomia e adenoidectomia 0,4888 140 68,4320 Menor Menor
263 Colecistectomia 0,9825 140 137,5500 Menor Menor
540 Cesarea 0,5405 138 74,5890 Menor Menor
14 Qulros diagndsticos menores, signos e sintomas de 04885 137 669245  Menor Menor
194 Insuficiencia cardiaca 0,6537 133 86,9421 Moderado Moderado
045 Acva e oclusions precerebrales con infarto 0,8944 132 18,0608 Moderado Moderado



APR
GRD

284

313

098

203
234

15

363
13
254
137

144

7

Descricion do APR GRD

Trastornos do tracto e vesicula biliar

Procedementos sobre rodilla e parte inferior da perna
excepto pé

Outros procedementos sobre oido, nariz, boca e gar-
ganta

Dor tordcico
Apendicectomia sen diagndstico principal complexo

Outras enfermidades de oido, nariz, boca, garganta e
craneales/faciales

Procedementos sobre mama excepto mastectomia
Infeccidons de vias respiratorias superiores

Outros diagnésticos do aparato dixestivo
Infecciéns e inflamaciéns pulmonares maiores

Outros diagnésticos menores, signos e sintomas de
aparato respiratorio

Implant. Marcapasos cardiaco permanente sen iam,
fallo cardiaco ou shock

OUTROS DATOS

Peso APR
GRD-NG
(dimensioén)

0,6420

11029

0,8555

0,4792
0,8222

0,4822

1,0059
0,3338
0,5308

1,2193

0,5842

1,3234

Altas

132

130

128

126
nrz

108

108
107
105

97

96

93

ACTIVIDADE ATENCION ESPECIALIZADA

UPH

84,7440

143,3770

109,5040

60,3792
96,1974

52,0776

108,6372
35,7166
55,7340
18,2721

56,0832

123,0762

Nivel de
gravidade

Menor

Menor

Menor

Menor

Menor
Menor

Menor
Menor
Menor
Maior

Moderado

Menor

PROTESES IMPLANTADAS

Marcapasos

Totais de cadeira
Parciais de cadeira
Totais de xeonllo
Lentes intraoculares

EXTRACCIONS MULTIORGANICAS

Total

SESIONS CAMARA HIPERBARICA

Total consultas
Sesiéns

2018
201
61

79

848

2018

2018
365
3.266

2017
204
103

68

865

2017

2017
1.370
4.489

% var.
1,47
-40,78
0,00
16,18
197

% var.
0,00

% var.
73,36
27,24
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Risco de
mortalidade

Menor

Menor

Menor

Menor

Menor

Menor

Menor
Menor
Menor
Maior

Menor

Menor
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ACTIVIDADE NOUTROS CENTROS CON CARGO AO ORZAMENTO DO HOSPITAL

1.- TERAPIA RESPIRATORIA A DOMICILIO

Acumulado, gasto 2018 Acumulado, % var.
gasto 2017
Terapia 835.281,70 836.059,26 -0,09
media ano 2018 media ano % var.
2017
Pacientes 2.627,715 2.389,67 9,96
Acumulado, sesiéns 2018 Acumulado, % var.
sesions 2017
Sesions 935.499,00 628.695,00 48,80
2.- HEMODIALISE
Acumulado, Acumulado, % var.
gasto 2018 gasto 2017
Hemodialise en centros Pacientes dializados 1163 1.215 -4,28
hospitalarios Pacientes dializados, 193,83 101,25 91,44
media mes
Sesions 14.815 15.701 -5,64
Outras hemodidlise en centros Pacientes 212 277 -23,47
non hospitalarlos Sesiéns 5,692 7516 24,27
Media mensual de pacientes 17,67 23,08 -23,47
dialise domicilio
3.- SOCIOSANITARIOS
Acumulado, Acumulado, % var.
gasto 2018 gasto 2017
Hospital Juan Cardona Estadias 1.051 2.329 -54,87
Outros Estadias 2.048 771 165,63
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4.- HOSPITAL JUAN CARDONA

ACTIVIDADE ATENCION ESPECIALIZADA

Acumulado, Acumulado, % var.
gasto 2018 gasto 2017
AREA MEDICA Ingresos 768 723 6,22
Altas 683 618 10,52
Estancias 7378 6569 12,32
E. Sociosanitarias 1051 2329 -54,87
Procesos 215 147 46,26
PROCESOS QUIRURGICOS Intervenidos 3.870 3.241 19,41
CIR. AMBULATORIA Pacientes 449 479 -6,26
REHABILITACION Pacientes 2.431 1.731 40,44
Sesions 15.306 11.332 35,07
LOGOPEDIA Pacientes 470 544 -13,60
Sesions 1.616 1.606 0,62
HEMODIALISIS Pacientes 1172 1.227 -4,48
Sesions 14779 15.699 -5,86
TAC 1.822 910 100,22
RNM 3.880 4.239 -8,47
OUTRAS PROBAS 3.488 1.848 88,74
5.- OUTRA ACTIVIDADE NOUTROS CENTROS
Acumulado, gasto 2018 Acumulado, % var.
gasto 2017
RMN 1.433 143 902,10
Otras probas (Tac, Ecografia, ....) 1.427 1.325 7,70
Probas de laboratorio 18.059 16.400 10,12
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HOSPITAL DE DIA

Hematoléxico
Atencién Pacientes
Sesioéns

Médico
Atencién Pacientes

Sesions

Nefroloxia
Atencién Pacientes

Sesions

Psiquiatrico
Atencién Pacientes

Sesions

Quimi-oncoléxico
Atencién Pacientes

Sesions

HOSPITALIZACION A DOMICILIO

Ingresos

Altas

Estadfas

Consultas médicas
Consultas enfermaria
Estadia media

Visitas médicas / paciente

Visitas enfermaria / paciente

2018

124
392

262
1.503

98
3.440

165
12.239

882
8.307

2018
230
224

4.265

1.346
2.617
18,54
5,85
1,38

2017

128
383

224
1.520

84
2.568

143
1726

868
7.895

2017
193
196

3.860

1.089
2137
20,00
5,64
1,07

222

% var.

313
2,35

16,96
112

16,67
33,96

15,38
4,37

1,61
5,22

% var.
1917
14,29
10,49
23,60
22,46
7,28
372
2,76



AREA DE CIRURXIA

CIRURXIA XERAL E DIXESTIVA

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
Ingresos totais 1.899 1.956 -291
Ingresos programados 783 765 2,35
Ingresos urxentes 1.044 1.109 -5,86
Traslados internos 72 82 -12,20
Estadias 16.987 18.535 -8,35
Altas totais 1.840 1.882 -2,23
Altas melloria (fin de coidados) 1768 1.816 2,64
Altas traslado 15 10 50,00
Altas voluntarias 3 2 50,00
Altas exitus 54 54 0,00
Interconsultas 472 449 512
Mes Ingresos Estadias E. media % ocupacion
Xaneiro 170 1.509 8,88 74,89
Febreiro 159 1.405 8,84 77,20
Marzo 135 1.524 1,29 75,63
Abril 176 1.459 8,29 74,82
Maio 183 1.588 8,68 78,81
Xufio 157 1.349 8,59 69,18
Xullo 129 1.290 10,00 64,02
Agosto 140 1.297 9,26 64,37
Setembro 148 1.374 9,28 70,46
Outubro 176 1.447 8,22 71,81
Novembro 174 1.369 7,87 70,21
Decembro 152 1.376 9,05 68,29
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INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media

indice de ocupacién

indice de rotacién
Frecuencia hospitalaria
Porcentaxe de programacién
Taxa de mortalidade

ACTIVIDADE CIRURXICA

QG(;\O \e“@ Oo\\p‘ \\e‘(@ gece
2018 2017
8,95 9,48
71,49 78,31
29,22 30,20
10,65 1,07
41,23 391
2,84 2,76

12,00
10,00
8,00
6,00
4,00
2,00

0,00

B % ocupacién

—/N— E.media

% var.
-5,60
-8,71
-3,26
-3,77
543
3,00

Intervencions totais

Intervenciéns programadas
CMA
cma

Intervenciéns urxentes
Intervenciéns ambulantes

Porcentaxe de suspension

HORAS DE QUIROFANO

Dispofiibles
Utilizadas
Utilizadas en int. ambulantes

INDICADORES CIRURXICOS

Estadia media preoperatoria
Rendemento quiréfanos
Intervenciéns programadas / dia
Intervenciéns urxentes / dia

2018
1.881
1194
359
23
687

6,06

2018
2.774,50
1.929,33
230,58

2018
0,75
69,54
3,01
1,88

2017
1.832
1195
377

637
20
4,32

2017
2.695,50
1.892,52
213,55

2017
114
70,21
310
1,75

224

% var.
2,67
-0,08
-477
76,92
7,85
-35,00
40,28

% var.
293
195
797

% var.
-34,21
-0,96
293
7,85



AREA DE CIRURXIA
Cirurxia Xeral e Dixestiva

EVOLUCION MENSUAL

Mes Totais Programadas Urxentes
Xaneiro 185 n7 68
Febreiro 147 80 67
Marzo 123 72 51
Abril 162 15 47
Maio 187 131 56
Xufio 193 144 49
Xullo 12 59 53
Agosto 109 49 60
Setembro 125 4 54
Outubro 185 140 45
Novembro 201 129 2
Decembro 152 87 65

Programadas

Urxentes

ACTIVIDADE CONSULTAS EXTERNAS

2018 2017 % var.
TOTAIS 14.523 13.930 4,26
PRIMEIRAS 6.428 6.281 2,34
SUCESIVAS 8.095 7.649 5,83
Consultas xerarquizadas

2018 2017 % var.
Totais 14.523 13.930 4,26
Primeiras 6.428 6.281 2,34
Sucesivas 8.095 7.649 5,83
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INDICADORES DE CONSULTAS

Consultas por dia e sala

Consultas sucesivas / primeiras

Consultas por facultativo / dia

Consultas primeiras procedentes

a. primaria

EVOLUCION MENSUAL

Mes
Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril

Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Decembro

1000

2018
0,00
1,26
3,66

73,72

Totais
1.380
1137
1.038
1.302
1.430
1.323
1.345
681
1.052
1.357
1.347
1131

4,
4(9/6 Dy o

2017
14,16
1,22
3,78

72,85

Primeiras
708
484
450
584
636
590
652
260
545

514
541
464

226

% var.
0,00
3.4
-3,05

119

Sucesivas
672
653
588
718
794
733
693

421
507
843
806
667

o) (o)
4, Ss, @, e, <6,
0, 2 Y, Q ”,
5 /"é,o %o /))6’0 %

. Primeiras
D Sucesivas



AREA DE CIRURXIA
Cirurxia Xeral e Dixestiva

ACTIVIDADE DE URXENCIAS

Total urxencias 1.480 1.555 -4,82
Ingresos desde urxencias 1.033 1.097 -5,83
Traslados outros centros 56 il 2113

INDICADORES DE URXENCIAS

Urxencias / dia 4,05 4,26 -4,82
Relac. urx. ingresadas / atendidas 0,70 0,71 -1,06
Presién de urxencias 0,54 0,56 -3,01

EVOLUCION MENSUAL

Mes Atendidas Ingresadas
Xaneiro 138 104
Febreiro 16 89
Marzo 10 75
Abril 134 85
Maio 123 81
Xufio 15 76
Xullo n8 75
Agosto 133 96
Setembro m 81
Outubro 135 87
Novembro 126 87
Decembro 121 97

—m— Atendidas

—/x— Ingresadas

0‘0 \)\0‘0 6\\0‘0 ‘(\\0‘0

Se\e‘(\ o $0\\e, Qe@

<O <O o N\ A0 0 O o
B 0@\‘ “\3@ oW 4N VQO‘}
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INDICADORES DE CALIDADE

2018
Porcentaxe de exitus sobre altas 293
Porcentaxe de necropsias / exitus 1,85
Porcentaxe de altas con informe 100,00

CMBD DE HOSPITALIZACION

2017
2,87
0,00

100,00

% var.
2,28
0,00
0,00

GRDs MAIS FRECUENTES

égg Descricién do APR GRD

263 Colecistectomia

234 Apendicectomia sen diagndstico principal complexo
363 Procedementos sobre mama excepto mastectomia
231 Procedementos maiores sobre intestino groso

226 Procedementos sobre ano

228 Procedementos sobre hernia inguinal, femoral e umbilical
284 Trastornos do tracto e vesicula biliar

362 Procedementos de mastectomia

254 Outros diagnésticos do aparello dixestivo

244 Diverticulitis e diverticulosis

RECURSOS FisSICOS

Peso APR
GRD-NG
(dimensioén)

0,9825
0,8222
1,0059
1,3900
0,6767
0,7805
0,6420
1,2839
0,5308
0,5010

Altas

140
nrz
108

UPH

137,5500
96,1974
108,6372
109,8100
49,3991
52,2935
39,8040
731823
29,7248
27,5550

2018
Camas
Asignadas 65,00
En funcionamento 65,00
Habilitadas 0,07
Quiréfanos
Horas de quiréfano asignadas 2.774,50
Consultas externas
N© de locais 4
Horas de sala utilizadas 2708

RECURSOS HUMANOS

2017

64,77
64,77
0,06

2.695,50

2.552

% var.

0,36

0,36
16,67

293

0,00
6,10

2018
Persoal facultativo
Xefe de servizo 1
Xefe de seccién 0
FEAS e adxuntos 15
Médicos de cota 0
MIR 5

2017

% var.

0,00
0,00
4
0,00
25,00

Nivel de
gravidade
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor

Risco de
mortalidade
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor



AREA DE CIRURXIA
Cirurxia Xeral e Dixestiva

DERMATOLOXIA

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
HOSPITALIZACION

Ingresos totais 9 18 -50,00
Ingresos programados 6 16 -62,50
Ingresos urxentes 2 0,00
Traslados internos 1 0 0,00
Estadias 13 20 -35,00
Altas totais 9 18 -50,00
Altas melloria (fin de coidados) 9 18 -50,00
Altas traslado 0 0 0,00
Altas voluntarias 0 0,00
Altas exitus 0 0,00
Interconsultas 183 192 -4,69
Mes Ingresos Estadias E. media % ocupacion
Xaneiro 2 2 1,00 0,00
Febreiro 0 0 0,00 0,00
Marzo 0 0 0,00 0,00
Abril 1 1 1,00 0,00
Maio 0 0 0,00 0,00
Xufio 0 0 0,00 0,00
Xullo 2 2 1,00 0,00
Agosto 0 0 0,00 0,00
Setembro 1 1 1,00 0,00
Outubro 2 4 2,00 0,00
Novembro 0 1 0,00 0,00
Decembro 1 2 2,00 0,00

2,50
2,00
1,50

I % ocupacion
1,00

0,50 —/N— E.media

0,00
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INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media
Frecuencia hospitalaria
Porcentaxe de programacioén

Taxa de mortalidade

ACTIVIDADE CIRURXICA

2018
144
0,05
66,67
0,00

2017
m
0,10
88,89
0,00

% var.
30,00
-49,56
-25,00

0,00

Intervencions totais
Intervenciéns programadas
CMA
cma
Intervenciéns urxentes
Intervenciéns ambulantes

Porcentaxe de suspension

HORAS DE QUIROFANO

Dispofiibles
Utilizadas

Utilizadas en int. ambulantes

INDICADORES CIRURXICOS

Estadia media preoperatoria
Rendemento quiréfanos
Intervenciéns programadas / dia

Intervenciéns urxentes / dia

2018
791
786
7

5,42

2018
916,75
740,50
725,58

2018
2,86
80,77
6,00
0,01

2017
926
924
901

5,52

2017
1.045,50
864,73
846,35

2017
0,78
82,71
6,19
0,01

230

% var.
-14,58
-14,94
14,43
-33,33
150,00
150,00
-1,81

% var.
-12,31
14,37
14,27

% var.
266,67
2,34
-2,99
150,00



AREA DE CIRURXIA
Dermatoloxia

EVOLUCION MENSUAL

Mes Totais Programadas Urxentes
Xaneiro 66 66 0
Febreiro 79 78 1
Marzo 72 72 0
Abril 75 75 0
Maio 70 70 0
Xufio 56 55 1
Xullo 65 65 0
Agosto 61 61 0
Setembro 60 59 1
Outubro 68 67 1
Novembro 66 66 0
Decembro 53 52 1

I programadas

—A— Urxentes

A

ACTIVIDADE CONSULTAS EXTERNAS

2018 2017 % var.
TOTAIS 18.475 18.668 -1,03
PRIMEIRAS 7611 6.642 14,59
SUCESIVAS 10.864 12.026 -9,66

2018 2017 % var.
Consultas por dia e sala 0,00 18,97 0,00
Consultas sucesivas / primeiras 1,43 1,81 2116
Consultas por facultativo / dia 10,64 10,84 -1,83
g;)irrl]s:rl;[;s primeiras procedentes a. 9155 89,48 2,32
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EVOLUCION MENSUAL

Mes Totais Primeiras Sucesivas
Xaneiro 1.539 609 930
Febreiro 1.488 581 907
Marzo 1.557 585 972
Abril 1.660 528 1132
Maio 1.325 393 932
Xufio 1.799 914 885
Xullo 1.400 594 806
Agosto 1.534 737 797
Setembro 1.572 584 988
Outubro 1.498 549 949
Novembro 1.653 792 861
Decembro 1.450 745 705
1.000
800
600 . Primeiras
400
200 D Sucesivas
0
o) S,
. Sep, Uy, %,
1, Ys, *0/70 *0//0 Qo‘yfo @/)76/. o /bé/‘o 7, 0
t, R, Py 7P °
0@/}0 r@/}o o
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AREA DE CIRURXIA
Dermatoloxia

INDICADORES DE CALIDADE

2018 2017 % var.
Porcentaxe de exitus sobre altas 0,00 0,00 0,00
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,00 0,00 0,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00 100,00 0,00

CMBD DE HOSPITALIZACION

GRDs MAIS FRECUENTES

Peso APR q .
APR " pescricién do APR GRD GRD-NG Altas UPH Nivel de Risco de
GRD . g gravidade mortalidade
(dimension)
361 Enxerto pel para diagnésticos pel e tecido subcutdneo 1,3287 5 6,6435 Menor Menor
361 Enxerto pel para diagnésticos pel e tecido subcutdneo 1,3287 1 1,3287 Menor Moderado
361 Enxerto pel para diagnésticos pel e tecido subcutdneo 1,7849 1 1,7849 Moderado Moderado
364 Outrqs procedementos sobre pel, tecido subcutdneo e 0,8095 1 0,8095 Menor Moderado
relacionados
862 QOutros coidados posteriores e convalecencia 0,4179 1 0,4179 Menor Menor

RECURSOS FisSICOS

2018 2017 % var.
Consultas externas
N© de locais 4 4 0,00
Horas de sala utilizadas 4.31 4.337 -0,60

RECURSOS HUMANOS

Persoal facultativo
Xefe de seccién
FEAS

MIR

2018 2017 % var.
1 1 0,00
6 6 0,00
3 3 0,00
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OFTALMOLOXIA

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
Ingresos totais 17 36 -52,78
Ingresos programados 4 15 -73,33
Ingresos urxentes 13 20 -35,00
Traslados internos 0 1 -100,00
Estadias 89 162 -45,06
Altas totais 16 36 -55,56
Altas melloria (fin de coidados) 14 36 -61,11
Altas traslado 2 0 0,00
Altas voluntarias 0 0 0,00
Altas exitus 0 0 0,00
Interconsultas 263 232 13,36
Mes Ingresos Estadias E. media % ocupacion
Xaneiro 4 1 2,75 17,74
Febreiro 4 31 775 55,36
Marzo 0 12 0,00 19,35
Abril 1 1 1,00 2,00
Maio 1 8,00 16,00
Xufio 2 2,50 166,67
Xullo 2 1 5,50 0,00
Agosto 1 7 7,00 0,00
Setembro 1 1 1,00 0,00
Outubro 1 2 2,00 417
Novembro 0 0 0,00 0,00
Decembro 0 0,00 0,00
180,00 9,00
160,00 8,00
140,00 7,00
120,00 6,00
100,00 5,00 I ° ocupacién
80,00 4,00
60,00 3,00
40,00 200 —/\— E.media
20,00 1,00
0,00 0,00
$6<\é\‘° @Q@\@ \‘@@0 IR woc,\:e\e &° 0&00“;0\@ ‘(\0‘;& &°
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AREA DE CIRURXIA
Oftalmoloxia

INDICADORES DE HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
Estadia media 5,24 4,50 16,34
Indice de ocupacién 20,15 3793 -46,88
Indice de rotacién 14,05 30,77 -54,34
Frecuencia hospitalaria 0,10 0,20 -52,36
Porcentaxe de programacién 23,53 41,67 -43,53
Taxa de mortalidade 0,00 0,00 0,00

ACTIVIDADE CIRURXICA

Intervencions totais

Intervenciéns programadas

CMA

cma

Intervenciéns urxentes
Intervenciéns ambulantes

Porcentaxe de suspension

HORAS DE QUIRGFANO

Dispofiibles

Utilizadas

Utilizadas en int. ambulantes

INDICADORES CIRURXICOS
Estadia media preoperatoria
Rendemento quiréfanos
Intervenciéns programadas / dia

Intervencidns urxentes / dia

2018
1.714
1.665
1.573
80

49

42
6,30

2018
2.20195
1.676,75
1.650,67

2018
1,88
76,15
5,29
013

AREA SANITARIA DE FERROL

2017
1.595
1543
1.467
62

52
44
416

2017
1.845,00
1.488,52
1.462,68

2017
2,69
80,68
5,85
014

% var.
746
791
723
29,03
-5,77
-4,55
51,44

% var.
19,35
12,65
12,85

% var.
-30,11
-5,62
-9,59
5,77

Memoria 2018



EVOLUCION MENSUAL

Mes Totais Programadas Urxentes
Xaneiro 162 160 2
Febreiro na m 3
Marzo 151 148 3
Abril 194 188 6
Maio 169 164 5
Xufio 173 169 4
Xullo 131 123 8
Agosto 7 74 3
Setembro 136 133 3
Outubro 162 160 2
Novembro 129 124 5
Decembro 16 m 5

N B
- - I Programadas
111 .11
I

111ttt
B B B B B B B B

A —\—= A A, .- A s ) A . A 1 al 1, ! —/N\— 2 A

O R o A\ Y X \O X0 o o o o

‘@\e\\ {(e‘)@% “\60 w\\ W wos S&(@‘ O&\p‘ go&\(\o‘ 02&6\“\

ACTIVIDADE CONSULTAS EXTERNAS

2018 2017 % var.
TOTAIS 26.951 27.066 -0,42
PRIMEIRAS 7.583 9.113 -16,79
SUCESIVAS 19.368 17.953 7,88
Consultas xerarquizadas

2018 2017 % var.
Totais 26.951 27.066 -0,42
Primeiras 7.583 omn3 -16,79
Sucesivas 19.368 17.953 788

236



INDICADORES DE CONSULTAS

Consultas por dia e sala
Consultas sucesivas / primeiras
Consultas por facultativo / dia

Consultas primeiras procedentes a.
primaria

EVOLUCION MENSUAL

Mes

Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril

Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Decembro

2.000

1.600
1.200
800

400

2018
0,00
2,55
8,36

76,84

Totais
2.599
2.498

2.421
2.847
2.760

2123

2182

1709

1725
2.348
2.326

1.413

2017
18,34
197
8,46

80,68

Primeiras
1106
1.028
900
1.069
791
292
659
453
226
388
450
221

AREA DE CIRURXIA
Oftalmoloxia

% var.
0,00
29,65
1,23

-475

Sucesivas
1.493
1.470

1.521
1778
1.969

1.831
1.523
1.256
1.499
1.960
1.876

1192

. Primeiras
D Sucesivas

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018
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ACTIVIDADE DE URXENCIAS

2018 2017 % var.
Total urxencias 2.683 2.536 5,80
Ingresos desde urxencias 6 1 -45,45
Traslados outros centros 4 1 300,00
2018 2017 % var.
Urxencias / dia 7,35 6,95 5,80
Relac. urx. ingresadas / atendidas 0,00 0,00 -48,44
Presién de urxencias 0,35 0,31 15,51
Mes Atendidas Ingresadas
Xaneiro 195 0
Febreiro 210 0
Marzo 229 0
Abril 237 0
Maio 287 1
Xufio 232 2
Xullo 251 2
Agosto 241 0
Setembro 241 0
Outubro 185 1
Novembro 193 0
Decembro 182 0

—B— Atendidas

—7/\— Ingresadas

A A A A 7%

«O «O 10 N O %0 N O <© ©
) N < ¢ NG O O R O N
S X 2 W + R N o
3 (o W SHET o

INDICADORES DE CALIDADE

2018 2017 % var.
Porcentaxe de exitus sobre altas 0,00 0,00 0,00
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,00 0,00 0,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00 100,00 0,00
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AREA DE CIRURXIA
Oftalmoloxia

CMBD DE HOSPITALIZACION

GRDS MAIS FRECUENTES

Peso APR . A
APR pescricién do APR GRD GRD-NG Altas UPH LGS Rlssolds
GRD X by gravidade mortalidade
(dimension)

073 Procedementos sobre ollo e érbita 0,9289 13 12,0757 Menor Menor

073 Procedementos sobre ollo e érbita 11560 1 11560 Moderado Menor

s Outrgs_ enfermdades de oido, nariz, boca, garganta e 0.6718 1 06718 Moderado Menor

craniais/faciais
813 QOutras complicacions de tratamento 0,5509 1 0,5509 Menor Menor

OUTRA ACTIVIDADE

2018 2017 % var.
Laser 1127 968 16,43
Anxiografias 829 965 -14,09
Campimetrias 1.224 47 63,86

OUTROS DATOS
PROTESES IMPLANTADAS

2018 2017 % var.
Lentes intraoculares 848 865 1,97

RECURSOS FisICOS

2018 2017 % var.
Camas
Asignadas 1,21 117 3,42
En funcionamento 1,21 117 3,42
Habilitadas 0,00 0,00 0,00
Quiréfanos
Horas de quiréfano asignadas 2.20195 1.845,00 19,35
Consultas externas
N locais 6 6 0,00
Horas de sala utilizadas 3.613 3.394 6,46

RECURSOS HUMANOS

2018 2017 % var.
Persoal facultativo
Xefe de servizo 1 1 0,00
Xefe de seccion 0 0 0,00
FEAS e adxuntos 12 12 0,00
Médicos de cota 0 0 0,00
MIR 3 4 -25,00
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OTORRINOLARINGOLOXIA

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
HOSPITALIZACION

Ingresos totais

Ingresos programados
Ingresos urxentes

Traslados internos

Estadias

Altas totais

Altas melloria (fin de coidados)
Altas traslado

Altas voluntarias

Altas exitus

Interconsultas

EVOLUCION MENSUAL

Mes
Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro

Novembro

Decembro

2018
652
494

156

2
2.372
649
647

1

0

1

252

Ingresos

56
39
30
56
63
69
41
29
63
62
76
68

2017
577
398

174

5
2.448
571
565

1

1

4

270

Estadias
204
201
183
222
222
191
17
88
149
204
224
313

240

700
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00

0,00

% var.
13,00
2412
-10,34
-60,00
-3,10
13,66
14,51
0,00
-100,00
-75,00
-6,67
E. media % ocupacion
3,64 47,00
515 51,28
6,10 42,17
3,96 52,86
3,52 5115
2,77 58,95
417 68,95
3,03 35,48
2,37 62,08
3,29 47,00
2,95 53,33
4,60 72,2

I % ocupacién

—A— E. media



INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media

indice de ocupacién

indice de rotacién
Frecuencia hospitalaria
Porcentaxe de programacion

Taxa de mortalidade

ACTIVIDADE CIRURXICA

2018
3,64
53,18
53,36
3,66
75,77
015

2017
4,24
54,88
4722
3,21
6898
0,69

AREA DE CIRURXIA
Otorrinolaringoloxia

% var.
14,25
-3,10
13,00
14,00
9,84
77,88

Intervencions totais

Intervenciéns programadas
CMA
cma

Intervenciéns urxentes
Intervenciéns ambulantes

Porcentaxe de suspensién

HORAS DE QUIROFANO

Dispofiibles
Utilizadas

Utilizadas en int. ambulantes

INDICADORES CIRURXICOS

Estadia media preoperatoria
Rendemento quiréfanos
Intervenciéns programadas / dia

Intervencidns urxentes / dia

2018
584
523
34

61

2,43

2018
1.338,75
1157,00
23,58

2018
0,75
86,42
2,73
0,17

2017
485
435
29

50

312

2017
1125,50
958,17
20,67

2017
114
85,13
2,71
014

% var.
20,41
20,23

17,24

-80,00

22,00
0,00
22,12

% var.
18,95
20,75
14,09

% var.
-34,21
1,52
1,08
22,00
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EVOLUCION MENSUAL

Mes
Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Decembro

«O O 19 N 1O
@ @@ W e

ACTIVIDADE CONSULTAS EXTERNAS

TOTAIS
PRIMEIRAS
SUCESIVAS

Consultas xerarquizadas

Totais
Primeiras

Sucesivas

INDICADORES DE CONSULTAS

Consultas por dia e sala
Consultas sucesivas / primeiras
Consultas por facultativo / dia

Consultas primeiras procedentes a.
primaria

Totais
42
38
35
52
60
68
28
22
55
59
68
57

2018
16.743
5.667
1.076

2018
0,00
195
7,50

78,37

Programadas

40
33
24
44
55
63
26

2017
13.872
5.267
8.605

2017
28,20
1,63
6,27

79,51

242

Urxentes

- N U1 U1

~N NN

% var.
20,70
7,59
28,72

% var.
0,00
19,63
19,72

1,44

Programadas

Urxentes



AREA DE CIRURXIA
Otorrinolaringoloxia

EVOLUCION MENSUAL

Mes Totais Primeiras Sucesivas

Xaneiro 1.513 595 918

Febreiro 1.419 524 895

Marzo 1.485 601 884

Abril 1.620 591 1.029

Maio 1.664 527 1137

Xufio 1.672 538 1134

Xullo 1.351 425 926

Agosto 930 335 595

Setembro 1.368 462 906

Qutubro 1.407 409 998

Novembro 1.283 384 899

Decembro 1.031 276 755
1.200 ~
1.000

800

600 . Primeiras

400

500 D Sucesivas

4
%
%z,

+
l///o

77
Ser. s, org,
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¢/e 4/0’6 (/OO

e O

A
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ACTIVIDADE DE URXENCIAS

2018 2017 % var.
Total urxencias 584 490 19,18
Ingresos desde urxencias 152 167 -8,98
Traslados outros centros 1 0 0,00

2018 2017 % var.
Urxencias / dia 1,60 1,34 19,18
Relac. urx. ingresadas / atendidas 0,26 0,34 23,63
Presién de urxencias 0,23 0,29 19,45
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EVOLUCION MENSUAL

Mes Atendidas Ingresadas
Xaneiro 54 15
Febreiro 38 12
Marzo 41 1
Abril 60 12
Maio 37 9
Xufio 57 10
Xullo 55 18
Agosto 45 7
Setembro 42 12
Outubro 48 8
Novembro 62 17
Decembro 45 21
70

60
50
40 —M— Atendidas
30

—A— Ingresadas

20
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INDICADORES DE CALIDADE

2018 2017 % var.
Porcentaxe de exitus sobre altas 0,15 0,70 -78,00
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,00 0,00 0,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00 100,00 0,00

CMBD DE HOSPITALIZACION
GRDs MAIS FRECUENTES

Peso APR

APR s Nivel de Risco de
GRD Descricion do APR GRD QRD NG Altas UPH gravidade mortalidade
(dimension)

097 Amigdalectomia e adenoidectomia 0,4888 140 68,4320 Menor Menor

098 Outros procedementos sobre oido, nariz, boca e garganta 0,8555 128 109,5040 Menor Menor

s Outrgg enfernj|dades de oido, nariz, boca, garganta e 04822 % 46,2912 Menor Menor
craniais/faciais

404 Procedementos sobre tiroides, paratiroides e tracto 0.8063 79 63,6977 Menor Menor
tirogloso

13 Infecciéns de vias respiratorias superiores 0,3338 66 22,0308 Menor Menor

10 Neopl§5|as qe. ofdo, nariz, boca ,garganta e 0,7100 15 10,6500 Menor Menor
craniais/faciais

793 Procedement.o Cl.rl’.IrXICO moderadamente extensivo para 09661 9 8,6949 Menor Menor
outras complicacions de tratamento

723 Enfermidade virica 0,3837 7 2,6859 Menor Menor

098 QOutros procedementos sobre oido, nariz, boca e garganta 11674 6 70044 Moderado Menor

091 Outros procedementos maiores sobre cabeza e pescozo 21337 5 10,6685 Moderado Menor
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OUTRA ACTIVIDADE

Fibroendoscopias
Audiometrias
Potenciais evocados

Cribado xordeira

RECURSOS FisICOS

Camas

Asignadas

En funcionamento
Habilitadas

Quiréfanos

Horas de quiréfano asignadas

Consultas externas
N© |ocais

Horas de sala utilizadas

RECURSOS HUMANOS

Persoal facultativo
Xefe de servizo
Xefe de seccién
FEA e adxuntos

AREA DE CIRURXIA
Otorrinolaringoloxia

2018 2017 % var.
2.766 2.7135 113
1728 1.707 1,23
166 169 1,78
863 992 -13,00

2018 2017 % var.
12,22 12,22 0,00
12,22 12,22 0,00
0,00 0,00 0,00

1.338,75 1125,50 18,95
2 2 0,00
3.906 3.466 12,69

2018 2017 % var.
1 1 0,00

0 0 0,00

8 8 0,00

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018
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TRAUMATOLOXIA

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
Ingresos totais 1.213 1.212 0,08
Ingresos programados 572 533 7,32
Ingresos urxentes 615 665 7,52
Traslados internos 26 14 85,71
Estadias 7.378 7.627 -3,26
Altas totais 1.183 1.199 -1,33
Altas melloria (fin de coidados) 1160 1176 1,36
Altas traslado 14 8 75,00
Altas voluntarias 2 1 100,00
Altas exitus 7 14 -50,00
Interconsultas 334 265 26,04
Mes Ingresos Estadias E. media % ocupacion
Xaneiro 104 588 5,65 52,69
Febreiro 84 516 614 51,19
Marzo 91 561 6,16 50,27
Abril 11 593 5,34 54,91
Maio 103 700 6,80 63,52
Xufio 12 675 6,03 63,92
Xullo 88 504 573 4516
Agosto 96 569 593 50,90
Setembro 80 515 6,44 47,69
Outubro 123 677 5,50 60,66
Novembro 16 813 7,01 75,28
Decembro 105 667 6,35 59,77

8,00
7,00
6,00
500 I 9% ocupacion
4,00
3,00
2,00

—7/%— E.media

1,00
0,00
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INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media

indice de ocupacién

indice de rotacién
Frecuencia hospitalaria
Porcentaxe de programacién

Taxa de mortalidade

ACTIVIDADE CIRURXICA

2018
6,08
56,32
33,80
6,80
4716
0,58

2017
6,29
57,99
33,67
6,74
4398
116

AREA DE CIRURXIA
Traumatoloxia

% var.
-3,34
-2,88
0,39

097
723
-50,04

Intervencions totais

Intervenciéns programadas
CMA
cma

Intervenciéns urxentes
Intervenciéns ambulantes

Porcentaxe de anulacién

HORAS DE QUIRGFANO

Dispofiibles
Utilizadas

Utilizadas en int. ambulantes

INDICADORES CIRURXICOS

Estadia media preoperatoria
Rendemento quiréfanos
Intervenciéns programadas / dia

Intervencidns urxentes / dia

2018
1.424
1.028
228
64
396

2,74

2018
2.497,50
1.987,83
178,83

2018
2,23
79,59
2,88
1,08

AREA SANITARIA DE FERROL

2017
1.441
1.020
282
40
421
19
192

2017
2.426,00
2.004,65

207,67

2017
2,27
82,63
2,94
115

% var.
-1,18
0,78
-19,15
60,00
-594
-52,63
42,71

% var.

2,95
-0,84
-13,89

% var.
1,76
-3,68
2,10
-594
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EVOLUCION MENSUAL

Mes Totais Programadas Urxentes
Xaneiro 19 90 29
Febreiro m 86 25
Marzo 123 89 34
Abril 128 90 38
Maio 131 97 34
Xufio 123 95 28
Xullo 103 64 39
Agosto 104 61 43
Setembro 100 70 30
Outubro 144 104 40
Novembro 133 107 26
Decembro 105 75 30
120
100
80
60 I Programadas
40
—/\— Urxentes
20
0
B \‘0 -\(0 ‘,LO (\\ ,S\O \;00 \)\\0 g\o ‘0‘0 \0‘ ‘0‘0 \0‘
T T e o $0*e® o
ACTIVIDADE CONSULTAS EXTERNAS
2018 2017 % var.
TOTAIS 22.724 22.314 1,84
PRIMEIRAS 9.692 9.747 -0,56
SUCESIVAS 13.032 12.567 3,70
Consultas xerarquizadas
2018 2017 % var.
Totais 22.724 22.314 1,84
Primeiras 9.692 9.747 -0,56
Sucesivas 13.032 12.567 3,70
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INDICADORES DE CONSULTAS

Consultas por dia e sala
Consultas sucesivas / primeiras
Consultas por facultativo / dia

Consultas primeiras procedentes a.
primaria

EVOLUCION MENSUAL

Mes

Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Decembro

1.600
1.400
1.200
1.000
800
600
400
200

2018
0,00
1,34
6.1

70,77

Totais
1.970
1957
1.923
1.959
2188

2.020
1168
1.089
1.573

2.584
2724
1.569

2017
22,68
1,29
6,05

72,59

Primeiras
747
814
797

7
852
732
366
266
728

1.335
1.547
791

AREA DE CIRURXIA

% var.
0,00
4,29

1,02

2,50

Sucesivas
1.223
1143
1126
1.242
1.336
1.288
802
823
845
1.249
1177
778

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018
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l:l Sucesivas
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ACTIVIDADE DE URXENCIAS

2018
Total urxencias 2.578
Ingresos desde urxencias 588
Traslados outros centros 208

2018
Urxencias / dia 7,06
Relac. urx. ingresadas / atendidas 0,23
Presién de urxencias 0,48
Mes Atendidas
Xaneiro 245
Febreiro 200
Marzo 212
Abril 214
Maio 196
Xufio 227
Xullo 21
Agosto 246
Setembro 231
Outubro 236
Novembro 172
Decembro 188

300

250

200

150

100

2017
2.698
645
225

2017
7.39
0,24
0,53

Ingresadas
47
37
44
54
53
50
52
65
42

51
45
48

% var.
-4,45
-8,84

7,56

% var.
-4,45
-4,59

-8.91

—M— Atendidas

—/\— Ingresadas

INDICADORES DE CALIDADE

2018
Porcentaxe de exitus sobre altas 0,59
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00
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AREA DE CIRURXIA
Traumatoloxia

CMBD DE HOSPITALIZACION
GRDs MAIS FRECUENTES

Peso APR

2;2 Descricién do APR GRD GRD-NG Altas UPH q’r';“’,ft'j::e m?:::’l dd:de
(dimensioén)
313 E;gggfoe;n:ntos sobre xeonllo e parte inferior da perna 11029 129 1422741 Menor Menor
316 Procedementos sobre man e boneca 0,7915 88 69,6520 Menor Menor
308 Reparacion de fractura de cadeira e fémur 1,2482 87 108,5934 Menor Menor
0%0% &7 19080 Menor e
301 Substitucién articulacién cadeira 1,5323 76 16,4548 Menor Menor
302 Substitucién articulacion xeonllo 1,4624 73 106,7552 Menor Menor
304 Esrggﬁgseir;nentos de fusion dorsal e lumbar excepto por 27459 45 123,5655 Menor Menor
314 Procedementos sobre pé e dedos do pé 1,0080 44 44,3520 Menor Menor
315 E;gcggg;’:iztcﬁ’; ;ergr?{:j;ec'lr:n cobado e antebrazo 1,5394 44 677336 Moderado  Menor
320 &Léti;%s ;Cacr;cei?ii?entos de sistema musculoesquelético e 09974 40 39,8960 Menor Menor
OUTROS DATOS
PROTESES IMPLANTADAS
2018 2017 % var.
Préteses totais cadeira 61 78 21,79
Préteses parciais cadeira 0 50 -100,00
Préteses totais de xeonllo 79 72 9,72
RECURSOS FisSICOS
2018 2017 % var.
Camas
Asignadas 35,89 36,00 -0,31
En funcionamento 35,89 36,00 -0,31
Habilitadas 0,00 0,02 -100,00
Quiréfanos
Horas de quiréfano asignadas 2.497,50 2.426,00 2,95
Consultas externas
N locais 4 4 0,00
Horas de sala utilizadas 3.430 3.368 1,85
2018 2017 % var.
Persoal facultativo
Xefe de servizo 1 1 0,00
Xefe de seccién 0 0 0,00
FEA e adxuntos 14 14 0,00
Médicos de cota 0 0 0,00
MIR 5 5 0,00
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UROLOXIA

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
HOSPITALIZACION

2018
Ingresos totais 1.070
Ingresos programados 749
Ingresos urxentes 304
Traslados internos 17
Estadias 4.161
Altas totais 1.048
Altas melloria (fin de coidados) 1.039
Altas traslado 2
Altas voluntarias 0
Altas exitus 7
Interconsultas 308
Mes Ingresos
Xaneiro 87
Febreiro 76
Marzo 86
Abril 103
Maio n7z
Xufio 96
Xullo 65
Agosto 76
Setembro 72
Outubro 102
Novembro 102
Decembro 88

2017
1.034
675
337
22
4.617
1.022
1.012
0

2

8

376

Estadias
297
366
342
366
435
325
269
249
343

419
392
358

252

6,00

5,00

™ 4,00

3,00

2,00

1,00

0,00

% var.
3,48
10,96
-9,79
22,73
-9,88
2,54
2,67
0,00
-100,00
-12,50
-18,09
E. media % ocupacion
3,41 50,42
4,82 68,80
398 58,06
3,55 64,21
372 73,85
3,39 68,57
414 66,75
3,28 61,79
476 87,95
4am 7114
3,84 68,77
4,07 60,78

I % ocupacion

—/\— E.media



AREA DE CIRURXIA
Uroloxia

INDICADORES DE HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
Estadia media 3,89 4,47 12,91
indice de ocupacién 66,14 73,40 -9,88
indice de rotacién 62,14 60,05 348
Frecuencia hospitalaria 6,00 575 4,40
Porcentaxe de programacién 70,00 65,28 7,23
Taxa de mortalidade 0,65 0,77 -15,44

ACTIVIDADE CIRURXICA

2018 2017 % var.

Intervencioéns totais 1.106 1.109 -0,27
Intervenciéns programadas 1.016 1.036 -1,93
CMA 41 56 26,79
cma 255 331 22,96
Intervenciéns urxentes 90 73 23,29
Intervenciéns ambulantes 8 0 0,00
Porcentaxe de suspension 4,51 5,04 -10,52
2018 2017 % var.

Dispofiibles 1.982,50 2.076,50 -4,53
Utilizadas 1.595,55 1.681,37 -510
Utilizadas en int. ambulantes 133,08 159,50 16,56
2018 2017 % var.

Estadia media preoperatoria 1,10 1,23 -10,57
Rendemento quiréfanos 80,48 80,97 -0,60
Intervenciéns programadas / dia 3,59 3,49 2,72
Intervencidns urxentes / dia 0,25 0,20 23,29
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EVOLUCION MENSUAL

Mes Totais Programadas Urxentes
Xaneiro 7 71 6
Febreiro 84 79 5
Marzo 97 91 6
Abril 16 107 9
Maio 126 19 7
Xufio 105 96 9
Xullo 60 53 7
Agosto 61 52 9
Setembro 79 72 7
Outubro 122 15 7
Novembro 102 94 8
Decembro 7 67 10
140
120
100
80
60 Programadas
40
Urxentes

20

ACTIVIDADE CONSULTAS EXTERNAS

TOTAIS 9.591 10.733 -10,64
PRIMEIRAS 2915 2.902 0,45
SUCESIVAS 6.676 7.831 -14,75

Consultas xerarquizadas

2018 2017 % var.
Totais 9.591 10.733 -10,64
Primeiras 2915 2902 0,45
Sucesivas 6.676 7.831 14,75

2018 2017 % var.
Consultas por dia e sala 0,00 21,82 0,00
Consultas sucesivas / primeiras 2,29 2,70 -15,13
Consultas por facultativo / dia 4,83 5,45 11,36
FC);)irr:qs&:JrIitss primeiras procedentes a. 76,30 74,22 279
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EVOLUCION MENSUAL

Mes
Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Decembro

800
700
600

500
400
300
200
100

ACTIVIDADE DE URXENCIAS

Total urxencias
Ingresos desde urxencias

Traslados outros centros

INDICADORES DE URXENCIAS

Urxencias / dia
Relac. urx. ingresadas / atendidas

Presion de urxencias

Totais
744
379

701
915
1.107
806
704
906
690
783
1.301
555

2018
577
290

2018
1,58
0,50
0,27

AREA SANITARIA DE FERROL

Primeiras
142
94
155
285
357
180
155
152
15
347
620
313

2017
660
330

2017
1,81
0,50
0,32

AREA DE CIRURXIA

Sucesivas
602
285
546
630
750
626
549
754
575
436
681
242

% var.
-12,58
-12,12
-100,00

% var.
-12,58

0,52
-15,08

Memoria 2018

Uroloxia

. Primeiras
D Sucesivas
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EVOLUCION MENSUAL

Mes Atendidas Ingresadas
Xaneiro 39 20
Febreiro 39 14
Marzo 46 25
Abril 42 22
Maio 37 21
Xufio 53 25
Xullo 50 26
Agosto 57 28
Setembro 47 26
Outubro 45 23
Novembro 58 29
Decembro 64 31
70

60

50

40 —Ml— Atendidas

30

—/\— Ingresadas

20
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INDICADORES DE CALIDADE

2018 2017 % var.
Porcentaxe de exitus sobre altas 0,67 0,78 -14,67
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,00 0,00 0,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00 100,00 0,00

CMBD DE HOSPITALIZACION
GRDS MAIS FRECUENTES

Peso APR

APR pescricién do APR GRD GRD-NG Altas UPH Rlikelics Rlscolds
GRD X oy gravidade mortalidade
(dimension)
446 Procedementos uretrales e transuretrales 0,7189 192 138,0288 Menor Menor
480 Procedementos maiores sobre pelvis masculina 1,2235 69 84,4215 Menor Menor
465 Calgulos urinarios e obstrucion adquirida do tracto uri- 0,6270 65 40,7550 Moderado Menor
nario superior
850 Procedemento con diag. D(_a rehabz co!dados posteriores 15200 52 79,0400 Menor Menor
ou outro contacto con servizos sanitarios
484 Outros proc. Cirtrxicos de ap. Xenital masculino 0,9050 48 43,4400 Menor Menor
482 Prostatectomia transuretral 0,6597 38 25,0686 Menor Menor
468 Ogtro§ diagndsticos, signos e sintomas sobre ril e tracto 0,4995 37 18,4815 Menor Menor
urinario
514 Proc. De reconstrucién aparello xenital feminino 0,6990 35 24,4650 Menor Menor
483 Procedementos sobre pene, testiculos e escroto 0,8185 34 27,8290 Menor Menor
442 Procedementos sobre ril e tracto urinario por neoplasia 1,3201 31 40,9231 Menor Menor



OUTRA ACTIVIDADE

AREA DE CIRURXIA
Uroloxia

2018
Técnicas diagnésticas 2.060
Técnicas terapéuticas 1.418
Instilaciéns vesicais 692
Exploraciéns urodinamicas 72
Cistoscopias 1.488
Curas ambulantes 208
Dilataciéns uretrais 294
Sondaxes e cambio de sonda 292
Cateterismo uretral 334
Nefrostomia percutdnea 98
Consultas urol6xicas 214

RECURSOS FiSICOS

2017
2.033
1.391
642
107
1.429
178
362
319
280
107
159

% var.
1,33
194
779
-32,71
413
16,85
-18,78
-8,46
19,29
-8,41

34,59

2018
Camas
Asignadas 17,22
En funcionamento 17,22
Habilitadas 0,01
Quiréfanos
Horas de quiréfano asignadas 1.982,50
Consultas externas
N© locais 2
Horas de sala utilizadas 1.252

RECURSOS HUMANOS

2017

17,22
17,22
0,01

2.076,50

1.442

% var.

0,00

0,00
0,00

-4,53

0,00
13,14

2018
Persoal facultativo
Xefe de servizo 1
Xefe de seccidn 0
FEA e adxuntos 7
MIR 5

AREA SANITARIA DE FERROL

2017

—_

N N O

% var.

0,00
0,00
0,00
25,00
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AREA DE MEDICINA

HEMATOLOXIA

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
Ingresos totais 173 199 -13,07
Ingresos programados 0 0 0,00
Ingresos urxentes 150 181 -1713
Traslados internos 23 18 27,78
Estadias 1.320 1.315 0,38
Altas totais 163 195 -16,41
Altas mellorfa (fin de coidados) 148 165 -10,30
Altas traslado 0 7 -100,00
Altas voluntarias 0 0 0,00
Altas exitus 15 23 -34,78
Interconsultas 253 242 4,55
Mes Ingresos Estadias E. media % ocupacion
Xaneiro 15 92 6,13 74,19
Febreiro 12 93 775 83,04
Marzo 14 130 9,29 104,84
Abril 17 149 8,76 124,17
Maio 15 141 9,40 137
Xufio 1l 73 6,64 60,83
Xullo 12 123 10,25 99,19
Agosto 9 72 8,00 58,06
Setembro 13 73 5,62 60,83
Outubro 18 122 6,78 98,39
Novembro 18 103 572 85,83
Decembro 19 149 784 120,16
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INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media

indice de ocupacién

indice de rotacién
Frecuencia hospitalaria
Porcentaxe de programacién

Taxa de mortalidade

ACTIVIDADE CONSULTAS EXTERNAS

2018
7,63
90,41
43,25
0,97
0,00
8,67

12,00
10,00
8,00
6,00
4,00
2,00

0,00

2017
6,61
90,07
49,75
m
0,00
1,56

I % ocupacion

—ZS_ E. media

% var.
15,47
0,38
-13,07
12,29
0,00
-24,98

TOTAIS
PRIMEIRAS
SUCESIVAS

INDICADORES DE CONSULTAS

Consultas por dia e sala
Consultas sucesivas / primeiras
Consultas por facultativo / dia

Consultas primeiras procedentes a.
primaria

2018
6.556
1.541
5.015

2018
0,00
3,25
3,30

37,57

2017
6.273
1.475
4.798

2017
8,50
3.25
4,25

41,97

260

% var.
4,51
4,47
4,52

% var.
0,00
0,05

-22,25

-10,47



AREA DE MEDICINA
Hematoloxia

EVOLUCION MENSUAL

Mes Totais Primeiras Sucesivas
Xaneiro 543 142 401
Febreiro 541 139 402
Marzo 576 161 415
Abril 613 158 455
Maio 633 147 486
Xufio 576 131 445
Xullo 476 17 359
Agosto 416 87 329
Setembro 494 92 402
Outubro 609 146 463
Novembro 583 136 447
Decembro 496 85 a1

500

400

300

200

l:l Sucesivas

100
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ACTIVIDADE DE URXENCIAS

2018 2017 % var.
Total urxencias 65 86 -24,42
Ingresos desde urxencias 57 76 -25,00
Traslados outros centros 2 5 -60,00

2018 2017 % var.
Urxencias / dia 018 0,24 24,42
Relac. urx. ingresadas / atendidas 0,88 0,88 -0,77
Presién de urxencias 0,33 0,38 1373
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EVOLUCION MENSUAL

Mes Atendidas Ingresadas
Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto

A 00O 0O W b

—_

Setembro
Outubro
Novembro

u U1 NN NNy 0N 0w~ U

a M N

S}
o

Decembro

—— Atendidas

—/\— Ingresadas

O O 10 A 30 %O
*%Qe\ ‘ e@e\ “@& Pp‘ W

INDICADORES DE CALIDADE
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Porcentaxe de exitus sobre altas 9,20 1,79 -2198
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,00 0,00 0,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00 100,00 0,00
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AREA DE MEDICINA

CMBD DE HOSPITALIZACION

GRDs MAIS FRECUENTES

APR

GRD
696
691
691
661
696
139

660

681

691
696

Peso APR

Descricién do APR GRD GRD-NG Altas UPH Nivel de
X . s gravidade
(dimension)
Outra quimioterapia 0,9523 47 44,7581 Moderado
Linfoma, mieloma e leucemia non aguda 1,0737 17 18,2529 Menor
Linfoma, mieloma e leucemia non aguda 1,2492 9 11,2428 Moderado
Trastornos da coagulacién e plaquetas 0,9203 6 5,5218 Menor
Outra quimioterapia 0,9523 6 5,7138 Moderado
QOutra pneumonia 0,6051 5 3,0255 Moderado
Diag ma|qres hematploxmos/ |nmunolog’|cos excepto cri- 0,8049 5 4,0245 Moderado
ses por células falciformes e coagulacion
Outro procedemgnto cirdrxico para neoplasmas linfati- 10904 4 43616 Menor
cos/hematopoéticos/outros
Linfoma, mieloma e leucemia non aguda 1,0737 4 4,2948 Menor
Outra quimioterapia 0,7995 4 3,1980 Menor

RECURSOS Fisicos

2018 2017 % var.
Camas
Asignadas 4,00 4,00 0,00
En funcionamento 4,00 4,00 0,00
Habilitadas 0,00 0,00 0,00
Consultas externas
N© locais 3 3 0,00
Horas de sala utilizadas 1.272 1.229 3,49

RECURSOS HUMANOS

2018 2017 % var.
Persoal facultativo
Xefe de servizo (*) 0 0 0,00
FEAS 8 6 33,33

(*) Compartido co laboratorio de hematoloxia

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018

Hematoloxia

Risco de
mortalidade
Moderado
Menor
Moderado
Menor
Menor

Moderado

Moderado

Menor

Moderado

Menor
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MEDICINA INTERNA E ESPECIALIDADES

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

Medicina Interna (*)
HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
Ingresos totais 8.599 7.986 7,68
Ingresos programados 170 148 14,86
Ingresos urxentes 7436 6.908 7,64
Traslados internos 993 930 6,77
Estadias 71.530 63.137 13,29
Altas totais 8.072 7.352 9,79
Altas melloria (fin de coidados) 6.963 6.266 112
Altas traslado 208 166 25,30
Altas voluntarias 14 28 -50,00
Altas exitus 887 892 -0,56
Interconsultas 3.401 3.319 2,47

2018 2017 % var.
Estadia media 8,32 791 5,22
indice de ocupacién 113,19 105,62 7
indice de rotacién 49,67 4876 1,85
Frecuencia hospitalaria 48,24 44,4 8,63
Porcentaxe de programacién 198 1,85 6,68
Taxa de mortalidade 10,32 17 7,65

(*) Os célculos inclien todas as especialidades de M. Interna: M. Interna, Unidade de Curta Estadia (UCE), Unidade
de Coidados Paliativos (UCP), Unidad de Crénicos (CROH), Unidade de Enfermidades Infecciosas (UEIN), Enfermida-
des sistémicas (SISH), Neuroloxia, Pneumoloxia, Endocrinoloxia, Dixestivo, Cardioloxia, Oncoloxia e Nefroloxia
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Medicina Interna
HOSPITALIZACION

2018
INGRESOS TOTAIS 4.460
Ingresos programados 0
Ingresos urxentes 4.276
Traslados internos 184
ESTADIAS 40.771
ALTAS TOTAIS 4.124
Altas melloria (fin de coidados) 3.592
Altas traslado 48
Altas voluntarias 5
Altas exitus 479
INTERCONSULTAS 395
Mes Ingresos
Xaneiro 492
Febreiro 423
Marzo 424
Abril 366
Maio 358
Xufio 330
Xullo 302
Agosto 334
Setembro 307
Outubro 357
Novembro 367
Decembro 400
250,00
200,00 725
150,00
100,00
50,00
0,00
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2017
4.314

4159
153
37.254
3.921
3.378
37

493
353

Estadias
4.675
3.776
4.076
3.640
3.332
2742
2913
2927
2.891
3146
3.040
3.613

AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

% var.
3,38
-100,00
2,81
20,26
9,44
5,18
6,34
29,73
-61,54
-2,84
11,90

E. media
9,50
8,93
9,61
995
9,31
8,31
9,65
8,76
9,42
8,81
8,28
9,03

—/\— E.media
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% ocupacion
175,95
145,23
160,85
146,95

177,61
154,65
151,56
152,29
155,43
180,91
180,84
199,39

% ocupacién
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INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media

indice de ocupacién

indice de rotacién
Frecuencia hospitalaria
Porcentaxe de programacién

Taxa de mortalidade

2018
914
164,05
65,50
28,05
0,00
10,74

2017
8,64
161,19
68,13
26,91
0,05
1,43

% var.
5,86
1,77
3,86
4,25
100,00
-6,02

UNIDADE DE CURTA ESTADIA (UCE)
HOSPITALIZACION

Ingresos totais

Ingresos programados
Ingresos urxentes

Traslados internos

Estadias

Altas totais

Altas melloria (fin de coidados)
Altas traslado

Altas voluntarias

Altas exitus

EVOLUCION MENSUAL

Mes
Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril

Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Decembro

2018
88

88

556

68
68

Ingresos
10

—_

2017
106

106

698
85
81

Estadias
65
33
39
54

81
40
36
72
57
50
20

9
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% var.
-16,98
0,00
-16,98
0,00
-20,34
-20,00
-16,05
-100,00
-100,00
100,00

E. media
6,50
413
5,57
7,7
10,13
4,00
4,50
554
9,50
a4
6,67
9,00

% ocupacion
2995
16,84

17,97
25171
37,33
19,05
16,59
3318
2714
23,04
9,52
415



AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

40,00 12,00

35,00 10,00

30,00

2500 o0 B ocupacion

20,00 6,00

:(5)22 400 —N— E. media
5,00 2,00
0,00 0,00
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2018 2017 % var.

Estadia media 6,32 6,58 -4,05
indice de ocupacién 2176 27,32 20,34
fndice de rotacién 12,57 15,14 -16,98
Frecuencia hospitalaria 0,55 0,66 16,29
Porcentaxe de programacién 0,00 0,00 0,00
Taxa de mortalidade 0,00 1,89 -100,00

UNIDADE DE COIDADOS PALIATIVOS (UCP)
HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.

Ingresos totais 350 370 -5,41
Ingresos programados 0 0 0,00
Ingresos urxentes 243 229 6,11
Traslados internos 107 141 241
Estadias 2.290 2.423 -5,49
Altas totais 353 367 -3,81
Altas melloria (fin de coidados) 95 93 215
Altas traslado 1 3 -66,67
Altas voluntarias 0 0 0,00
Altas exitus 257 271 -517
Interconsultas 173 232 -25,43
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EVOLUCION MENSUAL

Mes
Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Decembro

O °

<O o R O
¢ 0 W

INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media

indice de ocupacién

indice de rotacién
Frecuencia hospitalaria
Porcentaxe de programacién

Taxa de mortalidade

Ingresos
7

10

1

15

12

12
Ll
12

2018
6,54
64,02
3571
2,20
0,00
73,43

Estadias
208
165
188
228
205
214
188
196
188
188
197
125

40,00
35,00
30,00
25,00
20,00
15,00
10,00
5,00
0,00

2017
6,55
66,38
37,00
2,31
0,00
73,24
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E. media
29,71
16,50
17,09
15,20
17,08
35,67
0,00
28,00
37,60
15,67
1791
10,42

% ocupacién
67,10
58,93
60,65
76,00
66,13
71,33
60,65
63,23
62,67
60,65
65,89
52,52

I <, 5cupacion

—A— E. media

% var.
-0,09
-3,56
-3,47
-4,62
0,00

0,25



AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

UNIDADE DE CRONICOS (CROH)
HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
Ingresos totais 108 3 3.500,00
Ingresos programados 0 0 0,00
Ingresos urxentes 107 3 3.466,67
Traslados internos 1 0 0,00
Estadias 1.080 21 5.042,86
Altas totais 99 1 9.800,00
Altas mellorfa (fin de coidados) 75 1 7.400,00
Altas traslado 0 0 0,00
Altas voluntarias 0 0 0,00
Altas exitus 24 0 0,00
Mes Ingresos Estadias E. media % ocupacion
Xaneiro 7 59 8,43 5,60
Febreiro 10 n7 1,70 12,29
Marzo n 148 13,45 14,04
Abril 15 163 10,87 17,95
Maio 12 76 6,33 8,56
Xufio 6 74 12,33 23,57
Xullo 0 10 0,00 5,38
Agosto 7 57 8,14 30,65
Setembro 5 62 12,40 34,44
Outubro 12 91 7,58 14,20
Novembro 1l 74 6,73 9.4
Decembro 12 149 12,42 15,38
40,00 16,00
35,00 14,00
30,00 12,00
25,00 10,00
20,00 8,00 I % ocupacion
15,00 6,00
10,00 4,00 —{x— E.media
5,00 2,00
0,00 0,00

QO R o N O
o W
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INDICADORES DE HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
Estadia media 10,00 7,00 42,86
indice de ocupacién 13,30 -0,34 -3.965,34
indice de rotacién 4,86 0,00 326.392,81
Frecuencia hospitalaria 0,68 2,31 -70,57
Porcentaxe de programacién 0,00 0,00 0,00
Taxa de mortalidade 22,22 0,00 0,00
UNIDADE DE ENFERMIDADES INFECCIOSAS (UEIN)
HOSPITALIZACI(")N
2018 2017 % var.
Ingresos totais 304 286 6,29
Ingresos programados 0 0 0,00
Ingresos urxentes 208 205 1,46
Traslados internos 96 81 18,52
Estadias 3.563 2.897 22,99
Altas totais 295 253 16,60
Altas melloria (fin de coidados) 276 228 21,05
Altas traslado 3 7 -5714
Altas voluntarias 3 3 0,00
Altas exitus 13 15 13,33
Interconsultas 239 260 -8,08
Mes Ingresos Estadias E. media % ocupacion
Xaneiro 34 335 9,85 108,06
Febreiro 39 434 113 155,00
Marzo 24 280 1,67 90,32
Abril 21 392 18,67 130,67
Maio 31 284 916 91,61
Xufio 25 276 11,04 92,00
Xullo 24 347 14,46 11,94
Agosto 24 240 10,00 7742
Setembro 28 295 10,54 98,33
Outubro 17 193 1,35 62,26
Novembro 20 242 12,10 80,67
Decembro 17 245 14,41 79,03
180,00 20,00
160,00 18,00
140,00 16,00
120,00 14,00
12888 :égg I o, ocupacién
60:00 e
40,00 288 —/%— E.media
20,00 2,00
0,00 0,00
+?>“é\\o

270



INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media

indice de ocupacién

indice de rotacién
Frecuencia hospitalaria
Porcentaxe de programacién

Taxa de mortalidade

ENFERMIDADES SISTEMICAS (SISH)
HOSPITALIZACION

Ingresos totais

Ingresos programados
Ingresos urxentes

Traslados internos

Estadias

Altas totais

Altas melloria (fin de coidados)
Altas traslado

Altas voluntarias

Altas exitus

Interconsultas

EVOLUCION MENSUAL

Mes
Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Decembro

AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

2018 2017 % var.
nr72 10,13 15,71
97,62 79,37 22,99
30,40 28,60 6.29
191 1,78 718
0,00 0,00 0,00
4,28 5,24 -18,46

2018 2017 % var.
19 37 -48,65
0 0 0,00

14 28 -50,00

5 9 -44,44
211 329 -35,87
17 36 -52,78
17 36 -52,78

0 0 0,00

0 0 0,00

0 0 0,00

4 4 0,00
Ingresos Estadias E. media
0 0 0,00

0 0 0,00

2 25 12,50

1 10 10,00

2 14 7,00

0 0 0,00

0 0 0,00

2 18 9,00

5 45 9,00

4 44 1,00

2 45 22,50

1 10 10,00

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018

% ocupacion
0,00
0,00
40,32
16,67
22,58

0,00

0,00
29,03
75,00
70,97
75,00

16,13
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INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media

V"{\\ \\’5\0 *\;(\0

indice de ocupacién

indice de rotacién
Frecuencia hospitalaria
Porcentaxe de programacién

Taxa de mortalidade

NEUROLOXIA

¥ Vq"s&o

2018
nn
28,90
9,50
0,12
0,00
0,00

25,00

20,00

15,00

10,00

5,00

0,00

2017
8,89
0,00
0,00

2,31
0,00
0,00

I 9 ocupacién

—A— E. media

% var.
24,89
0,00
0,00
-94,82
0,00
0,00

HOSPITALIZACION

Ingresos totais
Ingresos programados
Ingresos urxentes
Traslados internos
Estadias

Altas totais

Altas melloria (fin de coidados)
Altas traslado

Altas voluntarias
Altas exitus
Interconsultas

EVOLUCION MENSUAL

Mes
Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril

Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Decembro

2018
829

748

81
5914
801
743

38
292

Ingresos
52
67
82
68
60
73
72
7
7
60
65
76

2017
798

4
84
5.673
758
695
21

38
250

Estadias
391
51
566
518
382
515
559
447
542
398
570
515
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% var.
3,88
0,00

4,76
-3,57
4,25
5,67

6,91
-9,52

-75,00
0,00

16,80

E. media
752
7,63
6,90
7,62
6,37
7,05
1776
5,81
704
6,63
8,77
6,78

% ocupacion
90,09
130,36
130,41
123,33
88,02
122,62
128,80
103,00
129,05
91,71
13571
118,66



AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

160,00 10,00
140,00 9,00
120,00 f,é)g
12222 :88 I % ocupacién
60,00 ;"88
40,00 2"00 —/\— E.media
20,00 1,00
0,00 0,00
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2018 2017 % var.
Estadia media 713 Al 0.35
indice de ocupacién 115,73 111,02 4,25
fndice de rotacion 59,21 57,00 3,88
Frecuencia hospitalaria 4,65 4,44 4,81
Porcentaxe de programacién 0,00 0,00 0,00
Taxa de mortalidade 4,58 4,76 -3,74

PNEUMOLOXiA
HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
Ingresos totais 511 329 55,32
Ingresos programados 0 0 0,00
Ingresos urxentes 412 263 56,65
Traslados internos 99 66 50,00
Estadias 4.672 2.996 55,94
Altas totais 475 303 56,77
Altas melloria (fin de coidados) 429 267 60,67
Altas traslado 19 13 46,15
Altas voluntarias 2 1 100,00
Altas exitus 25 22 13,64
Interconsultas 363 387 -6,20
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EVOLUCION MENSUAL

Mes
Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Decembro

250,00
200,00
150,00
100,00

50,00

0,00

o

SN

1

INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media

indice de ocupacién

indice de rotacién
Frecuencia hospitalaria
Porcentaxe de programacién

Taxa de mortalidade

RO 2

Ingresos

53
48
54
37
43
a2
35
42
35

41
42
39

2018
914
160,00
63,88
2,87
0,00
4,89

Estadias
472
479
547
475
357
356
333

341
283
313
384
332

2017
on
102,60
4113
1,83
0,00
6,69

14,00
12,00
10,00
8,00
6,00
4,00
2,00
0,00
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E. media % ocupacién
891 190,32
9,98 213,84
10,13 220,56
12,84 197,92
8,30 143,95
8,48 148,33
9,51 134,27
8,12 137,50
8,09 17,92
7,63 126,21
914 160,00
8,51 133,87

I 9 ocupacién

—A— E. media

% var.
0,40
55,94
55,32
56,70
0,00
-26,84



ENDOCRINOLOXIA
HOSPITALIZACION

AREA DE MEDICINA

Medicina Interna e Especial

2018
Ingresos totais 9
Ingresos programados 0
Ingresos urxentes 9
Traslados internos 0
Estadias 58
Altas totais
Altas melloria (fin de coidados)
Altas traslado
Altas voluntarias
Altas exitus

0 O O O N N

Interconsultas 51

EVOLUCION MENSUAL

Mes Ingresos
Xaneiro 1
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo

- O O O NN NN

Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

O O O

Decembro

35,00
30,00
25,00
20,00
15,00
10,00

5,00

0,00

2017
13

193
13

435

Estadias
4

8

20

—_
]

O O N W MO O O

12,00
10,00
8,00
6,00
4,00

2,00

% var.
-30,77
0,00
0,00
-100,00
-69,95
-46,15
-30,00
0,00
-100,00
-100,00
18,62

E. media
4,00
4,00
10,00
8,50
0,00
0,00
0,00
4,00
3,00
0,00
0,00
0,00

I %, ocupacion

—Z%— E.media
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idades

% ocupacion
6,45
14,29
32,26
28,33
0,00
0,00
0,00
6,45
5,00
3,23
0,00
0,00
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INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media
Frecuencia hospitalaria
Porcentaxe de programacién

Taxa de mortalidade

DIXESTIVO
HOSPITALIZACION

Ingresos totais

Ingresos programados
Ingresos urxentes

Traslados internos

Estadias

Altas totais

Altas melloria (fin de coidados)
Altas traslado

Altas voluntarias

Altas exitus

Interconsultas

EVOLUCION MENSUAL
Mes

Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Decembro

2018
6,44
0,06
0,00
0,00

Ingresos

34
36

41
37

41
32
32
38
39
28
40
36

2017
14,85
0,08
0,00
7.69

2017
455

Estadias
283
237
288
239
305

167
218
173
285
177
190
17
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% var.
-56,59
-30,19
0,00
100,00

% var.
-4,62
13,51
-11,08
-3,57
-7,73
-2,36
-3,92
-40,00
100,00
225,00
-4,26

E. media
8,32
6,58
7,02
6,46
744
5,22
6,81
4,55

7,31
6,32
4,75
4,75

% ocupacion
91,29
84,64
92,90
79,67
98,39
55,67
70,32
55,81
95,00
5710
63,33
5516
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2018

Estadia media 6,30
Frecuencia hospitalaria 273
Porcentaxe de programacién 29,03
Taxa de mortalidade 3,00

ACTIVIDADE CIRURXICA

2018

Intervencions totais 214
Intervencions programadas 199
CMA 0
cma 0
Intervenciéns urxentes 15
Intervenciéns ambulantes 1
Porcentaxe de suspension 3,40
2018

Dispofiibles 323,00
Utilizadas 180,17
Utilizadas en int. ambulantes 0,00
2018

Estadia media preoperatoria 6,76
Rendemento quiréfanos 55,78
Intervenciéns programadas / dia 4,31
Intervencidns urxentes / dia 0,04

2017
6,51
2,84
24,40
0,88

2017
213
192

21

2,04

2017
322,00
181,33
0,50

2017
6,84
56,31
47
0,06

9,00
8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00

0,00

AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

I % ocupacién

—A— E. media

% var.
3,27
-3,82
19,01

100,00

% var.
0,47
3,65
-100,00
0,00
-28,57
0,00
66,67

% var.
0,31
-0,64
-100,00

% var.
107
-0,95
3,32
-28,57

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018
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CARDIOLOXI'A
HOSPITALIZACION
2018 2017 % var.
Ingresos totais 1.054 891 100,00
Ingresos programados 44 35 25,71
Ingresos urxentes 672 545 23,30
Traslados internos 338 31 8,68
Estadias 6.364 5.079 25,30
Altas totais 1.024 857 19,49
Altas melloria (fin de coidados) 905 781 15,88
Altas traslado 108 64 68,75
Altas voluntarias 1 3 -66,67
Altas exitus 10 9 nn
Interconsultas 558 509 9,63
Mes Ingresos Estadias E. media % ocupacién
Xaneiro 101 541 5,36 174,52
Febreiro 73 520 712 185,71
Marzo 83 515 6,20 166,13
Abril 91 551 6,05 183,67
Maio 93 602 6,47 194,19
Xufio 92 587 6,38 195,67
Xullo 86 534 6,21 172,26
Agosto 98 486 496 156,77
Setembro 80 418 523 139,33
Outubro 84 534 6,36 172,26
Novembro 93 604 6,49 201,33
Decembro 80 472 590 152,26
250,00 8,00
7,00
200,00 6,00
150,00 5,00 I % ocupacion
4,00
10000 222 —A— E. media
50,00
1,00
0,00 0,00
{60@',\‘0? Qp\é\(o “@‘1’0 V\O‘.\\ \X‘;\o \\&H(\o *\)\\0 >go":‘&zé@‘(\‘0‘Q 0\)@0‘:@\@&0‘2@(’%@‘0‘0
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INDICADORES DE HOSPITALIZACION

2018
Estadia media 6,04
indice de ocupacién 174,36
indice de rotacién 105,40
Frecuencia hospitalaria 6,63
Porcentaxe de programacién 417
Taxa de mortalidade 0,95

ONCOLOXIA
HOSPITALIZACION

2018
Ingresos totais 291
Ingresos programados 0
Ingresos urxentes 261
Traslados internos 30
Estadias 1.839
Altas totais 252
Altas melloria (fin de coidados) 225
Altas traslado 3
Altas voluntarias 0
Altas exitus 24
Interconsultas 206
Mes Ingresos
Xaneiro 24
Febreiro 30
Marzo 22
Abril 29
Maio 36
Xufio 25
Xullo 18
Agosto 18
Setembro 18
Outubro 30
Novembro 22
Decembro 19

2017
5,70
139,15
89,10
5,56
393
1,01

2017
286

243
43
1.647
240
200

33
214

Estadias
o7
175
100
166
206
173
127
136
131
201
185
142

AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

% var.
592
25,30
18,29
19,28
6,27
-6,07

% var.
1,75
0,00

741

-30,23

11,66
5,00

12,50
-5714
0,00

21,27

-3,74

E. media
4,04
583
4,55
572
572
6,92
7,06
756
728
6,70
8,41
747

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018

% ocupacion
78,23
156,25
80,65
138,33
166,13
144,17
102,42
109,68
109,17
162,10
154,17
14,52
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180,00 9,00
160,00 8,00
140,00 7,00
120,00 6,00
I % ocupacion
100,00 5,00
80,00 4,00
60,00 3,00 —/\— E.media
40,00 2,00
20,00 1,00
0,00 0,00
é\@ é\@ ‘1,0 ‘0<\\ 20 \§<\° \3\\0 &0 0‘0 ‘0@ @o Vo(o
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INDICADORES DE HOSPITALIZACION
2018 2017 % var.
Estadia media 6,32 576 9,74
fndice de ocupacién 125,96 112,81 1,66
indice de rotacién 72,75 71,50 175
Frecuencia hospitalaria 1,63 1,59 2,65
Porcentaxe de programacién 0,00 0,00 0,00
Taxa de mortalidade 8,25 1,54 -28,52

NEFROLOXI'A
HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
Ingresos totais 147 138 6,52
Ingresos programados 0 0 0,00
Ingresos urxentes 7 19 -1,68
Traslados internos 30 19 57,89
Estadias 1.479 1.315 12,47
Altas totais 144 132 9,09
Altas melloria (fin de coidados) 139 125 1,20
Altas traslado 1 3 -66,67
Altas voluntarias 0 0 0,00
Altas exitus 4 4 0,00
Interconsultas 235 249 -5,62
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AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

EVOLUCION MENSUAL

Mes Ingresos Estadias E. media % ocupacion
Xaneiro 1l 141 12,82 75,81
Febreiro 12 131 10,92 7798
Marzo 14 131 9,36 70,43
Abril 12 98 817 54,44
Maio 12 97 8,08 52,15
Xufio 1l 18 10,73 65,56
Xullo 7 89 12,71 47,85
Agosto 17 164 9,65 88,17
Setembro 10 13 1,30 62,78
Outubro 17 157 9,24 84,41
Novembro 16 161 10,06 89,44
Decembro 8 79 9,88 42,47

I % ocupacién

—A— E. media
2018 2017 % var.
Estadia media 10,06 9,53 5,59
Frecuencia hospitalaria 0,92 0,86 741
Porcentaxe de programacién 0,00 0,00 0,00
Taxa de mortalidade 2,72 290 -6,12

ACTIVIDADE CONSULTAS EXTERNAS*

2018 2017 % var.
TOTAIS 105.983 104.274 1,64
PRIMEIRAS 19.781 19.312 2,43
SUCESIVAS 86.202 84.962 1,46

*Inclie todas as especialidades
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INDICADORES DE CONSULTAS

Consultas por dia e sala
Consultas sucesivas / primeiras
Consultas por facultativo / dia

Consultas primeiras procedentes a.
primaria

EVOLUCION MENSUAL
Mes

Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril

Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Decembro

10.000

8.000
6.000
4.000

2.000

2018
0,00
4,36
5,34

58,68

Totais
8.985
8.325
8.456

10.083
9.904

9.743
8.053

6.606
7.544
10.743

10.222

7.319

2017
12,33
4,40

5,52

60,16

Primeiras
1.544
1.412
1.51
2.088
1994
1.881
1.385
1.046
1.330
2.024
2.092
1.474

282

% var.
0,00
-0,95

=317

2,46

Sucesivas
7441
6913

6945
7995
7910
7862
6668
5560
6214
8719
8130
5845




AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

ACTIVIDADE CONSULTAS EXTERNAS
ALERGOLOXIA

2018 2017 % var.
Totais 10.782 11.322 -4,77
Primeiras 2168 2116 2,46
Sucesivas 8.614 9.206 -6,43
Probas complementarias
Administracion vacinas 3.476 3.085 12,67
P. cutdneas 3.828 3.453 10,86
Tolerancias 1.205 1.061 13,57
Prov. conx. - nasal 5 8 -37,50
Probas especiais 8 10 -20,00
Espirometrias 2.479 2159 14,82
Proba broncodilatadora 1.877 1.650 13,76
Vias venosas 222 200 1,00
TA/FC 1.490 1.302 14,44
PEF 1.063 945 12,49
Medicacion de urxencia administrada 91 82 10,98
Educacion sanitaria 9.022 7.564 19,28
Interconsultas 104 106 -1,89

2018 2017 % var.
Totais 11.082 10.937 1,33
Primeiras 3.328 3.235 2,87
Sucesivas 7.754 7.702 0,68
Probas complementarias
Electrocardiogramas 12.258 10.924 12,21
Ecocardiogramas 5.944 6.462 -8,02
Eco. transesofaxicas 93 80 16,25
Eco. esforzo 551 538 2,42
Ergometrias 480 370 29,73
Holter 853 892 -4,37
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DIXESTIVO

Totais
Primeiras
Sucesivas

Técnicas endoscopicas
Gastroscopias
Colonoscopias
Rectoscopias

lleoscopias
Duodenoscopias

Eco endoscépica

Total técnicas con sedacién

Total técnicas endoscépicas

Técnicas endoscopicas en quiréfano
CPRE

Prétese biliar

Outras

Total técnicas cirdrxicas

Probas funcionais
Eco dixestivo

Test alento
Fibroscan

Cdapsula endoscépica
Phmetria
Manometria

Técnicas terapeuticas endoscépicas
Esclerose varices

Esclerose bandas

Esclerose pdlipos

Extraccién corpo extrano

Tratamentos con argon
Lesiéns vasculares

Polipectomias

Outras polipectomias
Gastrica

Colénica

Clips

Marcaxes polipectomia
Curas peg

Outros
Biopsias e citoloxias

2018
5.567
824
4743

1903

2.237

174

88

1.542

4.455

139

31
222

326
85

25

32

38

34

34
630
197
96

1.311

2017
5.694
778
4916

1.667
2.098

206

86
1.323
4101

153
31
25
218

33
133
23

38
175

38
843
172
7%

1774

284

% var.
-2,23
591
-3,52

1416
6,63
-64,29
-15,53
0,00
2,33
16,55
8,63

-915
-38,71
24,00

1,83

100,00

17,88
-15,00
-55,56
-
47,06

-62,50
-3,03
-87,97
65,22

-94,74
-80,57

10,53
25,27
14,53
26,32
-5,88

26,10



ENDOCRINOLOXIA

AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

2018
Totais 10.852
Primeiras 1.422
Sucesivas 9.430
Probas complementarias
Punciéns tiroides 149
Dopler vascular 245
Probas hormonais dindmicas 58
Impedancia bioeléctrica 657

ENFERMIDADES SISTEMICAS

2017
12.768
1.685
1.083

150
268

632

% var.
-15,01
-15,61
-1491

-0,67
-8,58
22,67
396

2018
Totais 1.154
Primeiras 53
Sucesivas 1101
Probas complementarias
Interconsultas 4

MEDICINA INTERNA

2017
1.130

1.063

% var.
2,12
-20,90
3,57

2018
Totais 12.732
Primeiras 2.015
Sucesivas 10.717
Probas complementarias
Holter de tensidn arterial (MAPA) 119
Fibroscan 206

AREA SANITARIA DE FERROL

2017
12.759
2.066
10.693

949
552

% var.
-0,21
2,47
0,22

179
-62,68

Memoria 2018 285



NEFROLOXIA

Totais
Primeiras

Sucesivas

Probas complementarias
Administracién medicacién IV (Agudos)
Administracién medicacién IV (Crénicos)
Administracién medicacién IV ( Peritoneal)
Biopsia renal Total

Colocacién Permcath Total
Colocacién Tenckhoff Total
Consulta telefénica peritoneal Total
Eco vascular ( FAVI) Total
Electrocardiograma Total
Adestramento DPA Total
Adestramento DPCA Total
Implantacién de cateter de didlise Total
MAPA

Peritonitis Total

Retirada de cateter de didlise Total
Retirada Tenckhoff Total

Revisions periddicas Total

Test de equilibrio peritoneal Total
Transfusion didlise Total

Tratamento DEPCA en ingresados Total
Valoracién hidronutricial Total

Visitas domiciliarias Total

2018
3.631

231

3.400

246

17

12

217

23

94
225

2017
3.573
179
3.394

235
130
n4
20

200
55

49
22
158
36

300
28
30

218
221

286

% var.
1,62
29,05
018

4,68
-33,08
-56,14
20,00
142,86
160,00
-79,50
1,27
-69,23
400,00
22,45
50,00
8,23
-86,11
140,00
14,29
27,67
-50,00
23,33
-56,88
1,81
75,00



Probas complementarias (continuacién)
HEMODIALISE HOSPITAL

Didlise sesiéon agudos
ambulatoria Total

Didlise sesion agudos
ingresados Total

Didlise sesién croénicos Total

HEMODIALISE DOMICILIARIA

Adestramento hemodidlises
domiciliaria Total

DPAC
Pacientes
Sesions

Bajo volumen
Pacientes
Sesions

Alto volumen
Pacientes
Sesions

HDD
Pacientes
Sesiéns

HEMODIALISE CONCERTADA
Pacientes
Sesiéns

Teleconsultas

Interconsultas

2018

263

591

2.569

12
3.116

4
1.027

22
608

37

821

1163

14.815

399

235

2017

361

349

1.858

152
4.235

54
1.574

30
77

40

900

1.215

15.527

337

249

AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

% var.

2715

69,34

38,27

0,00

26,32
26,42

24,07
-34,75

-26,67
21,75

-1,50

-8,78

-4,28

-4,59

18,40

-5,62
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PNEUMOLOXIA

Totais
Primeiras

Sucesivas

Técnicas broncofibroscopias
BAS

Broncofibroscopias totais
Biopsia bronquial (BB)

BAL / C. telescopado

Biopsia transbronquial (BTB)
Cepillado

PAAF

Técnicas pleurais

Biopsia pleural

Toracocentese

Drenaxe tordcica / Pleurodese
Fibrindlise

Ecografias

Probas funcionais respiratorias
Curvas fluxo volume totais

DLCO

Pletismografias

Gasometrias

Técnicas provocacién bronquial
Test de marcha 6°

Feno

PIM / PEM

Técnicas de ventilacion
OSAS (Poligrafias)

Oximetrias

Outras actividades
Esputo inducido
Tratamento baixo vixilancia
Laboratorio

ECG

Mantoux

Outros

2018
9.899
1756
8.143

283
410
92
81
74
96
24

30
151
39
41
220

12.302
3.074
123
2.215
360
300
487

507
983

ll

161

94
22

2017
8.045
1.845
6.200

237
294
91
58
30
104

120
32

176

10.932
2.529
90
2.007
415
264
350

722
1.248

266
170
19

288

% var.
23,05
-4,82
31,34

19,41
39,46
110
39,66
146,67
1,69
500,00

200,00
25,83
21,88
925,00
25,00

12,53
21,55
36,67
10,36
-13,25
13,64
39,14
66,67

29,78
21,23

37,50
-96,62
-5,29
21,01
175,00
0,00



NEUROLOXIA

Totais
Primeiras
Sucesivas

Probas complementarias
Punciéns lumbares
Toxinas botulinicas

Test infusion

Doppler

ONCOLOXIA

AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

2018 2017 % var.
9.609 9.834 -2,29
3156 3.068 2,87
6.453 6.766 -4,63
26 24 8,33
205 193 6,22

0 0 0,00

334 334 0,00

Totais
Primeiras

Sucesivas

REUMATOLOXiA

2018 2017 % var.
16.430 15.415 6,58
955 899 6,23
15.475 14.516 6,61

Totais
Primeiras
Sucesivas

Probas complementarias
Artrocentese

Infiltracions

Microscopia éptica
Biopsias

Capilaroscopias

DEXA

Interconsultas

UNIDADE DE CRONICOS

2018 2017 % var.
10.852 9.901 9,61
3.51M 3.014 16,49
7.341 6.887 6,59
271 266 1,88
622 443 40,41
10 o7 13,40

6 23 -1391

17 34 -50,00
2.551 2778 -8,17
24 19 26,32

Totais
Primeiras
Sucesivas

UNIDADE DE COIDADOS PALIATIVOS

2018 2017 % var.
2.414 1.981 21,86

189 161 17,39
2.225 1.820 22,25

Totais
Primeiras
Sucesivas

2018 2017 % var.
979 915 6,99
173 199 -13,07
806 76 12,57
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ACTIVIDADE DE URXENCIAS
MEDICINA INTERNA

2018 2017 % var.
Total Urxencias 8.001 7.445 .47
Ingresos desde urxencias 6.245 5.873 6,33
Traslados outros centros 670 505 32,67
2018 2017 % Var
Urxencias/dia 21,92 20,40 747
Relac. urx. ingresadas/ atendidas 0,78 0,79 -1,06
Presién de urxencias 073 074 1,25
Mes Atendidas Ingresadas
Xaneiro 847 647
Febreiro 768 605
Marzo 764 593
Abril 688 521
Maio 651 499
Xufio 587 466
Xullo 554 431
Agosto 597 501
Setembro 575 453
Outubro 643 493
Novembro 634 492
Decembro 693 544

—MB— Atendidas

—A— Ingresadas
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AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

INDICADORES DE CALIDADE
MEDICINA INTERNA

2018 2017 % var.
Porcentaxe de exitus sobre altas 1,61 12,57 7,62
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,63 0,81 22,81
Porcentaxe de altas con informe 100,00 100,00 0,00

UNIDADE DE CURTA ESTADIA

2018 2017 % var.
Porcentaxe de exitus sobre altas 0,00 2,35 -100,00
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,00 0,00 0,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00 100,00 0,00

UNIDADE DE COIDADOS PALIATIVOS

2018 2017 % var.
Porcentaxe de exitus sobre altas 72,80 73,84 -1,40
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,39 2,21 -82,43
Porcentaxe de altas con informe 100,00 100,00 0,00

UNIDADE DE CRONICOS

2018 2017 % var.
Porcentaxe de exitus sobre altas 24,24 0,00 0,00
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,00 0,00 0,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00 100,00 0,00

UNIDADE DE ENFERMIDADES INFECCIOSAS

2018 2017 % var.
Porcentaxe de exitus sobre altas 4,41 593 -25,67
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,00 0,00 0,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00 100,00 0,00

ENFERMIDADES SISTEMICAS

2018 2017 % var.
Porcentaxe de exitus sobre altas 0,00 0,00 0,00
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,00 0,00 0,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00 100,00 0,00

2018 2017 % var.
Porcentaxe de exitus sobre altas 4,74 5,01 -5,37
Porcentaxe de necropsias / exitus 2,63 0,00 0,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00 100,00 0,00
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PNEUMOLOXIA

2018
Porcentaxe de exitus sobre altas 5,26
Porcentaxe de necropsias / exitus 4,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00

2017 % var.
726 0,00
13,64 70,67
100,00 0,00

ONCOLOXIA

2018
Porcentaxe de exitus sobre altas 9,52
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00

2017 % var.
13,75 -30,74
0,00 0,00

100,00 0,00

DIXESTIVO

2018
Porcentaxe de exitus sobre altas 315
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00

ENDOCRINOLOXIA

2017 % var.
0,95 100,00
0,00 0,00

100,00 0,00

2017 % var.
7,69 100,00
0,00 0,00

100,00 0,00

2018
Porcentaxe de exitus sobre altas 0,00
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00
CARDIOLOXIA

2018
Porcentaxe de exitus sobre altas 0,98
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00

2017 % var.
1,05 100,00
1mn -100,00
100,00 0,00
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CMBD DE HOSPITALIZACION
GRDs MAIS FRECUENTES

AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

Medicina Interna

APR
GRD

144

139
140
194
137

144

194
203
194

144

Descriciéon do APR GRD

Outros diagndsticos menores, signos e sintomas de apa-

rello respiratorio

Qutra pneumonia

Enfermidade pulmonar obstructiva crénica
Insuficiencia cardiaca

Infecciéns e inflamaciéns pulmonares maiores

Outros diagndsticos menores, signos e sintomas de apa-

rello respiratorio
Insuficiencia cardiaca
Dor tordcica

Insuficiencia cardiaca

Outros diagndsticos menores, signos e sintomas de apa-

rello respiratorio

Unidade de Curta Estadia

APR
GRD
197
134
134
194

351

140
197
134
194
194

Descricion do APR GRD

Trastornos vasculares periféricos e outros
Embolismo pulmonar
Embolismo pulmonar
Insuficiencia cardiaca

Outros diagnoésticos de sistema musculoesquelético e
tecido conectivo

Enfermidade pulmonar obstructiva crénica
Trastornos vasculares periféricos e outros
Embolismo pulmonar

Insuficiencia cardiaca

Insuficiencia cardiaca

Peso APR
GRD-NG
(dimension)

0,5842

0,9564
0,851
0,9769
1,2193

0,4885

0,6537
0,4792
0,5044

0,5842

Peso APR
GRD-NG
(dimensioén)

0,5120
0,641
0,8423
0,6537

0,5958

0,8511
0,6859
0,8423
0,6537
0,9769

Altas

202

188
177
168

93

85

83
80
75

64

Altas

N M DM

N

UPH

18,0084

179,8032
150,6447
1641192
13,3949

41,5225

54,2571
38,3360
37,8300

37,3888

UPH

4,0960
2,5884
3,3692
2,6148

2,3832

2,5533
2,0577
1,6846
1,3074
19538

Nivel de
gravidade

Moderado

Maior
Maior
Maior

Maior
Menor

Moderado
Menor

Menor

Moderado

Nivel de
gravidade
Menor
Menor
Moderado

Moderado
Moderado

Maior

Moderado
Moderado
Moderado

Maior
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Risco de
mortalidade

Moderado

Maior
Maior
Maior

Maior

Menor

Moderado
Menor

Moderado

Menor

Risco de
mortalidade
Menor
Menor
Moderado

Moderado

Menor

Maior
Menor
Menor
Maior

Maior
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Unidade de Coidados Paliativos

APR
GRD

281

136
240
461
136

281

1o

136
136

144

Descricion do APR GRD

Neoplasia maligna de sistema hepatobiliar ou de
pancreas

Neoplasias respiratorias
Neoplasia maligna dixestiva
Neoplasias de ril e tracto urinario
Neoplasias respiratorias

Neoplasia maligna de sistema hepatobiliar ou de
pancreas

Neoplasias de oido, nariz, boca ,garganta e
craniais/faciais

Neoplasias respiratorias
Neoplasias respiratorias

Outros diagnésticos menores, signos e sintomas de
aparello respiratorio

Unidade de Crénicos

APR
GRD

194

144

140
194
194
194
469
139

144

137

Descricion do APR GRD

Insuficiencia cardiaca

Outros diagnésticos menores, signos e sintomas de
aparello respiratorio

Enfermidade pulmonar obstructiva crénica
Insuficiencia cardiaca

Insuficiencia cardiaca

Insuficiencia cardiaca

Dano agudo de rinén

QOutra pneumonia

Outros diagnésticos menores, signos e sintomas de
aparello respiratorio

Infecciéns e inflamacions pulmonares maiores

Peso APR
GRD-NG
(dimensioén)

09556

09167
0,8827
0,7622
1,3396

0,7621

0,9282

0,8204
0,9167

0,5842

Peso APR
GRD-NG
(dimension)

0,6537
0,5842

0,851
0,9769
0,6537
0,9769
0,6188
09564

0,8073

1,2193

294

Altas

24

UPH

229344

21,0841
17,6540
11,4330
12,0564

6,8589

74256

6,5632
6,4169

4,0894

UPH

8,4981
6,4262

6,8088
6,8383
39222
5,8614
3,0940
2,8692

2,4219

2,4386

Nivel de
gravidade

Moderado

Moderado
Moderado
Moderado
Maior

Menor

Moderado

Menor
Moderado

Moderado

Nivel de
gravidade

Moderado
Moderado

Maior
Maior
Moderado
Maior
Moderado

Maior
Maior

Maior

Risco de
mortalidade

Moderado

Moderado
Moderado
Moderado
Maior

Menor

Moderado

Menor

Maior

Moderado

Risco de
mortalidade

Moderado

Moderado

Maior
Maior
Maior
Extremo
Moderado

Maior

Maior

Maior



Unidade de Enfermidades Infecciosas

APR
GRD
139
463
463
139
139
383
139
383
463
463

Descricion do APR GRD

Outra pneumonia
Infeccions de ril e tracto urinario
Infecciéns de ril e tracto urinario
QOutra pneumonia
QOutra pneumonia
Celulite e outras infecciéns de pel
QOutra pneumonia
Celulite e outras infecciéns de pel
Infecciéns de ril e tracto urinario

Infecciéns de ril e tracto urinario

Enfermidades Sistémicas

APR
GRD
346
045
082
197
207
249
254
346
346
346

Descricion do APR GRD

Trastornos de tecido conectivo

Acva e oclusiones precerebrales con infarto
Infeccions e outras enfermidades oculares
Trastornos vasculares periféricos e outros
Outros diagnésticos de aparello circulatorio
Outras gastroenterites, nduseas e vomitos
Outros diagnésticos do aparello dixestivo
Trastornos de tecido conectivo

Trastornos de tecido conectivo

Trastornos de tecido conectivo

Peso APR
GRD-NG Altas
(dimensién)
09564 18
0,4432 14
0,5616 13
0,4294 9
0,6051 8
0,5902 8
0,6051 7
0,4448 6
0,5616 6
0,7881 6
Peso APR
GRD-NG Altas
(dimensién)

0,8535 2
1,3042 1
0,6353 1
0,6859 1
0,6761 1
0,5241 1
0,6987 1
0,6396 1
0,8535 1
0,8535 1

UPH

17,2152
6,2048
7,3008
3,8646
4,8408
4,7216
4,2357
2,6688
3,3696
4,7286

UPH

1,7070
1,3042
0,6353
0,6859

0,6761
0,5241
0,6987
0,6396
0,8535
0,8535

AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

Nivel de
gravidade
Maior
Menor
Moderado
Menor
Moderado
Moderado
Moderado
Menor
Moderado
Maior

Nivel de
gravidade
Moderado
Maior
Moderado
Moderado
Moderado
Moderado
Moderado
Menor
Moderado

Moderado
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Risco de
mortalidade
Maior
Menor
Moderado
Menor
Menor
Menor
Moderado
Menor
Menor

Moderado

Risco de
mortalidade
Menor
Moderado
Menor
Menor
Moderado
Menor
Menor
Menor
Maior

Moderado
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Neuroloxia

é:g Descricién do APR GRD

045 Acva e oclusiones precerebrales con infarto
045 Acva e oclusiones precerebrales con infarto

053 Convulsions

045 Acva e oclusiones precerebrales con infarto
058 Outras enfermidades do sistema nervioso

047 Accidente isquémico transitorio

043 Multiple sclerosis & other demyelinating diseases
045 Acva e oclusiones precerebrales con infarto

055 Traumatismo cranial con coma > h ou hemorraxia
044 Hemorraxia intracraneal

Pneumoloxia

APR oy
GRD Descricion do APR GRD
140 Enfermidade pulmonar obstructiva crénica
139 Qutra pneumonia
141 Asma
135 Traumatismos tordcicos principais
Outras enfermidades respiratorias excepto signos, sin-
143 )
tomas e diag. Menores
Outras enfermidades respiratorias excepto signos, sin-
143 .
tomas e diag. Menores
Outras enfermidades respiratorias excepto signos, sin-
143 )
tomas e diag. Menores
135 Traumatismos tordcicos principais
140 Enfermidade pulmonar obstructiva crénica
144 Outros diagnésticos menores, signos e sintomas de

aparello respiratorio

Peso APR
GRD-NG
(dimensioén)

0,8944
0,8944
0,5234
0,7357
0,6370
0,6019
0,7910
0,7357
0,8937

11034

Peso APR
GRD-NG
(dimension)

0,851
09564
0,7858
0,6777

0,4905

0,7104

11017

0,6777
0,851

0,5842
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Altas

83
a7
36
34

31
24
22

21

21
20

Altas

72
34
23

21

20

12

ll

ll

UPH

74,2352
42,0368
18,8424
25,0138
19,7470
14,4456
17,4020
15,4497
18,7677
22,0680

UPH

61,2792
32,5176
18,0734
14,2317

9,8100

9,2352

13,2204

7,4547
9,3621

6,4262

Nivel de
gravidade
Moderado
Moderado
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Moderado
Moderado

Nivel de
gravidade

Maior
Maior
Maior
Menor

Menor

Moderado

Maior

Menor

Maior

Moderado

Risco de
mortalidade
Moderado
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Moderado
Moderado
Moderado

Risco de
mortalidade

Maior
Maior
Maior
Menor

Menor

Menor

Maior

Moderado

Extremo

Moderado



Oncoloxia

é:g Descricién do APR GRD

696 Outra quimioterapia

660 Digg maiore§ hematoléxicos/ inmunolo’gicgs excepto
crises por células falciformes e coagulacion

660 Digg maiore§ hematolr?xicos/ inmunolo’gic_qs excepto
crises por células falciformes e coagulacion

343 Fract’uras patoléxica; e neoplasia maligna musculoes-
quelética e t. conectivo

136 Neoplasias respiratorias

660 Di_ag maiore§ hematolc}xicos/ inmunolégic_qs excepto
crises por células falciformes e coagulacion

343 Fract’uras patoléxicag e neoplasia maligna musculoes-
quelética e t. conectivo

041 Neoplasias de sistema nervioso

240 Neoplasia maligna dixestiva

281 Neoplasia maligna de sistema hepatobiliar ou de pan-
creas

Dixestivo

2;2 Descricién do APR GRD

284 Trastornos do tracto e vesicula biliar

254 Outros diagnésticos do aparello dixestivo

245 Enfermidade inflamatoria intestinal

284 Trastornos do tracto e vesicula biliar

284 Trastornos do tracto e vesicula biliar

243 Outras enfermidades esofdgicas

282 Trastornos de pancreas excepto neoplasia maligna

244 Diverticulitis e diverticulosis

249 Outras gastroenterites, nduseas e vomitos

241 Ulcera péptica e gastritis

Peso APR
GRD-NG
(dimensioén)

0,9523

0,7487

0,8049

1,4761
09167

1,2952

0,9209

11684
0,8827

09556

Peso APR
GRD-NG
(dimension)

0,6420
0,5308
0,5877
0,8949
0,8949
0,5409
0,5361
0,5010
0,4291
0,621

Altas

41

Altas

UPH

39,0443

9,7331

10,4637

17,7132
91670

11,6568

17,3672

8,1788
6,1789

6,6892

UPH

39,1620
13,2700

11663
14,3184
13,4235
6,4908

5,3610
4,5090

3,8619
49688

AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

Nivel de
gravidade

Moderado

Menor

Moderado

Maior
Moderado

Maior

Moderado

Maior
Moderado

Moderado

Nivel de
gravidade
Menor
Menor
Menor
Moderado
Moderado
Menor
Menor
Menor
Menor

Menor
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Risco de
mortalidade

Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Moderado

Maior

Moderado

Moderado
Moderado

Moderado

Risco de
mortalidade
Menor
Menor
Menor
Menor
Moderado
Menor
Menor
Menor
Menor

Menor
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Endocrinoloxia

2:2 Descricion do APR GRD

424 Outras trastornos endocrinos

420 Diabetes

420 Diabetes

420 Diabetes

424 Outras trastornos endocrinos

426 Trastornos do sodio non hipovolémicos

Cardioloxia

é:g Descriciéon do APR GRD

71 Implant. Marcapasos cardiaco permanente sen iam,
fallo cardiaco ou shock

192 Cateterismo cardiaco por outra condicién non coronaria

175 Intervencions coronarias percutdneas sen iam

203 Dor tor4cica

174 Intervencidons coronarias percutdneas con iam

191 Cateterismo cardiaco por enfermidade arterial coronaria

201 Arritmias cardfacas e trastornos da conducién

198 Arterioesclerosis coronaria e angina de peito

190 Infarto agudo de miocardio - iam

190 Infarto agudo de miocardio - iam

Nefroloxia

é:g Descricién do APR GRD

194 Insuficiencia cardiaca

470 Enfermidade crénica de ril

194 Insuficiencia cardiaca

346 Trastornos de tecido conectivo

466 Mqlfungigna.miento,. reac.cién. ou complicacion de dispo-
sitivo cirdrxico genitourinario

469 Dano agudo de rinén

463 Infecciéns de ril e tracto urinario

470 Enfermidade crénica de ril

139 Outra pneumonia

346 Trastornos de tecido conectivo

Peso APR
GRD-NG
(dimensioén)

0,5001
0,4108
0,5282
0,5282
0,6797
0,4075

Peso APR
GRD-NG
(dimensioén)

1,3234

0,9208

1,8766
0,4792

1,8821
0,8803
0,4330
0,4643
0,8767
0,8767

Peso APR
GRD-NG
(dimensioén)

0,9769
0,6523
0,6537
0,6396

1109

0,6188
0,5616
0,9561
09564
1,4430
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Altas

Altas

90

80
62
43
40
40
40
38
33

31

Altas

(62 ) ) B0 N )

w w M b owU

UPH

1,0002
0,4108
0,5282
0,5282
0,6797
0,4075

UPH

19,1060

73,6640
16,3492
20,6056
75,2840
35,2120
17,3200
17,6434
28,931
27777

UPH

5,8614
39138
3,2685
3,1980

5,5545

3,0940
2,2464
3,8244
2,8692
4,3290

Nivel de
gravidade
Menor
Menor
Moderado
Moderado
Moderado

Menor

Nivel de
gravidade

Menor

Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Moderado

Moderado

Nivel de
gravidade
Maior
Moderado
Moderado

Menor
Maior

Moderado
Moderado
Maior
Maior

Maior

Risco de
mortalidade
Menor
Menor
Menor
Moderado
Menor

Menor

Risco de
mortalidade

Menor

Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Moderado

Menor

Risco de
mortalidade
Maior
Moderado
Moderado

Menor
Menor

Moderado
Menor
Maior
Maior

Menor



RECURSOS FisIcOS
MEDICINA INTERNA (*)

AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

2018 2017 % var.
Camas
Asignadas 211,00 193,00 9,33
En funcionamento 17313 163,77 572
Habilitadas 0,00 0,00 0,00
(*) Inclie CAR, CRO, DIG, END, NEF, NML, NRL, ONC, UCE, UCP e UEIN
Consultas externas
N© locais 36 36 0,00
Horas de sala utilizadas 31979 31.565 1,31

ESPECIALIDADES

Camas
MEDICINA INTERNA

2018 2017 % var.
Asignadas 94,00 76,00 23,68
En funcionamento 68,09 63,32 7,53
Habilitadas 0,00 0,00 0,00

2018 2017 % var.
Asignadas 4,00 4,00 0,00
En funcionamento 4,00 4,00 0,00
Habilitadas 0,00 0,00 0,00

PNEUMOLOXIA

2017
8,00
8,00
0,00

% var.
0,00
0,00
0,00

2018
Asignadas 8,00
En funcionamento 8,00
Habilitadas 0,00
DIXESTIVO

2018
Asignadas 10,00
En funcionamento 10,00
Habilitadas 0,00

2017
10,00
10,00

0,00

% var.
0,00
0,00
0,00
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2018 2017 % var.
Asignadas 10,00 10,00 0,00
En funcionamento 10,00 10,00 0,00
Habilitadas 0,00 0,00 0,00

UNIDADE DE CURTA ESTADIA

2018 2017 % var.
Asignadas 7,00 7,00 0,00
En funcionamento 7,00 7,00 0,00
Habilitadas 0,00 0,00 0,00

UNIDADE DE CRONICOS

2018 2017 % var.
Asignadas 34,00 34,00 0,00
En funcionamento 22,24 17,45 27,45
Habilitadas 0,00 0,00 0,00

UNIDADE DE COIDADOS PALIATIVOS

2018 2017 % var.
Asignadas 10,00 10,00 0,00
En funcionamento 9,80 10,00 -2,00
Habilitadas 0,00 0,00 0,00

UNIDADE DE ENFERMIDADES INFECCIOSAS

2018 2017 % var.
Asignadas 10,00 10,00 0,00
En funcionamento 10,00 10,00 0,00
Habilitadas 0,00 0,00 0,00

ENFERMIDADES SISTEMICAS

2018 2017 % var.
Asignadas 2,00 2,00 0,00
En funcionamento 2,00 2,00 0,00
Habilitadas 0,00 0,00 0,00

2018 2017 % var.
Asignadas 6,00 6,00 0,00
En funcionamento 6,00 6,00 0,00
Habilitadas 0,00 0,00 0,00

2018 2017 % var.
Asignadas 14,00 14,00 0,00
En funcionamento 14,00 14,00 0,00
Habilitadas 0,00 0,00 0,00

ENDOCRINOLOXIA

2018 2017 % var.
Asignadas 2,00 2,00 0,00
En funcionamento 2,00 2,00 0,00
Habilitadas 0,00 0,00 0,00
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AREA DE MEDICINA
Medicina Interna e Especialidades

Consultas externas
ALERGOLOXIA

2018 2017 % var.
N© locais 3 3 0,00
Horas de sala utilizadas 2.832 2.964 -4,45
2018 2017 % var.
N© locais 3 3 0,00
Horas de sala utilizadas 2.826 2.896 2,43
2018 2017 % var.
N© locais 3 3 0,00
Horas de sala utilizadas 1.495 1.572 -4.91

ENDOCRINOLOXiA

2018 2017 % var.
N© |ocais 4 4 0,00
Horas de sala utilizadas 3.008 3.579 -15,94

ENFERMIDADES SISTEMICAS

2018 2017 % var.
N° de locais 0 0 0,00
Horas de sala utilizadas 340 349 -2,58

MEDICINA INTERNA

2018 2017 % var.
N© locais 7 7 0,00
Horas de sala utilizadas 4.296 4.253 1,01
2018 2017 % var.
N© locais 2 2 0,00
Horas de sala utilizadas 1.568 1.544 1,58

PNEUMOLOXIA

2018 2017 % var.
N© [ocais 2 2 0,00
Horas de sala utilizadas 2.654 2.208 20,18
2018 2017 % var.
N© |ocais 3 3 0,00
Horas de sala utilizadas 3.370 3.372 -0,07
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2018 2017 % var.
N© locais 3 3 0,00
Horas de sala utilizadas 5.089 4772 6,63
2018 2017 % var.
Ndm. locais 4 4 0,00
Horas de sala utilizadas 3.577 3.265 9,56

UNIDAD DE CRONICOS

2018 2017 % var.
Ndm. locais 2 2 0,00
Horas de sala utilizadas 925 792 16,77

RECURSOS HUMANOS

2018 2017 % var.
Persoal facultativo
Xefe de servizo 1 1 0,00
Xefe de seccién (¥) 1 1 0,00
FEA e adxuntos 68 64 6,25
Alergoloxia 4 4 0,00
Cardioloxia 8 8 0,00
Dixestivo 7 6 16,67
Endocrinoloxia 5 4 25,00
Medicina Interna 22 21 476
Medicina Xeral - Unidade tuberculose 1 1 0,00
Nefroloxia 4 3 33,33
Pneumoloxia 4 4 0,00
Neuroloxia 5 5 0,00
Oncoloxia 5 5 0,00
Reumatoloxia 3 3 0,00

M.LR (**) 9 8 12,50

(*) 3 pertencen a Med.Interna, 1a Aparello dixestivo, 1a Cardioloxia, 1 a Endocrinoloxia, 1a Nefroloxia, 1a
Pneumoloxia, 1 a Neuroloxia, 1a Oncoloxia, 1 a Reumatoloxia

(**) 3 de Neuroloxia, 1a Aparello dixestivo
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AREA DE MEDICINA
Rehabilitacion

HOSPITALIZACION A DOMICILIO

2018 2017 % var.
Ingresos 230 193 19,17
Estadias 4.265 3.860 10,49
Altas 224 196 14,29
Estadia media 18,54 20,00 7,28
Consultas

2018 2017 % var.
Facultativas 1.346 1.089 23,60
Enfermaria 2.617 2137 22,46
Mes Facultativas Enfermaria
Xaneiro 98 166
Febreiro 94 154
Marzo m 210
Abril 109 209
Maio 107 189
Xufio 109 185
Xullo 77 121
Agosto 86 163
Setembro 107 217
Outubro 123 226
Novembro 187 429
Decembro 138 348

RECURSOS HUMANOS

2018 2017 % var.
Persoal facultativo
Médicos 2 2 0,00
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REHABILITACION

ACTIVIDADE CONSULTAS EXTERNAS

2018 2017 % var.
TOTAIS 14.669 12.352 18,76
PRIMEIRAS 7.239 6.451 12,22
SUCESIVAS 7430 5.901 2591
Consultas xerarquizados

2018 2017 % var.
Totais 13.676 11.620 17,69
Primeiras 7034 6.296 n72
Sucesivas 6.642 5.324 24,76
Consultas rehabilitacién infantil

2018 2017 % var.
Totais 993 732 35,66
Primeiras 205 155 32,26
Sucesivas 788 577 36,57

2018 2017 % var.
Consultas por dia e sala 0,00 251 0,00
Consultas sucesivas / primeiras 1,03 0,91 12,20
Consultas por facultativo / dia 1,83 10,04 17,80
Consultas primeiras procedentes 59,29 59,31 -0,03
atencién primaria
Mes Totais Primeiras Sucesivas
Xaneiro 989 443 546
Febreiro 1.066 504 562
Marzo 1.057 503 554
Abril 1.473 862 61
Maio 1.324 719 605
Xufio 1.395 667 728
Xullo 1.240 595 645
Agosto 1.297 605 692
Setembro 1198 522 676
Outubro 1.231 569 662
Novembro 1.399 752 647
Decembro 1.000 498 502
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ACTIVIDADE GLOBAL E POR SERVIZOS EN ATENCION ESPECIALIZADA
Area de Servizos Xerais

1.000

800
600
400

200

RECURSOS FisICOS

2018 2017 % var.
Consultas externas
NUm. locais 2 2 0,00
Horas de sala utilizadas 4156 3.378 23,04

RECURSOS HUMANOS

2018 2017 % var.
Persoal facultativo
Xefe de servizo 1 1 0,00
FEA 4 4 0,00
Persoal sanitario non facultativo
Supervisora fisioterapeuta 1 1 0,00
Fisioterapeuta 14 13 7,69
Terapeutas ocupacionais 5 5 0,00
Logopeda 1 0 0,00
Psicomotricista 0 0 0,00
Aux. clinica 0 0 0,00
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AREA DE OBSTETRICIA E XINECOLOXIA

XINECOLOXIA

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
Ingresos totais 403 434 -7.14
Ingresos programados 197 198 -0,51
Ingresos urxentes 200 230 -13,04
Traslados internos 6 6 0,00
Estadias 1.294 1.305 -0,84
Altas totais 397 426 -6,81
Altas melloria (fin de coidados) 396 424 -6,60
Altas traslado 0 0 0,00
Altas voluntarias 1 1 0,00
Altas exitus 0 1 -100,00
Interconsultas 92 112 -17,86
Mes Ingresos Estadias E. media % ocupacion
Xaneiro 37 96 2,59 30,97
Febreiro 30 98 3,27 35,00
Marzo 28 96 3,43 30,97
Abril 44 159 3,61 53,00
Maio 38 137 3,61 44,19
Xufio 30 104 3,47 34,67
Xullo 42 m 2,64 72,08
Agosto 31 80 2,58 64,52
Setembro 25 83 3,32 40,29
Outubro 36 107 297 34,52
Novembro 31 105 3,39 35,00
Decembro 31 18 3,81 38,06
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INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media

indice de ocupacién

indice de rotacién
Frecuencia hospitalaria
Porcentaxe de programacién

Taxa de mortalidade

ACTIVIDADE CIRURXICA

2018
3,21
40,24
4574
4,81
48,88
0,00

2017
3,01
41,24
50,06
514
45,62
0,23

4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50

1,00

0,50
0,00

I % ocupacion

—/\— E.media

% var.
6,78
2,42
-8,62
-6,40
715
100,00

Intervencions totais

Intervenciéns programadas
CMA
cma

Intervenciéns urxentes
Intervencién ambulantes

Porcentaxe de suspension

HORAS DE QUIRGFANO

Dispofiibles
Utilizadas

Utilizadas en int. ambulantes

INDICADORES CIRURXICOS

Estadia media preoperatoria
Rendemento quiréfanos
Intervenciéns programadas / dia
Intervenciéns urxentes / dia

2018
431
367
174

64

1,87

2018
815,50
678,00
151,92

2018
1,08
8314
315
018

2017
463
363
170

100

3,46

2017
761,00
646,58
151,50

2017
1,00
84,96
3,34
0,27

308

% var
-6,91
1,10
2,35
-50,00
-36,00
0,00
-45,95

% var.
716
4,86
0,28

% var.
8,00
215
-5,65

-36,00



AREA DE OBSTETRICIA E XINECOLOXIA

Xinecoloxia
Mes Totais Programadas Urxentes
Xaneiro 28 24 4
Febreiro 36 29 7
Marzo 33 29 4
Abril 45 39 6
Maio 51 42 9
Xufio 41 36 5
Xullo 35 27 8
Agosto 35 30 5
Setembro 27 24 3
Outubro 31 28 3
Novembro 37 33 4
Decembro 32 26 6
Programadas
Urxentes
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ACTIVIDADE CONSULTAS EXTERNAS

TOTAIS
PRIMEIRAS
SUCESIVAS

Consultas xerarquizados

Totais

Primeiras

Sucesivas

C. DE ORIENTACION FAMILIAR

C. de Xinecoloxia
Totais
Primeiras

Sucesivas

INDICADORES DE CONSULTAS

Consultas por dia e sala
Consultas sucesivas / primeiras
Consultas por facultativo / dia

Consultas primeiras procedentes
atencién primaria

EVOLUCION MENSUAL
Mes

Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Decembro

2018
15.113
5.018
10.095

2018
14.076
4.004
10.072

2018

1.037
1.014
23

2018
0,00
2,01
512
58,79

Totais
1.252
1.084

1131
1128
1.351
1.931

542

972

1.311

1.828
1.483
1100

2017
12.052
4.493
7.559

2017
11.287
3.733
7.554

2017

765
760

2017
12,25
1,68
412
61,30

Primeiras
494
354
370
373
486
548
203
383

412
607
428
360

310

% var.
25,40
11,68
33,55

% var.
24,71

7,26
33,33

% var.

35,56
33,42
360,00

% var.
0,00
19,58
24,39
-4,09

Sucesivas
758
730

761
755
865

1.383
339
589
899
1.221
1.055
740



1.400
1.200
1.000

800

600
400
200

ACTIVIDADE DE URXENCIAS

AREA DE OBSTETRICIA E XINECOLOXIA
Xinecoloxia

. Primeiras
D Sucesivas

Total urxencias
Ingresos desde urxencias

Traslados outros centros

INDICADORES DE URXENCIAS

Urxencias / dia
Relac. urx. ingresadas / atendidas

Presion de urxencias

EVOLUCION MENSUAL
Mes

Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Decembro

2018
2.272
162

2018
6,22
0,07
0,40

Atendidas
194
156
183
231

181
181
197
204
166
192
204
183
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2017
2.473
173

2017
6,78
0,07
0,40

Ingresadas
12

10

9

24

15

8

21

% var.
-8,13
-6,36

-100,00

% var.
-8,13
193
0,84
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INDICADORES DE CALIDADE

—[M— Atendidas

—A— Ingresadas

2018 2017
Porcentaxe de exitus sobre altas 0,00 0,23
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,00 100,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00 100,00

OUTRA ACTIVIDADE

% var.
-100,00
0,00
0,00

2018 2017
Ecografias 8.049 7.203
Citoloxfas 3.408 3.204
Biopsias (cérvix, vulva, vaxina) 865 755
Polipectomias (cervical, endometrial) 461 365
Insercién DIU 135 18
Extraccién DIU 72 60
Amniocenteses 40 46
Criocoagulacion 0 0
Microlegrados (endocervical, endometrial) 857 802
Colposcopias 17 859
Histeroscopias 507 557
Cultivos (HPV, xerais) 1.305 945
Vulvoscopias 17 15
Pesario 14 n

% var.
n.75
6,37

14,57

26,30
14,41

20,00

-13,04
0,00
6,86

30,03

-8,98
38,10
13,33
27,27



AREA DE OBSTETRICIA E XINECOLOXIA
Xinecoloxia

CMBD DE HOSPITALIZACION
GRDs MAIS FRECUENTES

Peso APR

APR s Nivel de Risco de

GRD Descricion do APR GRD (_3RD NG Altas UPH gravidade mortalidade
(dimension)

513 Procedementos sobre Utero e anejos proceso non ma- 0,8487 62 52,6194 Menor Menor

ligno, excepto leiomioma
519 Procedementos sobre Utero e anejos para leiomioma 0,8872 39 34,6008 Menor Menor
Outras enfermidades menstruales e do aparello repro-

532 . 0,4326 36 15,5736 Menor Menor
dutor feminino

564 Aborto sen dilatacién e legrado, aspiracién ou histerotomia 0,3745 27 10,1115 Menor Menor

544 D.|Iata§|o.n e IegraQO,.aspwauon ou histerotomia para 0,5393 23 12,4039 Menor Menor
diagndsticos obstétricos

566 Outros diagnésticos anteparto 0,3028 23 6,9644 Menor Menor

514 Proc. De reconstrucién aparello xenital feminino 0,6990 18 12,5820 Menor Menor

517 Dilatacién e legrado para diagndsticos non obstétricos 0,6726 13 8,7438 Menor Menor

513 Erocedementos s.obr.e utero e anejos proceso non ma- 09964 2 11,9568 Moderado Menor
ligno, excepto leiomioma

518 Outros procedementos cirdrxicos de ap. xenital feminino 0,801 10 8,010 Menor Menor

RECURSOS FisIcos

2018 2017 % var.
Camas
Asignadas 8,81 8,67 1,61
En funcionamento 8,81 8,67 1,61
Habilitadas 0,00 0,00 0,00
Quiréfanos
Horas de quiréfano asignadas 815,50 761,00 716
Consultas externas
N© locais 4 4 0,00
Horas de sala utilizadas 4.372 3.627 20,55
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OBSTETRICIA

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
Ingresos totais 982 1.112 -11,69
Ingresos programados 0 0 0,00
Ingresos urxentes 982 112 -1,69
Traslados internos 0 0 0,00
Estadias 3.187 3.405 -6,40
Altas totais 982 1.113 -11,77
Altas melloria (fin de coidados) 971 1101 -11,81
Altas traslado 8 2 300,00
Altas voluntarias 3 10 -70,00
Altas exitus 0 0 0,00
Interconsultas 4 4 0,00
Mes Ingresos Estadias E. media % ocupacion
Xaneiro 94 292 31 33,64
Febreiro 72 226 314 28,83
Marzo 86 294 3,42 33,87
Abril 91 279 3,07 33,33
Maio 73 250 3,42 29,00
Xufio 87 305 3,51 36,31
Xullo 88 27 3,08 31,22
Agosto 76 258 3,39 29,72
Setembro 87 286 3,29 34,05
Outubro 79 256 3,24 29,49
Novembro 70 222 317 26,43
Decembro 79 248 314 28,57
40,00 3,60
35,00 3,50
30,00 3,40
25,00 3,30 I % ocupacion
20,00 3,20
15,00 310 —/\— E.media
10,00 3,00
5,00 2,90
0,00 2,80
*6‘\8-\‘0 Qe@é\‘o “@d«o >°<\\ W (& W€ ‘»“05\0 @(\0‘0 0&"01\0\@ “‘;&6@0
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INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media

indice de ocupacién
indice de rotacién
Frecuencia hospitalaria

Taxa de mortalidade

ACTIVIDADE CIRURXICA

Intervencions totais
Intervenciéns programadas
Intervencidns urxentes

Porcentaxe de suspension

HORAS DE QUIROFANO

Dispofiibles

Utilizadas

Utilizadas en int. ambulantes

INDICADORES CIRURXICOS

Estadia media preoperatoria
Rendemento quiréfanos
Intervenciéns programadas / dia

Intervencidns urxentes / dia

EVOLUCION MENSUAL

Mes
Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Decembro

2018
3,25
31,21

35,10

27,64

0,00

2018
211

21
0,00

2018
0,00
0,00
0,00

2018
0,00
0,00
0,00
0,58

Totais

2017
3,06
33,44
39,86
30,70
0,00

2017
213

213
0,00

2017
0,00
0,00
0,00

2017
0,00
0,00
0,00
0,58

Programadas

O O O O O O oo o o o o

AREA DE OBSTETRICIA E XINECOLOXIA

% var.
599
-6,67
11,94
-9,94
0,00

% var.
-0,94
0,00
-094
0,00

% var.
0,00
0,00
0,00

% var.
0,00
0,00
0,00
-094

Urxentes
24
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I Programadas

—A— Urxentes

ACTIVIDADE CONSULTAS EXTERNAS

TOTAIS
PRIMEIRAS
SUCESIVAS

INDICADORES DE CONSULTAS

4.993
991
4.002

6.056
1.251
4.805

-17,55
-20,78
-16,71

Consultas por dia e sala
Consultas sucesivas / primeiras
Consultas por facultativo / dia

Consultas primeiras procedentes
atencién primaria

EVOLUCION MENSUAL
Mes

Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Decembro

0,00
4,04
395
91,62

Totais
461
401
442
408

421
396
409

451
399
453
386
366

8,21
3,84
4,83

85,61

Primeiras
106

0,00
514
-18,22
7,02

Sucesivas
355
321
366
315
353
308
323
362
313
365
328
293



450
400
350
300
250
200
150
100
50

ACTIVIDADE DE URXENCIAS

AREA DE OBSTETRICIA E XINECOLOXIA

Obstetricia

. Primeiras
D Sucesivas

Total urxencias
Ingresos desde urxencias

Traslados outros centros

INDICADORES DE URXENCIAS

Urxencias / dia
Relac. urx. ingresadas / atendidas

Presién de urxencias

EVOLUCION MENSUAL
Mes

Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Decembro

2018
1.498
703

2018
4,10
0,47
0,72

Atendidas
140
10
137
104
99
137
164
144
120
n7
108
18

2017
1.622
821

2017
4,44
0,51
074

Ingresadas
67
57
66
59
56
66

Il
50
58
53
47
53

% var.
-7,64
14,37

100,00

% var.
7,64
7,28
-3,04
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INDICADORES DE CALIDADE

2018 2017 % var.
Porcentaxe de exitus sobre altas 0,00 0,00 0,00
Porcentaxe de necropsia s/ exitus 0,00 33,33 -100,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00 100,00 0,00
Nacidos de 1000 g., ou mais 850 988 -13,97
Mortes perinatais precoces 3 3 0,00
Mortalidade perinatal (tanto por mil) 3,53 3,04 16,24

OUTRA ACTIVIDADE

2018 2017 % var.
Total nacementos 854 990 13,74
Partos totais 847 or7 -13,31
Cesdreas 210 205 2,44
Partos dia 2,32 2,68 -13,31
Ecografias obstétricas 6.121 7.869 22,21

CMBD DE HOSPITALIZACION
GRDs MAIS FRECUENTES

Peso APR

oRp Descricién do APR GRD SRONG At UPH q’r‘;“’;("::e e e
560 Parto 0,3189 426 135,8514 Menor Menor
560 Parto 0,3596 148 53,2208 Moderado Menor
540 Cesarea 0,5405 138 74,5890 Menor Menor
566 Outros diagndsticos anteparto 0,3028 65 19,6820 Menor Menor
540 Cesdrea 0,6462 56 36,1872 Moderado Menor
560 Parto 0,5232 45 23,5440 Maior Menor
565 Falso traballo de parto 01407 32 4,5024 Menor Menor
542 gaerfc;/c(;’; epsrt‘zcr‘ﬁ?zzrl‘i%’;m cirirxico excepto 0,4764 19 9,056  Moderado Menor
566 Outros diagnoésticos anteparto 0,3858 19 7,3302 Moderado Menor
540 Cesdrea 0,9263 1 10,1893 Maior Menor
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RECURSOS FiSICOS

Camas
Asignadas

En funcionamento
Habilitadas

Paritorios
Paritorios

Quiréfanos

Horas de quiréfano asignadas
Consultas externas
N© locais

Horas de sala utilizadas

RECURSOS HUMANOS (*)

Persoal facultativo
Xefe de servizo

Xefe de seccién

FEA e adxuntos
Médicos de cota

MIR

2018

2798
2798
0,00

0,00

1.875

2018

2017

2790
2790
0,00

0,00

2.202

2017

AREA DE OBSTETRICIA E XINECOLOXIA

% var.

0.29
0.29
0,00

0,00

0,00

0,00
14,83

% var.

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

(*) Obstetricia e Xinecoloxia

AREA SANITARIA DE FERROL

Memoria 2018
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AREA DE PEDIATRIA

PEDIATRIA

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
Ingresos totais 869 975 -10,87
Ingresos programados 0 0 0,00
Ingresos urxentes 869 968 -10,23
Traslados internos 0 7 -100,00
Estadias 4.218 4.161 1,37
Altas totais 860 979 -12,16
Altas melloria (fin de coidados) 836 958 12,73
Altas traslado 24 17 4118
Altas voluntarias 0 1 -100,00
Altas exitus 0 3 -100,00
Mes Ingresos Estadias E. media % ocupacion
Xaneiro 94 405 4,31 40,83
Febreiro 75 330 4,40 36,83
Marzo 64 366 5,72 36,90
Abril 100 443 4,43 46,15
Maio 73 343 470 34,58
Xufio 69 354 513 36,88
Xullo 79 333 4,22 42,47
Agosto 66 329 498 44,22
Setembro 60 361 6,02 43,39
Outubro 61 299 4,90 30,14
Novembro 62 347 5,60 36,15
Decembro 66 308 4,67 31,05
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INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media

indice de ocupacién
indice de rotacién
Frecuencia hospitalaria

Taxa de mortalidade

UCI PEDIATRICA

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
HOSPITALIZACION

2018
4,85
38,01
28,59
4516
0,00

2017
4,27
3743
32,13
50,00
0,31

7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

I °- ocupacion

—/\— E. media

% var.
13,73
1,56
-11,02
-9,68
100,00

Ingresos totais
Ingresos programados
Ingresos urxentes
Traslados internos
Estadias

Altas totais

Altas melloria (fin de coidados)
Altas traslado

Altas voluntarias
Altas exitus

Traslados internos

INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media

indice de ocupacién
indice de rotacién
Frecuencia hospitalaria

Taxa de mortalidade

2018
137

137

1.038
137
124

13

2018
758
56,88
27,40
712
0,00

2017
156

156

1.010

157
147

O N O

2017
6,47
55,34
31,20
8,00
1,28

322

% var.
-12,18
0,00
-12,18
0,00
2,77
-12,74
-15,65
62,50
0,00
-100,00
0,00

% var.
17,03
2,77
-12,18
-11,00
-100,00



AREA DE PEDIATRIA

ACTIVIDADE CONSULTAS EXTERNAS

2018 2017 % var.
Consultas de hospital
TOTAIS 6.767 7.415 -8,74
PRIMEIRAS 1.248 1.327 -5,95
SUCESIVAS 5.519 6.088 -9,35
Consultas de neonatos*
Totais 504 602 -16,28
Primeiras 136 172 -20,93
Sucesivas 368 430 14,42
* Incluidas no total de consultas

2018 2017 % var.
Consultas por dia e sala 0,00 10,05 0,00
Consultas sucesivas / primeiras 4,42 4,59 -3,61
Consultas por facultativo / dia 3,03 3,35 -9,48
Consultas primeiras procedentes 84,86 84,17 0,81
atencién primaria
Mes Totais Primeiras Sucesivas
Xaneiro 700 133 567
Febreiro 596 109 487
Marzo 647 108 539
Abril 584 93 491
Maio 688 98 590
Xufio 589 130 459
Xullo 493 90 403
Agosto 246 33 213
Setembro 372 58 314
Outubro 772 174 598
Novembro 690 177 513
Decembro 390 45 345
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ACTIVIDADE DE URXENCIAS
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I:I Sucesivas

Total urxencias
Ingresos desde urxencias

Traslados outros centros

INDICADORES DE URXENCIAS

Urxencias / dia
Relac. urx. ingresadas / atendidas

Presiéon de urxencias

EVOLUCION MENSUAL
Mes

Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Decembro

2018
12.840
459

25

2018
35,18
0,04
0,53

Atendidas
1.282
1.088
1119
1.068
1.094
1.019
928
832
863
1109
1139
1.299

2017
13.019
524

20

2017
35,67
0,04
0,54

Ingresadas
55
39
35
57
33
38
36
34
26

31
37
38
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% var.
-1,37
-12,40
25,00

% var.
1,37
-1,18
1,72
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INDICADORES DE CALIDADE

2018
Porcentaxe de exitus sobre altas 0,00
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00

CMBD DE HOSPITALIZACION
GRDs MAIS FRECUENTES

AREA DE PEDIATRIA

—l— Atendidas

—7/\— Ingresadas

2017
0,31
0,00
100,00

% var.
-100,00
0,00
0,00

APR Peso APR
Descricién do APR GRD GRD-NG Altas
GRD ;
(dimension)
640 Neonato, peso ao nacer »2499 g neonato normal ou 01660 64
neonato con outro problema
423 Trastornos conxénitos do metabolismo 0,7995 53
861 S|gn0§, sintomas e outros factores que afectan o estado 0,431 48
de saude
636 N.eonato,. peso ao nacer > 2499 g con infeccién conxé- 07142 46
nita/ perinatal
144 Outros dlggnos_tlcos menores, signos e sintomas de apa- 04885 38
rello respiratorio
14 Asma 0,3817 32
13 Infeccions de vias respiratorias superiores 0,3338 30
249 Outras gastroenterites, nduseas e vomitos 0,4291 29
640 Neonato, peso ao nacer 2499 g neonato normal ou ne- 0,3808 25
onato con outro problema
463 Infecciéns de ril e tracto urinario 0,4432 22

UPH

10,6240
42,3735

20,6928

32,8532

18,5630

12,2144
10,0140
12,4439

9,5200

9,7504

Nivel de
gravidade

Moderado
Moderado

Menor

Menor

Menor

Menor
Menor

Menor
Maior

Menor

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018

Risco de
mortalidade

Menor

Menor

Menor

Menor

Menor

Menor
Menor

Menor

Menor

Menor



RECURSOS FiSICOS

2018 2017 % var.
Camas
Asignadas 30,40 30,35 016
En funcionamento 30,40 30,35 016
Habilitadas 0,00 0,04 -100,00
Consultas externas
N© locais 3 3 0,00
Horas de sala utilizadas 2.491 2.828 -11,94

RECURSOS HUMANOS

2018 2017 % var.
Persoal facultativo
Xefe de servizo 0 0 0,00
Xefe de seccién 1 1 0,00
FEA e adxuntos 8 8 0,00
MIR 4 4 0,00

RECURSOS FiSICOS UCI - PED.

2018 2017 % var.
Camas
Asignadas 5 5 0,00
En funcionamento 5 5 0,00



AREA DE PSIQUIATRIA

PSIQUIATRIA

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
Ingresos totais 249 254 -1,97
Ingresos programados 24 12 0,00
Ingresos urxentes 216 232 -6,90
Traslados internos 9 10 -10,00
Estadias 5.424 5.752 -5,70
Altas totais 260 245 6,12
Altas melloria (fin de coidados) 238 231 3,03
Altas traslado 17 8 12,50
Altas voluntarias 5 6 -16,67
Altas exitus 0 0 0,00
Interconsultas 910 1.050 -13,33
Mes Ingresos Estadias E. media % ocupacion
Xaneiro 21 552 26,29 74,19
Febreiro 19 414 21,79 61,61
Marzo 27 506 18,74 68,01
Abril 19 426 22,42 59,17
Maio 26 449 17,27 60,35
Xufio 18 421 23,39 58,47
Xullo 26 459 17,65 61,69
Agosto 17 47 27,171 63,31
Setembro 21 414 19,71 57,50
Outubro 19 443 23,32 59,54
Novembro 21 491 23,38 68,19
Decembro 15 378 25,20 50,81
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INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media

indice de ocupacién
indice de rotacién
Frecuencia hospitalaria
Taxa de mortalidade

2018
21,78
61,92
10,38
1,40
0,00

30,00

s 25,00

2017
22,65
65,66
10,58
1,41
0,00

I % ocupacién

—A— E. media

% var.
-3,81
-5,70
1,97
-110
0,00

ACTIVIDADE CONSULTAS EXTERNAS

TOTAIS
PRIMEIRAS
SUCESIVAS

Consultas xerarquizados
Totais
Primeiras

Sucesivas

COF
Totais
Primeiras

Sucesivas

2018
30.805
4.690
26.115

5.975
73
5.902

1.406
214
1192

2017
27.946
3.702
24.244

5.411
-164
5.575

1146
246
900

328

% var.
10,23
26,69

772

10,42
144,51
5,87

22,69
-13,01
32,44



REHABILITACION INFANTIL
Psicoloxia

Totais

Primeiras

Sucesivas

UNIDADES DE SAUDE MENTAL
Psiquiatria

Totais

Primeiras

Sucesivas

Psicoloxia
Totais
Primeiras

Sucesivas

INDICADORES DE CONSULTAS

Consultas por dia e sala
Consultas sucesivas / primeras

Consultas por facultativo / dia

EVOLUCION MENSUAL

Mes
Xaneiro
Febreiro
Marzo
Abril
Maio
Xufio
Xullo
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Decembro

196
53
143

17.293
3.053
14.240

5.935
1.297
4.638

2018
0,00
5,57
5,65

Totais
2.547
2.304

2.581
2.895
3.01
2.821
2.219
2.069
2.099
3.034
2.906
2.319

AREA SANITARIA DE FERROL

179
41
138

15.905
2.473
13.432

5.305
1106
4199

2017
9,47
6,55

541

Primeiras
397
366
427
528
380
429

371
289
340
446
397
320

AREA DE PSIQUIATRIA

9,50
29,27
3,62

8,73
23,45
6,02

11,88
17,27
10,45

% var.
0,00
1497
4,37

Sucesivas
2150
1.938
2154
2.367
2.631
2.392
1.848
1.780
1.759

2.588
2.509
1.999

Memoria 2018
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2.800
2.400
2.000
1.600
1.200
800
400

ACTIVIDADE DE URXENCIAS

. Primeiras
D Sucesivas

2018
Total Urxencias 857
Ingresos desde urxencias 163
Traslados outros centros 0

2018
Urxencias / dia 2,35
Relac. urx. ingresadas / atendidas 0,19
Presién de urxencias 0,65
Mes Atendidas
Xaneiro 75
Febreiro 67
Marzo 91
Abril 85
Maio 69
Xufio 59
Xullo 67
Agosto 70
Setembro 84
Outubro i
Novembro 66
Decembro 53

2017
807
191

2017
2,21
0,24
0,75

Ingresadas
13
n
21

330

% var.
6,20
-14,66
-100,00

% var.

6,20
-19,64
-12,95



AREA DE PSIQUIATRIA
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HOSPITAL DE DIA DE PSIQUIATRIA
Programas totais

2018 2017 % var.
Pacientes 315 397 20,65
Altas 41 59 -30,51
Programas 4747 5.540 14,31
Programas parciais

2018 2017 % var.
Programas 7.231 6.186 16,89

INDICADORES DE CALIDADE

2018 2017 % var.
Porcentaxe de exitus sobre altas 0,00 0,00 0,00
Porcentaxe de necropsias / exitus 0,00 0,00 0,00
Porcentaxe de altas con informe 100,00 100,00 0,00

OUTRA ACTIVIDADE

Técnicas realizadas en quiréfano
2018 2017 % var.
TECS 109 95 14,74
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CMBD DE HOSPITALIZACION
GRDs MAIS FRECUENTES

APR e
GRD Descricion do APR GRD
751 Trastornos depresivos maiores e outras/psicoses non

especificada
750 Esquizofrenia

7o especificada

753 Trastornos bipolares

760 Outros trastornos de saide mental

752 Trastornos de personalidade e control de impulsos
753 Trastornos bipolares

773 Abuso ou dependencia de opidceos

775 Abuso ou dependencia de alcol

750 Esquizofrenia

RECURSOS FisSICOS

2018
Camas
Asignadas 24,00
En funcionamento 24,00
Habilitadas 0,00
Consultas externas
N© locais 12
Horas de sala utilizadas 12.902
Hospital de dia
N© prazas 20

RECURSOS HUMANOS

2018
Persoal facultativo
Xefe de servizo 1
Xefe de seccién 0
FEA Psiquiatria 13
FEA Psicoloxia
MIR 4
PIR 4

Trastornos depresivos maiores e outras/psicoses non

Peso APR
GRD-NG
(dimension)

0,3654
0,6101
0,5068

0,5384
0,5194
0,3128
0,3976
0,3530
0,3389
0,7319

2017

24,00
24,00
0,00

12
1.383

20

2017

332

Altas

23
22

22

1
1
1
1

% var.

0,00
0,00
0,00

0,00
13,34

0,00

% var.

0,00
0,00
0,00
14,29
0,00
0,00

UPH

8,4042
13,4222
11496

91528
77910
3,4408
4,3736
3,8830
3,7279
6,5871

Nivel de
gravidade

Menor
Menor
Moderado

Moderado
Menor
Menor
Menor
Moderado
Menor
Moderado

Risco de
mortalidade

Menor

Menor

Menor

Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor
Menor



AREA DE URXENCIAS

URXENCIAS

2018 2017 % var.
Total urxencias 30.686 30.592 0,31
Urxencias con P-10 18.236 17.742 2,78
Urxencias de féra da drea 2.349 2.253 4,26
Ingresos xudiciais 3 4 -25,00
Mes Total atendidas Resoltas médico de urxencias
Xaneiro 6.001 2.701
Febreiro 5.229 2.364
Marzo 5.582 2.572
Abril 5.440 2.482
Maio 5.365 2.507
Xufio 5.088 2.343
Xullo 5.490 2.826
Agosto 5.621 2972
Setembro 5150 2.596
Outubro 5.359 2.491
Novembro 5.21 2.368
Decembro 5.489 2.464
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SERVIZO INGRESOS DOMICILIO TRASLADOS EXITUS EXITUS TOTAL
INTRAMUROS EXTRAMUROS

Anestesia e Reanimacién (GANR) 1 0 0 0 0 1
Cirurxia (GCGD) 1.033 387 56 4 0 1.480
Camara hiperbdrica (GCHB) 0 5 1 0 0 6
Dixestivo (GDIG) 269 32 2 0 0 303
Xinecoloxia (GGIN) 162 2110 0 0 0 2.272
Hematoloxia (GHEM) 57 5 2 1 0 65
Medicina Interna (GMIR) 6.246 1.033 670 53 0 8.002
Nefroloxia (GNEF) 74 15 5 0 0 94
Obstetricia (GOBS) 703 795 0 0 0 1.498
Oftalmoloxia (GOFT) 6 2.673 4 0 0 2.683
Otorrinolaringoloxia (GORL) 152 431 1 0 0 584
Pediatria (GPED) 459 12.356 25 0 0 12.840
Psiquiatria (GPSQ) 163 694 0 0 0 857
Traumatoloxia (GTRA) 588 1.782 208 0 0 2.578
UCI (GUCI) 473 0 25 1 0 499
Uroloxia (GURO) 290 287 0 0 0 577
Urxencias (URG) 5 30.279 307 94 1 30.686
Totais 10.681 52.884 1.306 153 1 65.025
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REXIME ECONOMICO

Seguridade social
Accidentes de traballo
Accidentes de tréfico
Outros

Total

RECURSOS FisICcoOsS
SALAS DE CONSULTA E EXPLORACION
Area filtro

Despacho médico (informacién)
Sala de curas

Sala de OFT

Sala de ORL

Sala de xesos

Area policlinica

Boxes de abcesos
Boxes de adulto
Boxes de psiquiatria
Sala de criticos

Sala para altas

RECURSOS HUMANOS

Persoal facultativo
Coordinador

Médicos de urxencias

AREA DE URXENCIAS

2018 2017 % var.
63.146 62.925 0,35
442 421 4,99
783 785 -0,25
654 719 -9,04
65.025 64.850 0,27

2018 2017 % var.
1 1 0,00
2 2 0,00
1 0 0,00
1 0 0,00
1 1 0,00
2018 2017 % var.
1 1 0,00
7 8 -12,50
1 1 0,00
2 2 0,00
2 0 0,00

2018 2017 % var.
1 1 0,00
29 29 0,00
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AREA DE BLOQUE CIRURXICO

ANESTESIA E REANIMACION

ACTIVIDADE ASISTENCIAL

2018 2017 % var.
Anestesias
Total anestesias xerais 4.921 4979 116
Total anestesias locais 2.553 2.522 1,23
Total anestesias urxentes 1.673 1.650 1,39
Xeral 1182 1153 2,52
Local 491 497 1,21
Interconsultas preanestesia 595 602 -1,16
Actividade en camas de espertar
N© de pacientes 4,022 3.606 1,54

UNIDADE DA DOR

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
Ingresos totais 24 22 9,09
Ingresos programados 15 1 36,36
Ingresos urxentes 9 10 -10,00
Traslados internos 0 1 -100,00
Estadias 36 31 16,13
Altas totais 21 19 10,53
Altas melloria (fin de coidados) 21 19 10,53
Altas traslado 0 0 0,00
Altas voluntarias 0 0 0,00
Altas exitus 0 0 0,00
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EVOLUCION MENSUAL

Mes Ingresos
Xaneiro 2
Febreiro 3
Marzo 2
Abril 3

—_

Maio

Xufio

w N

Xullo

—_

Agosto
Setembro
Outubro

Novembro

NN

—_

Decembro

12,00
10,00
8,00
6,00
4,00

2,00

INDICADORES DE HOSPITALIZACION

2018
Estadia media 1,50
Frecuencia hospitalaria 0,13
Porcentaxe de programacién 62,50
Taxa de mortalidade 0,00

ACTIVIDADE CIRURXICA

Estadias

w N O o U1 W N OO W W

—_

2017
1,41
012
50,00
0,00

3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50

0,00

E. media
1,50
1,00
2,50
2,00
2,00
1,50
1,67
1,00
0,00
2,00
1,50
1,00

% ocupacion
4,84
5,36
8,06

10,00
3,23
5,00
8,06

1,61
0,00
6,45
5,00
1,61

I % ocupacion

—/\— E.media

% var.
6,45
10,06
25,00
0,00

2018

Intervencions totais 440
cma 63
Intervenciéns programadas 418
CMA 345
cma 54
Intervenciéns urxentes 22
CMA 0
cma 9
Porcentaxe de suspension 4,35

2017
526
59
502
430
53

24

4,02
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% var.
-16,35
6,78
-16,73
19,77
1,89
-8,33
0,00
50,00
8,21



AREA DE BLOQUE CIRURXICO

HORAS DE QUIROFANO

Dispofiibles 579,25 631,00 -8,20
Utilizadas 413,75 442,23 -6,44
Utilizadas en int. ambulantes 371,75 40398 -798

INDICADORES CIRURXICOS

Estadia media preoperatoria 41 584 -29,62
Rendemento quiréfanos 71,43 70,08 192
Intervenciéns programadas / dia 5,05 5,57 -9,29
Intervencidns urxentes / dia 0,06 0,07 -8,33
Mes Totais Programadas Urxentes
Xaneiro 39 37 2
Febreiro 30 29 1
Marzo 40 40 0
Abril 32 31 1
Maio 43 42 1
Xufio 40 38 2
Xullo 45 44 1
Agosto 31 30 1
Setembro 46 4 5
Outubro 35 34 1
Novembro 35 30 5
Decembro 24 22

I Programadas

—7/\— Urxentes
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ACTIVIDADE CONSULTAS EXTERNAS

2018
TOTAIS 3.121
PRIMEIRAS 1.006
SUCESIVAS 2.115
Consultas Pre-anestesia

2018
Totais 6.866
Primeiras 6.866

2018
Consultas por dia e sala 0,00
Consultas sucesivas / primeiras 2,10
Consultas por facultativo / dia 0,57
Consultas primeiras procedentes 22,76
atencién primaria
Mes Totais
Xaneiro 283
Febreiro 228
Marzo 21
Abril 283
Maio 232
Xufio 443
Xullo 246
Agosto 157
Setembro 188
Outubro 336
Novembro 283
Decembro 231

240

200

160

120

80

40

2017
2.778

657
2.121

2017
6.514
6.514

2017
5,65
3.23

0,51
21,77

Primeiras
57
47
54
66
57

222
88
35
39

135

105
101

340

% var.
12,35
53,12
-0,28

% var.
5,40
5,40

% var.
0,00
-34,88
1216
4,58

Sucesivas
226
181
157
217
175
221
158
122
149
201
178
130

. Primeiras
l:l Sucesivas



INDICADORES DE CALIDADE

Porcentaxe de éxitus sobre altas
Porcentaxe de necropsias / éxitus

Porcentaxe de altas con informe

OUTRA ACTIVIDADE

2018 2017
0,00 0,00
0,00 0,00

100,00 100,00

AREA DE BLOQUE CIRURXICO

% var.
0,00
0,00
0,00

Infiltraciéns intraarticulares
Infiltracions periféricas
Cargar bombas PCA

Cargar bombas implantadas

Articulacidns posteriores / sacroiliacas

Catéter epidural / PCA epidural
Consultas

Curas / comprob. catéteres
Blogueos epidurales

Implante de electr. epidural
Implante xerador

Implante reservorio intratecal
Implante reservorio venoso
lontoforese

Radiofrecuencia

Recolocacion electrodo epidural
Retirada de catéter / reservorio
TENSS

Telemetrias

2018

3.813

2017

AREA SANITARIA DE FERROL Memoria 2018

% var.
400,00
1.800,00
25,00
82,05
-3,49
1.700,00
47,79
102,86
-65,08
900,00
0,00
0,00
352,38
3,03
13,43
0,00
0,00
160,53
18,75
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CMBD DE HOSPITALIZACION

GRDs MAIS FRECUENTES

APR Peso APR
Descriciéon do APR GRD GRD-NG Altas
GRD X -
(dimension)
321 Fusion esplpz_a[cerV|caI e outrc_)s proc. da costas/pescozo 16395 5
excepto escision/ descomp. Discal
347 Outros problemas das costas e pescozo, fracturas e feridas 0,6048 2
850 Procedemento con diag. Dg rehab,. co!dados posteriores 19110 >
ou outro contacto con servizos sanitarios
862 Outros coidados posteriores e convalecencia 0,4179 2
023 Procedementos espinales 1,415 1
023 Procedementos espinales 2,0224 1
042 Trastornos dfexgneratlvos de sistema nervioso, excepto 0.6095 1
esclerose multiple
043 Multiple sclerosis & other demyelinating diseases 0,7910 1
073 Procedementos sobre ollo e érbita 0,9289 1
201 Arritmias cardiacas e trastornos da conducién 0,4330 1

RECURSOS FiSICOS ANESTESIA - REANIMACION

2018 2017 % var.
Camas
Asignadas 2,00 2,00 0,00
En funcionamento 2,00 2,00 0,00
Habilitadas 0,00 0,00 0,00

RECURSOS FiSICOS UNIDADE DA DOR

2018 2017 % var.
Quiréfanos
Horas de quiréfano asignadas 579,25 631,00 -8,20
Consultas externas
N© locais 2 2 0,00
Horas de sala utilizadas 1.014 970 4,48

RECURSOS HUMANOS

2018 2017 % var.
Persoal facultativo
Xefe de servizo 1 1 0,00
Xefe de seccién 0 0 0,00
FEAS e adxuntos 21 21 0,00

UPH

8,1975
1,2096
3,8220

0,8358
1,415
2,0224

0,6095

0,7910
0,9289
0,4330

Nivel de
gravidade

Menor
Menor
Moderado

Menor
Menor

Moderado
Menor

Menor
Menor

Menor

Risco de
mortalidade

Menor

Menor

Menor

Menor
Menor

Menor

Menor

Menor
Menor

Menor



AREA DE PROBAS ESPECIAIS

NEUROFISIOLOXIiA CLIiNICA

ESTUDOS E SESIONS

2018 2017 % var.
Total 2.385 8.039 -70,33
Pacientes ingresados 528 1193 -55,74
Pacientes ambulantes 1.857 6.846 12,87
Electroencefalogramas 948 1.677 -43,47
Pacientes ingresados 423 768 -44,92
Pacientes ambulantes 525 909 -42,24
Electromiogramas 1.437 6.362 77,41
Pacientes ingresados 105 425 75,29
Pacientes ambulantes 1.332 5.937 -77,56

RECURSOS FisIcOS

2018 2017 % var.
Salas
N© locais 3 3 0,00

RECURSOS HUMANOS

2018 2017 % var.
Persoal facultativo
Xefe de servizo 0 0 0,00
Adxuntos 2 2 0,00
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AREA DE MEDICINA INTENSIVA

MEDICINA INTENSIVA

ACTIVIDADE ASISTENCIAL
HOSPITALIZACION

2018 2017 % var.
Ingresos totais 667 594 12,29
Ingresos programados 0 0 0,00
Ingresos urxentes 550 498 10,44
Traslados internos n7 96 21,88
Estadias 2.126 1.984 716
Altas totais 90 85 5,88
Altas melloria (fin de coidados) 9 17 -47,06
Altas traslado 32 40 -20,00
Altas voluntarias 1 0 0,00
Altas exitus 48 28 71,43
EVOLUCION MENSUAL
Mes Ingresos Estadias E. media % ocupacion
Xaneiro 50 232 4,64 74,84
Febreiro 53 161 3,04 57,50
Marzo 56 204 3,64 65,81
Abril 57 228 4,00 76,00
Maio 59 159 2,69 51,29
Xufio 6l 177 290 59,00
Xullo 49 164 3,35 52,90
Agosto 57 154 2,70 49,68
Setembro 51 141 2,76 47,00
Outubro 65 184 2,83 59,35
Novembro 54 137 2,54 45,67
Decembro 55 185 3,36 59,68
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INDICADORES DE HOSPITALIZACION

Estadia media

indice de ocupacién
indice de rotacién
Frecuencia hospitalaria
Taxa de mortalidade

2018
3,19
58,15
66,70
3,74
7.20

2017
3,34
54,36
59,40
3,30
471

5,00
4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50

1,00

0,50
0,00

I % ocupacion

—A— E. media

% var.
-4,57
697
12,29
13,29
52,67

ACTIVIDADE DE URXENCIAS

Total urxencias
Ingresos desde urxencias

Traslados outros centros

INDICADORES DE URXENCIAS

Urxencias / dia
Relac. urx. ingresadas / atendidas

Presiéon de urxencias

2018
499
473
25

2018
1,37
095
0,71

2017
430
414
16

2017
118
096
0,70
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% var.
16,05

14,25
56,25

% var.
16,05
1,55
1,75



AREA DE MEDICINA INTENSIVA

EVOLUCION MENSUAL

Mes Atendidas Ingresadas
Xaneiro 42 40
Febreiro 37 34
Marzo 38 37
Abril 51 46
Maio 44 39
Xufio 43 43
Xullo 33 33
Agosto 42 40
Setembro 39 38
Outubro 49 46
Novembro 38 36
Decembro 43 4

INDICADORES DE CALIDADE

2018 2017 % var.
Porcentaxe de exitus sobre altas 53,33 32,94 6190
Porcentaxe de necropsias / exitus 4,17 3,57 16,67
Porcentaxe de al