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1. Introdución

O Grupo Técnico Bibliosaúde comeza a súa andaina o 17 de outubro de 2008. No mes de xuño de 

2009 formalizouse a dependencia estrutural orgánica de Bibliosaúde dende a Secretaría Xeral da 

Consellería, e en xuño de 2011 procedeuse a publicar a Orde de creación (Diario Oficial de 

Galicia, nº 124, de 29 de xuño de 2011). Dispoñible en:  

http://www.xunta.es/dog/Publicados/2011/20110629/AnuncioC3K1-200611-3391_gl.html

1.1 Sobre Bibliosaúde

A Biblioteca Virtual do Sistema Público de Saúde de Galicia está constituída pola rede de

bibliotecas dos centros sanitarios e servizos centrais, que traballan no desenvolvemento dunha

biblioteca dixital para os profesionais e usuarios dos servizos públicos de saúde.

O seu  obxectivo  é poñer  a disposición  dos  usuarios  información  relevante  para  a toma  de

decisións na  práctica  clínica,  na  xestión,  a docencia  e a investigación,  e fomentar  a súa

actualización.

Bibliosaúde  reúne  nun  único  sitio  diferentes  fontes  de  información  avaliadas,  garantindo  a

calidade e actualización dos seus contidos, e respectando a lexislación de propiedade intelectual.

O grupo técnico está organizado en comisións, que son as seguintes:

 Comisión de Desenvolvemento da Colección
 Comisión de Calidade
 Comisión de Estatísticas
 Comisión de Formación e Comunicación
 Comisión Técnica
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1.2 Recursos Humanos

O Grupo Técnico Bibliosaúde está integrado por todo o persoal técnico das bibliotecas do Sistema

Público de Saúde de Galicia.  Asimesmo cóntase puntualmente con outros técnicos necesarios

para o desenvolvemento dos proxectos e funcións do Grupo Técnico Bibliosaúde.

En xullo de 2016 Jesús Torres Junquera incorporouse á Consellería de Sanidade como 

facultativo superior da escala de arquivos, bibliotecas e museos.

O persoal que integra o Grupo Técnico Bibliosaúde está adscrito aos seguintes centros:

Centros hospitalarios

Complexo Hospitalario Universitario de Ferrol

Complexo Hospitalario Universitario de Ourense

Complexo Hospitalario Universitario de Pontevedra

Complexo Hospitalario Universitario de A Coruña

Complexo Hospitalario Universitario de Santiago de Compostela

Complexo Hospitalario Universitario de Vigo

Hospital Universitario Lucus Augusti (Lugo)

Hospital da Costa (Burela)

Outros centros

Consellería de Sanidade-Sergas. Biblioteca Servizos Centrais

Axencia de Coñecemento en Saúde (ACIS)
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2. Recursos económicos

Gastos en recursos-e e de xestión

2009 2.385.810,00

2010 1.705.561,61

2011 1.466.724,29

2012 1.619.681,33

2013 1.273.640,24

2014 1.463.723,17

2015 1.564.973,95

2016 1.425.522,13

Custo de libros e outros recursos descentralizados

2010 71.588

2011 17.177

2012 6.904

2013 4.440

2014 5.854
2015 4.092
2016 4.217*

*2.181 (Marcide) + 2.036 (CHUAC)

3. Recursos Suscritos

Recursos 2014 2015 2016

Revistas Nº de revistas-e suscritas

en Bibliosaúde:

1.239 1.525 862

Nº de revistas-e activadas 

no Mergullador:

5.976 8.377 5.418*

Libros Libros ingresados no catálogo

por ano:

1.754 1.420 1.231

*Prodúcese un cambio no método de recollida de datos
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Libros 2015 2016

Libros subscritos 990 892

Libros activados 1.771 1.991

Cancelación de revistas electrónicas:

 Lote Springer (500 títulos)

 Informa Health Care (166 títulos)

 Revistas Nature (6 títulos)

Bases de datos y portales:

• Aranzadi

• La Ley

• Micromedex

• ProQuest

• Embase

• CiberIndex

• CSIC

• WOS

• Scopus

• Psicodoc

• Fisterra

• Psycinfo

• Dynamed

• Cochrane Library

• AccessMedicine

• AccessMedicina
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4. Uso dos recursos

4.1 Artigos de revistas científicas (descargas)
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4.2 Accesos a libros electrónicos

2014 2015 2016

Libros electrónicos 
de OVID

4.080 1.834 982

Libros Springer 767 27.873 23.270

Atlas Anatomy 595 448 453

AccessMedicine e AccessMedicina proporcionan acceso a un número variable de libros electrónicos en 
inglés e español respectivamente:

ACCESOS BÚSQUEDAS

AccessMedicine 2016 6.812 1.250

AccesMedicina 2016* 34.896 5.507
*Contrátase por vez primeira en 2016

4.3 Uso de bases de datos e outros recursos documentais

2014 2015 2016

Micromedex 12.554 (Sesións) 23.179 (Sesións) 25.718 (Sesións)

Fisterra.com 123.747 (Visitas) 275.926 (Visitas) 309.566 (Visitas)

Embase 41.563 (Búsquedas) 14.558 (Búsquedas) 14.334 (Búsquedas)

Ciberindex 277.398 (Visitas) 278.221 (Visitas) 280.533 (Visitas)

ProQuest 7.048 (Búsquedas) 3.127 (Búsquedas) 4.372 (Búsquedas)

Scopus 3.932 (Búsquedas) 1.520 (Búsquedas) 1.224 (Búsquedas)

Psycinfo 3.272 (Búsquedas) 1.188 (Búsquedas) 4.356 (Búsquedas)

Dialnet 31.162 (Visitas) 25.436 (Visitas) 31.687 (Visitas)

Psicodoc --- --- 208 (Consultas)

NNN 
Consult

53.994 (páx. vistas) 34.838 (páx. vistas) 52.430 (páx. vistas)
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5. Servizos ofertados
5.1. Servizos xerais

Bibliosaúde ofrece os seguintes servizos:

1. Servizo de Obtención de Documentos (SOD) e Préstamo Interbibliotecario (PIB).

2. Servizo de solicitude de buscas bibliográficas.

3. Servizo Virtual de Referencia (SVR), para proporcionar axuda sobre temas e aplicativos.

4. Formación de usuarios: información sobre docencia en líña e presencial nas

bibliotecas e hospitais do sistema sanitario. Inclúense guías e tutoriais.

5. Consulta ao catálogo colectivo das bibliotecas do Sergas.

2014 2015 2016

SOD Interno: artigos 
solicitados

36.644 32.863 43.168

Externo: artigos servidos a
outros centros

17.894 14.393 14.912

Libros prestados: 830 571 352

Nº Buscas bibliográficas: 1.047 1.008 896
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Uso dos recursos

2014 2015 2016

Descargas SFX 
(clickthroughs):

173.945 181.899 194.829

2014 2015 2016

Visitas Bibliosaúde 206.785 235.140 621.194*

Visitas/sesións Mergullador 167.668 121.260 206.474*

*En 2016 prodúcese un cambio no método de cuantificación dos accesos

2014 2015 2016

Número de visitas ao 
catálogo

17.120 13.288 12.768

Número de buscas 18.161 15.229 13.244

➔ Total acumulado de visitas a BICO ata o 31/12/2016: 60.438
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5.2 Sophos

Sophos é o programa de análise bibliométrico do Servizo Galego de Saúde http://www.sophos-   
saude.org/

Durante o ano 2016 foron incluídos os datos correspondentes ao ano 2015, cun total de 

1.819 artigos publicados e 860 autores únicos rexistrados.

O total de datos incluídos en Sophos abrangue dende 2011 a 2015. O total de artigos recollidos é 

de 8.840, e o número de autores únicos rexistrados é de 4.624.

5.3 Servizo aos xubilados

Bibliosaúde xestiona o acceso aos seus recursos e servizos así como ao correo institucional para o 

persoal xubilado do Sergas.

➔ Altas: 152

➔ Incidencias atendidas: 172

          ➔ 454 Xubilados dados de alta no sistema en total (dende 2011)

11

file:///C:/Users/jtorjun/Desktop/Memoria%202016/http:%2F%2Fwww.sophos-%20saude.org%2F
file:///C:/Users/jtorjun/Desktop/Memoria%202016/http:%2F%2Fwww.sophos-%20saude.org%2F


5.4 As redes sociais de Bibliosaúde

No desenvolvemento da estratexia de difusión e comunicación dende Bibliosaúde séguese 

traballando nas redes sociais, que supoñen un elemento de comunicación directa co usuario 

permitindo facerlle chegar, día a día, e en diferentes formatos a información e servizos de Bibliosaúde

que precisan.

5.4.1 Estatísticas de redes sociais 2016

          2015                2016

FACEBOOK  “Me gusta”: 610

 Alcance total de persoas: 2.898 

 “Me gusta”: 769

 Alcance total de persoas: 6.078

TWITTER  Tweets: 803

 Total tweets: 1.596

 Novos seguidores: 285

 Total seguidores: 639

 Tweets: 656

 Total tweets: 2.252

 Novos seguidores: 209

 Total seguidores: 820

YOUTUBE  Total vídeos subidos: 21

 Total suscriptores: 35

 Total visualizacións: 4.748

 Total vídeos subidos: 22

 Total suscriptores: 61

 Total visualizacións: 9.172

SLIDESHARE  Slideshares:22  Slideshares:27

PINTEREST  Taboleiros: 17

 Pins: 321

 Seguidores: 30

 Seguindo: 113

 Taboleiros: 17

 Pins: 326

 Seguidores: 43

 Seguindo: 115
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6. Formación

6.1. Formación Impartida
Procedeuse á formación a través de cursos da Biblioteca Virtual en hospitais e centros 

de atención primaria do Sistema Público de Saúde de Galicia.

2014 2015 2016

Total de cursos impartidos 142 115 101

Número de asistentes: 1.187 921 956

6.2. Formación recibida polo persoal de Bibliosaúde
 Taller “Trabajando con las utilidades de SFX”, organizado no marco das XIII Jornadas Expania,

celebrado na Consellería de Sanidade, o 19 de mayo de 2016.

 Formación presencial sobre o repositorio institucional RUNA, impartido na aula de

informática da ACIS, en Santiago de Compostela, pola empresa ARVO, os días 10 de

novembro e 1 de decembro de 2016.

 Formación presencial sobre as bases de datos de Micromedex, o 15 de novembro de 2016
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7. Redes de cooperación con outras institucións

1. Colaboración coa Subdirección Xeral de Sistemas e Tecnoloxías da Información

Bibliosaúde colabora no desenvolvemento e posta en marcha do Repositorio institucional da 

Consellería de Sanidade – Sergas (RUNA), que ten como misión xestionar, difundir e preservar o 

coñecemento xerado polos profesionais da Consellería de Sanidade - Sergas. Forma parte da 

estratexia institucional para preservar e facilitar o acceso aos contidos dixitais xerados na 

organización, garantir o acceso perpetuo aos documentos e mellorar a visibilidade da organización e 

os seus autores.

2. Firma do novo convenio de colaboración con Dialnet en decembro de 2016. 

Estatísticas Dialnet:

Páxinas Visitadas 31.687
Descargas 13.585

Accesos Totais 75.922
Artigos Vaciados 427

A colaboración con Dialnet permítenos difundir as publicacións editadas na nosa organización. Sirva 
como exemplo o Boletín Epidemiolóxico de Galicia que recibiu 13.338 visitas en 2016.

3. Colaboración con É-Saúde

É-Saúde é a ferramenta do Sergas de comunicación co cidadán que lle permite o acceso a 

servizos e contidos de saúde personalizados, coas máximas garantías de seguridade e 

confidencialidade, a través dunha plataforma dixital accesible desde calquera dispositivo 

conectado a Internet (ordenador, móbil, tableta...).

Bibliosaúde colabora coa elaboración dun glosario de termos de saúde.
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8. Actividades de difusión de Bibliosaúde

Organización de xornadas

 V Xornada Bibliosaúde “As redes sociais no ámbito das ciencias da saúde”, 19 de maio 

de 2016. Santiago de Compostela.

 XIII Jornada Expania, celebrada na Consellería de Sanidade, o 20 de maio de 2016.

Participación en xornadas

• Gutierrez Couto U, Rodríguez Otero C, Alonso M. Un análisis de cómo buscan nuestros

usuarios en Primo. En: XIII Jornada Expania. Santiago de Compostela: Consellería de 

Sanidade; 2016.

• Gutierrez Couto U. Cooperación. O caso de Bibliosaúde. En: I Jornada BiblioMadSalud 

(Bibliotecas de Ciencias de la Salud en la Comunidad de Madrid). Madrid: ICOMEM; 2016.

[Acceso 08/02/2017]. Disponible en: 

https://bibliomadsalud.files.wordpress.com/2016/07/uxia-bibliomadsalud-2.pdf

• Gutierrez Couto U. Dunha biblioteca hospitalaria presencial a unha biblioteca virtual. En: III

Xornadas de Documentación do Ateneo Ferrolán. Bibliotecas especializadas: experiencias. 

Ferrol: Ateneo Ferrolán; 2016. [Acceso 08/02/2017]. Disponible en:  

http://xornadasdoc.ateneoferrolan.org/IIIxornadas/index.html

• González Guitián C. Sophos. En: I Jornada de Encuentro para Grupos del Instituto de

Investigación sanitaria Galicia Sur. Vigo; 2016

Asistencia a xornadas

 III Xornada sobre bibliotecas especializadas “Xestión de documentos singulares”, organizada

polo Museo Etnolóxico. Ribadavia, o 3 de xuño de 2016

 XI Jornada MEDES 2016 “El español médico y la biomedicina en español: pasado, 

presente y futuro” celebrado en San Lorenzo de El Escorial el 7 de julio de 2016
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Publicacións

 Sobrido Prieto María, Gutiérrez Couto U, González Guitián C. De la normalización de la

firma cientifica a la identificación digital del autor. Index Enferm (Gran) 2016 ;25:56–9.

[Acceso 08/02/2017]. Dispoñible en: http://www.index-f.com/index-enfermeria/v25n1-

2  /  1  0  446  r.php  

Calendario de reunións do GT Bibliosaúde celebradas en 2016

• Reunión da Comisión técnica asesora de Bibliosaúde. 28 de xaneiro de 2016

• Reunión da Comisión técnica asesora de Bibliosaúde. 11 de febreiro de 2016

• Reunión da Comisión técnica asesora de Bibliosaúde. 10 de marzode 2016

• Reunión da Comisión técnica asesora de Bibliosaúde. 18 de marzo de 2016

• Reunión da Comisión técnica asesora de Bibliosaúde. 12 de abril de 2016

• Reunión da Comisión técnica asesora de Bibliosaúde. 10 de maio de 2016

• Reunión da Comisión técnica asesora de Bibliosaúde. 15 de xuño de 2016

• Reunión da Comisión técnica asesora de Bibliosaúde. 30 de xuño de 2016

• Reunión da Comisión técnica asesora de Bibliosaúde. 15 de setembro de 2016. Reunión

extraordinaria

• Reunión da Comisión técnica asesora de Bibliosaúde. 29 de setembro de 2016

• Reunión da Comisión técnica asesora de Bibliosaúde. 27 de outubro de 2016

• Reunión da Comisión técnica asesora de Bibliosaúde. 24 de novembro de 2016

• Reunión da Comisión técnica asesora de Bibliosaúde. 15 de decembro de 2016
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